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CONTRATO NUMERO 5100002831

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR, CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA COMISION NACIONAL DE LIBROS DE TEXTO GRATUITOS, EN LO
SUCESIVO “LA ENTIDAD”, REPRESENTADA POR EL C. MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL, Y POR LA OTRA, PIGUDI GASTRONOMICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, REPRESENTADA
POR EL C. GUSTAVO RODRIGUEZ YANEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.
1.8.

Yo 11

DECLARACIONES
“LA ENTIDAD” declara que:

“LA ENTIDAD” fue creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia trece (13)
de febrero de mil novecientos cincuenta y nueve (1959), asi como su modificacion, a través de Decreto del Poder Ejecutivo Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho (28) de febrero de mil novecientos ochenta (1980), mismo que fue abrogado,
mediante el Decreto que modifica la creaciéon de La Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el dia doce (12) de diciembre de dos mil veintitrés (2023), con personalidad juridica y patrimonio propio, denominado como
organismo publico descentralizado, coordinado por la Secretaria de Educacion Publica, teniendo por objeto la impresion, adquisicién y
distribucion de los libros de texto gratuitos y deméas materiales educativos.

El C. Manuel Alejandro Pedroza Garcia, en su caracter de Apoderado Legal, con R.F.C. PEGM850628RUS5, es un servidor publico que
cuenta con facultades legales para representar a “LA ENTIDAD” en los términos y condiciones del Contrato, lo cual se acredita mediante
el instrumento notarial nimero 43,715 de fecha siete (7) de marzo de dos mil veinticinco (2025), otorgado ante la fe del Lic. Heriberto
Castillo Villanueva, Notario PUblico nimero 69, de la Ciudad de México, mismo que contiene el Poder General para Pleitos y Cobranzas y
Actos de Administracion, conferido a su favor por la Directora General del Organismo, Licenciada Victoria Guillén Alvarez, mismo que no
ha sido modificado o revocado de forma alguna, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

De conformidad con el nombramiento nimero 20230050, de fecha veintinueve (29) de mayo de dos mil veintitrés (2023), la C. Yazmin
Ivone Miranda Caballero, en su caracter de Subdirectora de Servicios Generales, con R.F.C. MICY831014771, esta facultada para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" para los efectos del presente contrato.

De conformidad con el nombramiento nimero 20210441 de fecha veinte (20) de octubre de dos mil veintiuno (2021), la C. Ma. Cristina
Garcia Serna, en su caracter de Jefa del Departamento de Administracion Querétaro, con R.F.C GASC781121LX4, esta facultada para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas y medio
Electrénico de caracter Nacional, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; Articulos 26 fraccion Il, 26 Bis fraccion Il, 28 fraccion |, 42, 45, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “LAASSP”, y articulo 81, 82, 84 y 85 del Reglamento de la “LAASSP”.

“LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1 Oficio con folio de autorizacién DRF/00108/2025, de fecha
veintisiete (27) de enero de dos mil veinticinco (2025), emitido por la Direccién de Recursos Financieros.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° CNL590212RL 8.

Tiene establecido su domicilio en Calle Rafael Checa, Nimero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en la Ciudad de
México, Cadigo Postal 01000, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto de su Representante Legal declara que:

Es una empresa legalmente constituida y denominada PIGUDI GASTRONOMICO, S.A. DE C.V., mediante Escritura Plblica Nimero
48,953, de fecha nueve (09) de septiembre de dos mil trece (2013), otorgada ante la fe del Notario Publico Licenciado Conrado Zuckermann
Ponce, Notario Publico nimero 105 del Estado de México, con Residencia en el Municipio de Naucalpan de Juéarez, cuyo objeto social, es
entre otros: compra, venta, importacion, exportacion, distribucién, comercializacion, y transformacién de todo tipo de carnes, aves,
pescados, mariscos, lacteos, frutas, legumbres, viveres, abarrotes y todo tipo de productos alimenticios, perecederos y no perecederos.
Dar y prestar toda clase de servicios de alimentos y restaurantes en general, bares, comedores industriales, comedores institucionales de
dependencias y entidades del Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y Municipales, hospitales, asi como toda clase de personas fisicas y
morales que requieran dichos servicios. Proporcionar el servicio de suministro de personal capacitado en el manejo higiénico de alimentos,
tales como Chef, cocineros, auxiliares de cocina, capitan de meseros, meseros, garroteros y cualquier personal relacionado con el giro de
la empresa a cualquier persona fisica o moral, asi como a dependencias y entidades del Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y
Municipales.
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2.2. El C. Gustavo Rodriguez Yarfiez, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente
contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica 48,953, de fecha nueve (09) de septiembre de dos mil trece
(2013), otorgada ante la fe del Licenciado Conrado Zuckermann Ponce, Notario Publico nimero 105 del Estado de México, con Residencia
en el Municipio de Naucalpan de Juéarez, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

2.3. ReUne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.
2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes N° PGA130909MQ8.

2.5. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion
vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

2.6. Tiene establecido su domicilio en Calle Canela, nimero 100, Colonia Granjas México, en la Alcaldia Iztacalco, en la Ciudad de México,
Cadigo Postal 08400, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato, proporcionado el correo electrénico
ventas@pigudi.mx asi como el nimero telefénico 55 7693 8632.

3. De “LAS PARTES”:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de com(n acuerdo se obligan de conformidad
con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la prestacion del servicio de comedor, en los términos y
condiciones establecidos en la convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional 1A-11-L6J-0111L6J001-N-18-
2025, este contrato y su “ANEXO UNICO” que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato, la
cantidad minima total de $3,640,135.30 (TRES MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL CIENTO TREINTA Y CINCO PESOS 30/100 M.N.)
mismo que incluye |. V. A. a la tasa dieciséis por ciento (16%), y hasta un monto méaximo total de $9,099,279.37 (NUEVE MILLONES NOVENTA
Y NUEVE MIL DOSCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 37/100 M.N.) mismo que incluye I. V. A. a la tasa dieciséis por ciento (16%).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

) CANTIDAD MONTO
PARTIDA DESCRIPCION - - -
MINIMA MAXIMA UNITARIO MINIMO MAXIMO

COMIDAS 8,389 20,972 $105.17 $882,271.13 $2,205,625.24
TEQUESQUINAHUAC BOX LUNCH 3,286 8,214 $95.00 $312,170.00 $780,330.00
CEREALES 1,315 3,286 $60.00 $78,900.00 $197,160.00
COMIDAS 11,215 28,036 $105.17 $1,179,481.55 $2,948,546.12
QUERETARO BOX LUNCH 6,203 15,503 $95.00 $589,285.00 $1,472,785.00
CEREALES 1,599 3,996 $60.00 $95,940.00 $239,760.00
SUBTOTAL $3,138,047.68 $7,844,206.36
IVA (TASA 16%) $502,087.62 $1,255,073.01
TOTAL $3,640,135.30 $9,099,279.37

El precio es considerado fijo y en moneda nacional (Peso Mexicano) hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo
todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio de comedor, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra

agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
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TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos. El pago del contrato se
realizar4 a mes vencido y a entera satisfacciéon de la persona administradora del contrato, y estara sujeto al calendario de gasto autorizado a
ejercer cada mes, a los flujos de efectivo, asi como a la implementacion de acciones de control presupuestario por parte de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, conforme a los servicios efectivamente realizados, a entera satisfacciéon de las administradoras del contrato y de
acuerdo con lo establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral de este contrato.

El pago se realizara en un plazo méaximo de veinte (20) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado
el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) a “LA ENTIDAD”, con la aprobacion (firma) de la administradora correspondiente del presente
contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI y ésta relina los requisitos
fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI entregado presente errores, las administradoras
del presente contrato que corresponda o a quien éstas designen por escrito, dentro de los tres (03) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento
en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente el CFDI y documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI debera ser enviado al correo electrénico: facturacion@conaliteg.gob.mx (en archivo pdf y xml), a mas tardar dentro de los tres (03) dias
hébiles siguientes a aquel en que se realice la operacion de facturacion y proporcionar una representacion impresa de dicho documento para su
tramite de pago.

El CFDI se deberéa presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” enviara a través del correo electrénico facturacion@conaliteg.gob.mx el CFDI de complemento de pago y

en su caso el CFDI de egreso (cuando se trate de penalizacion) dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del pago, lo anterior de
conformidad con el Articulo 29-A fraccion VI, inciso b) del Cédigo Fiscal de la Federacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion
de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por las administradoras del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “LA
ENTIDAD?”, para efectos del pago.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la informacion y documentacion que “LA ENTIDAD” le solicite para el tramite de pago de
conformidad con el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA
ENTIDAD”.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD” en el “ANEXO
UNICO” que forma parte integral del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato y fechas
establecidas en el mismo.

Rafael Checa 2, Col. San Angel, C.P. 01000, Alc. Alvaro Obregén, CDMX
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En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestaciéon del servicio o incumplimiento en las
especificaciones técnicas, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obligara a efectuar las correcciones a partir de que se genere la inconsistencia,
sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera veintiocho (28) de febrero de dos mil veinticinco (2025) al treinta y
uno (31) de diciembre de dos mil veinticinco (2025).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios,
de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el veinte por ciento (20%)
de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado o de la
cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podra madificar el plazo del presente instrumento
juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA ENTIDAD” que
lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el ajuste respectivo de
la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal se
encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general,
cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente una garantia
por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme alos articulos 48 fraccion |1, 49 fraccion Il de la “LAASSP”; 85 fraccion 11l y 103 de su Reglamento, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
se obliga a constituir una garantia indivisible, por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante
fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por “LA ENTIDAD” Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “LA
ENTIDAD” Nacional de Libros de Texto Gratuitos, por un importe equivalente al diez por ciento (10%) del monto maximo del contrato, sin incluir
el LV.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del presente
contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA ENTIDAD” podra
rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de Representacion en “LA ENTIDAD” para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacion por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a
entregar a “LA ENTIDAD”, dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo péarrafo
del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento
la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Rafael Checa 2, Col. San Angel, C.P. 01000, Alc. Alvaro Obregén, CDMX
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del
contrato, lo que comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y su “ANEXO
UNICO”.

b)  Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y su “ANEXO UNICO”.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y la Oficina de Representacion en
la Comisidn, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA ENTIDAD” designa como las administradoras del presente contrato a la C. Yazmin Ivone Miranda Caballero, con R.F.C. MICY831014771,
en su caracter de Subdirectora de Servicios Generales, por la partida 1, y por la partida 2 sera la C. Ma. Cristina Garcia Serna, con R.F.C.
GASC781121LX4, en su caracter de Jefa del Departamento de Administracién Querétaro, quienes daran seguimiento y verificaran el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision de las administradoras del Contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones establecidas y en su “ANEXO UNICO”, en la Convocatoria, en la Junta de Aclaraciones y anexos respectivos de la
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional 1A-11-L6J-011L6J001-N-18-2025, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“LAENTIDAD”, a través de las administradoras del Contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este
contrato y en su “ANEXO UNICO”, obligandose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD”, a través de las administradoras del Contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las
especificaciones establecidas en este contrato y en su “ANEXO UNICO?”, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan,
y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.
Por el incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de los servicios, se aplicaran las siguientes deducciones, las cuales se haran efectivas

sobre la factura que se presente para su pago hasta por un diez por ciento (10%) del monto de los servicios, en caso de que se supere dicho
porcentaje se podra cancelar parcial o totalmente la partida. Asimismo, se levantara un acta en todos los casos que se llegaran a presentar.

Concepto Deduccion
Por dejar de prestar el servicio durante un (1) dia completo  Se aplicara una deduccion de diez por ciento (10%) de la factura
en cada comedor, conforme a lo solicitado. semanal que se presente por cada dia en que se presente la

situaciéon en cada comedor.

Se aplicard una deduccién de ocho punto siete por ciento (8.7%)
Por no prestar el servicio integral de comedor en algin de la factura semanal presentada por cada turno donde no se
turno. preste el servicio.

Por no cumplir con los requerimientos del menu diario, Se aplicara una deduccién equivalente al diez por ciento (10%) del
sefialado en el Anexo Unico que forma parte integral del monto total de las comidas servidas durante el turno en que ocurra
presente contrato. el incumplimiento.
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Por no cumplir con el gramaje solicitado, cuya revisién se
hard diariamente de forma aleatoria y pesando las
porciones, en una gramera.

Por no contar con los platillos alternativos en el dia (carne
asada, pechuga asada, huevos al gusto, quesadillas o
sincronizadas).

En caso de que se detecte o se reporte que los alimentos
incluyendo agua de temporada, tienen mal sabor, estan en
estado de descomposicion o no se encuentren en su punto
de coccion.

En caso de que se detecte falta de higiene en la preparacion
de alimentos y se encuentren objetos o residuos ajenos al
platillo como plasticos, cabellos, insectos o cualquier otro
objeto, la evidencia sera a través de fotografias o a través
del supervisor de los comedores.

En caso de que no se encuentre completa la plantilla de

personal asignada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
en los comedores de “LA ENTIDAD”.

En caso de no cumplir con la limpieza diaria y profunda y la
fumigacion mensual.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

Comisién Nacional de
Libros de Texto Gratuitos
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Se aplicara una deduccion del diez por ciento (10%) del monto total
de las comidas servidas en el dia en que ocurra el incumplimiento,
superados tres (3) platillos o el gramaje de produccién es general,
se aplicaré el veinte por ciento (20%) del monto total de las comidas
servidas en el dia.

Se aplicara una deduccién del diez por ciento (10%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia en que ocurra el
incumplimiento.
Se aplicara una deduccioén del cinco por ciento (5%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia en que ocurra el
incumplimiento.

Se aplicara una deduccién del diez por ciento (10%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia, en que ocurra tal situacion,
si se llegaran a presentar mas de tres (3) quejas en un (1) dia o la
produccién del alimento en general esta contaminado, se aplicara
el veinte por ciento (20%) sobre el monto total de las comidas
servidas en el dia.

Se aplicara una deduccion del cinco por ciento (5%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia en que ocurra el
incumplimiento, por persona que falte.

No aplicara la deduccion si son cubiertas las faltas con personal de
apoyo.

Se aplicara una deduccion del dos por ciento (2%) del monto total
de la facturacién mensual por cada concepto y se aplicara por cada
dia de incumplimiento.

En caso que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en atraso en el inicio de la prestacion de los servicios en cualquiera de los comedores,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del mismo, “LA ENTIDAD” por conducto
de las administradoras del contrato aplicara la pena convencional equivalente al uno por ciento (1%) del monto total antes de IVA de la factura que
corresponda al mes en que incumplié con el servicio, por cada dia natural de atraso, y hasta por el monto total de la garantia de cumplimiento.

Las administradoras del contrato determinaran el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico,
al dia habil siguiente al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

En el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera
el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El descuento de la pena se efectuara a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito,
debidamente relacionado al comprobante de Ingreso (CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de
no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del veinte por ciento (20%) del monto total del contrato.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en
la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del veinte por ciento (20%) del monto de los
servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la
“LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para
el cumplimiento de sus obligaciones.

Rafael Checa 2, Col. San Angel, C.P. 01000, Alc. Alvaro Obregén, CDMX
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DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera responder por los dafios y perjuicios que cause su personal al prestar el servicio a través de una
pdliza de responsabilidad civil contra dafios fisicos, morales y perjuicios a favor de las personas a las que esta destinado el servicio de “LA
ENTIDAD”, por un monto de tres millones de pesos ($3,000,000.00) dentro de los diez (10) dias posteriores a la firma del contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos que no seran repercutidos a “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor
de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad
de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga
a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se trataran de
manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley
General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera de realizarse
con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102 fraccion |l de su Reglamento, “LA ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de
fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales,
si “LA ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podré iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
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CONTRATO NUMERO 5100002831
VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
de los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con
motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar
por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA ENTIDAD”, ello con independencia de lo
establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” hasta
con treinta (30) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones
o causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la parte proporcional de los servicios prestados, asf
como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién
I, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“LA ENTIDAD” podré iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en alguna
de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y su “ANEXO UNICO”.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones
que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacién proporcionada para efecto del presente
contrato.

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que
utilice para la prestacion de los servicios.

i) No entregar dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de cumplimiento del
mismo.

k) En caso de que la suma de las penas o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato.

1) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con
la autorizacién de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “LA ENTIDAD”.

n) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicarda por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de quince (15) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA ENTIDAD”
por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando,
en su caso, las penas correspondientes.
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“LA ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera
ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econdémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian méas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el
incumplimiento, “LA ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las
sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos més los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por
“LA ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA ENTIDAD”, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y junta de Aclaraciones de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional 1A-11-L6J-011L6J001-N-18-2025 y sus respectivos anexos, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato,
prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de
la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de gque se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato
podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato, los
que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada una de las
clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran
a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera

corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las

CONTRATO NUMERO 5100002831

estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA ENTIDAD”

NOMBRE CARGO

R.F.C.

MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA APODERADO LEGAL

PEGM850628RUS

: SUBDIRECTORA DE SERVICIOS
YAZMIN IVONE MIRANDA CABALLERO GENERALES

MICY831014771

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE

MA. CRISTINA GARCIA SERNA ADMINISTRACION QUERETARO

GASC781121LX4

POR:
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

NOMBRE R.F.C.

PIGUDI GASTRONOMICO, S.A. DE C.V. PGA130909MQ8
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J g YDVQQDEX 9NQU5 VRUWY QU FSk FORFJ Pl FBFRFJ PV EgROFSQDI BMSgwd g YDVQQD Ex 9NQUS VRUAG QUX FSk FORFJ Pl FBFRFJ PVik EgROFSQDI BMBgwd g YDVQRKEX 9NQUS VRUWG QUx FSk FORFJ Pl FBFRFJ PVKEgROFS
Q0! BMQs wOQYDVQQGEWI NWDEK MCI GCSGSI b3DQEJARYVLXBI ZHIventnM hAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQX Ewl QRUINODUWN | 4Ul UL MRs wGQYDVQQFEX J QRUINODUWN | 4 SERGRFJ OVDAWggEI MAOGCSqGSI b3
DQEBAQUAA4| BDWAWYgEKA0I BAQCInyc/ o11wd/ n2JEIw70Et 5RbXOSr myOCuBFr CdDnM2T19f f 09He3f vgAXMBI bl h/ zNJ8J7ZuZi hf gudbxB8CdI j FCht 2h@i LI Lkt 5GbgUTI / sSqr UWVi 460F4Ut QnFOy NK3H
9p9Y6EZnbUr gi 5f n2i SOXOKAgD+5SLLB7NRTWeN2CVKAf Gs0T7KQLR+p3i i ey MkvSkbWkNxyoSLZu0aL DRoGol BUVQCZwM | | JduNN cq2HP7g3aede8ORCy LBDIuVIBU+Qt uVZt zGy dBMbbj VSI bi aZRvADI7
hVKOMQJ G+Fr 25Ddwh T96+k +6RX7t oda/ t sBCr uggsbr xwul1AgVBAAG Tz BNVAWGAT Ud EWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQe DBAY! KwYBBQUH
AW WDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BADz 3UuehV2FgWK7 QNe Yl B3e2Nsx FLALRKS! SgAW by 7mdXH7 GB8S3f Lzr hakwz904Jj oj Nf f 2sHA7y! | 8sPt Da93GVQKLi BYM A3+40Aj OYsJHOVSE3hqOADOLZh1kpweXpn
L2AZj NDXKFbSp1Wy+a5C8k Ynvf gl j Pl IJBkqovI VCsi TEl GUVFI sOExgzvl YwdTOy9t NWFh Y6 BIFK E5 OV nybHESe6B6k k +2 +hdVBKKf VHxJ Tp7Q@6z2j vodFkoVuR8Xl hTAd/ UKX7S8qKkJ4QLnf FYI 50LNWOCKLi

UBNFNESYgVq20NEpZ36FNKGM qBFS3UKI HTp1nPB3CSesZb4qbks 7DvLSMiVQVbwbj Ju9dzyxj bai 8t Wag3el DkOr HTIL99Ps 6vf 7sqr syBd5xk 7UKFDTHPAJel dB4g6W6i SO wj 4f nSf n+LEc! 8wOyWib7Hj +r

C2Uj qOGGLt 34f 2G r OMrdEs | VPMPh+J+kmAHMZLNX GR1AvhSec7al Eovoi 2ckcDzgDU5DJ 2k XqA73SWLG MBoKf KzMbvJEHy| / 5aPgh6Tj XwodLI EdSj Eu35MXguwe GT42Tsz Yb3BI TpHduWZI | wt DT5ZG8pLi V
sqKBr ggz/ WT8AcTBCThFj QZy4Pj N53WHaob7aq81i NTFHK3ngy Tt LAMJACY4Hcy 6wy meg7

Firma:

Hr JVE21M ef 85vPeq7PJkbyUgqoW HL4UYX6CHus/ DPY2USt LnaZFuO3B46zbl sLV2MrhkxVebHL252CQaEYbuWA7WAd2Ki vat AKEf hShXbYeot ZOxHf Sy/ 6dgj j UXGo7q5+G ox/ JusRr 5YDTohMy2R62bPbt 2p6
Kkl VgzezPzob8/ Ohl S3ndAr NQAey P8j gMNBr PNFhU37x/ ml LXwi 1T64HYDaPPoGU2D9a7y +sE/ GYEzGDnx/ j VLOBZFzJ4BnRc 1FnS629v8d0vaXzqlzl Zkf Gdi pyRg2UUF oy93Hy 2D SI | Jkqz7LS3sH r xqFwr p
bFeuj HeL3l bEMBTWRqGbpQ==

Firmante: MA. CRISTINA GARCIA SERNA Numero de Serie: 00001000000512176183
RFC: GASC781121LX4 Fecha de Firma: 13/03/2025 09:41
Certificado:

M | GOTCCBCGgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMT x Nz Yx ODMAMDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M Az Mz ExOTMMY daFwOyNj Az Mz ExOTMkMDdaM HVIVBI w
| AYDVQQDEX| NQS4gQLJJULRI TKEgROFSQI BI FNFUK5BMSI wi AYDVQQDEx| NQS4gQLJJ ULRI TKEgROFSQU! Bl FNFUK5BMSI wi AYDVQQKEX] NQS4gQLJJ ULRI TKEgROFSQU! BI FNFUK 5 BMQs wOQYDVQQGEWJ NVDE

MCMGCSqGS| b3DQEJARYWY3J pc3RpZ2Fy c2Vy QGdt YW s Limv b TEWWBQGAL UEL RVNROFTQz ¢ 4MTEy MUx YNDEb MBk GA1UEBRVBROFTQz c4MTEy MULI RLISUj A3M | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKC
AQEAOQnEFCT YXTENC6! i j 2bMVDf nBWYSE/ XI bwzj Xg/ st uJ+BhHWPQCAI i s/ 6F+l i EHBOAN7eWALhRS t c6XLgl WHYRZLNI gU089f cnd TPOgTc GPpXBMFG2GFRt 5KF8ct YBUWIQCYy GaBdQ Ony NKOaRvOVieg
+BDf cZnr 713d8QBy MYj dHeYl RvgFt 6w+1t QrBu30QULHWF3Zkr qJ CWaOgoi nF5DOWDSI 1Z9BnQXpnUSDUGAZI Ei 93k mk+qDONOFFk4QSQUVbagzk4432bwie/ ZQoSYg3u3RpKhP8f 2bq00e6+RAZMYVAGS5f t AgeZ
Unkr KSML7TP72mmy 09gnHOeVW 9wl DAQABOOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GALUdDWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWMCVAOGCSGGS| b3DQEBOWMUA
A4l CAQCaZxeOxGVB4+ZwWY3Byyr z| WrAu/ Dvt bWeYNAL+Edr xPs6Ti 5CZpmt+YyRt bU qget DgDdkdhgThGU E7h+8X0CO4V2Q oci LxaXDaDaaqZVkD&Kp185Jadv/ PMOAsf UdV15Kf n1mb3RHFq4x+s3CVEQ nm
3dzKi J1 / ubdT4f XGg4VL69DhevOPi 0G8j DCcl / Dr OCVT54S8/ 5d7kmksn5TI gYGqbCDpDO6/ | qph1FGy+4xchq0QAIGo6gWIPkgQzpOwaZghWoTpr Xot j ny/ Smi sH eXr 91TayUXPITTSWKi geSI gMRnCriBj BOy
0QdyP/ r PEDBUV+ET4JZGVzNaB7 MnNhLhNi N2XSaVR8Ae CCpAl 7OxN8c Z+00a0hwHR5KcEst Uzf 8K9opKnGru5X7Xezf f r vi 16CNHIKSj 12qZOkWK+l xaOY+yt ZcccVDPIEMNN Penmf Qkef SOI s EKUGTWO XV8I S2
aAJ78p0x+K/ dOnN Pw2J2r 5bt r CKbZgazP93Ch8kWer TInPi 13AkJRj 81 r R3qppl r B6AXTj 2h4z+Xnj Oul Lq+SSAUMIMUINE Z8Nnun7G nl dZgf 803ae101vONeZezqAdx147Mi 6ubYr HGOBThIXWSK3W J6i f S
T8UUaXct UUKCI 4HSpbHBbNnLWNg1UFMBFEPQ t | F7ennp56scxw==

Firma:

hM Mgnr N T8asEsL4D0g9xi BNI DKi UpT7nMhZsauOHBny VCXr r kv YLD4pgbHgAZDalL.gFeue+n9VblznL41FoXj / k/ Lhl 5+2XYVws5zAca8Cr XN1I HKCt O+0LnChy N hp8FCzbqp3i znj sP+J65H)i ZXFi HyVz5m
et yzl 7xNnnni 1r 91 466dhBxR! yl +Dr SSQ+2qVH 2YVORSkgG72zP57dsZzUQLI hx5upU4nH7 +Er bwDdq4COf v MBQnB4AdcLUwOBY Kz E6c4F5gAupc 9LIMKLABKCOY L8] okuhRf +L89t MkYbnf bppWsS55r 8/ gFM
1 96Cj 7SPO9/ EE9nx CVAABg==

Firmante: YAZMIN IVONE MIRANDA CABALLERO Numero de Serie: 00001000000516137195
RFC: MICY831014771 Fecha de Firma: 13/03/2025 09:47
Certificado:

M | GSTCCBDGgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALMTYx Mz ¢ x OTUWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGATUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy M Ex MTEWVDEZ MDZaFwOy Nj ExMIEWVDEZNDZaM H MScw
JQYDVQQDEX5ZQVpNSU4gSVZPTkUgTU SQUSEQSBDQUIBTEXFUk8xJz Al BgNVBCKTHI | BWk1J Ti BJVK9ORSBNSVJI BTk RBI ENBQk FMTEVSTZz EnMCUGATUEChMeWUFaTU O El WIOSFI E1J Uk FOREEgQOFCQUXMRVIP
MQBWCQYDVQQGEWI NVDENVOQGCSGGS| b3DQEJARYXeW 2b251 bW y YWsk YUBNbWEpbC5j h20x Fj AUBgNVBCOTDULJ Q1 k 4 Mz EWMTQ3Nz Ex Gz AZBgNVBAUT Ek 1J QLK 4Mz EMTRNREZSQ 0wVl CCAS| wDQYJKoZI hveN
AQEBBQADYgEPADCCAQOCggEBANI6WBXcvNUs Q LYW AwG af s70k84r 3JLCI / mLOyl zc/ nxi mschhygt 4r 0Ve2H5t vyWIf Zxczl j ZS8ej aypFX3l TFNUOI zhSsbpGATTXUICReXuX2VB3t 9XASTNENDUMT+y M R
11 5mo61 SGNf Y+TcF1FFCYRDs9Yr | uBoVl bKOYWZQRRPERXi Yz Qdbt qJj Yu4Yx4k3Npj FWoj xXOf KuVl 3uar FOOPLPPAAf r 5YWLx P+r 16kRUWj04k045MIMAAeONXs TLj / T2Xhr zKHsEAbU3YqcznAKSFxz2wHlp
0PndphNUNFz CNDz 7nSy gZ+PFOVQBas g89dhU7 70y 8Jr Jzh8 CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y ZI AYb4 Qg EBBAQDAG VW MBOGAL UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BYEFBQCD
Aj ANBgkghki GOwOBAQs FAAOCAgEAKkoQvk! St KP3gs+CVBDbgz FbNx s Uzwy qgRERQy L2bCOAGBGUPYZP+zaV26 TYKhJ4KWNYnmhds +03s FTdwoRBAME6DO57hP+83| vj mai UQKXFDAt Ds3Ck! t ZoUl 78r yPvV+TI M
Sd9XSeDuCay Q@c OnSPwEt Q68C1D7+yi wEpo60s2vdk5Qyz YudzWIEkyh79BXk XhoOMXs34LQa/ p6ZE9cCct 51 VP2TNg5+0G7t eL3vgJ+g4TSzj egRnx/ PgQG a82i nj / aDW/nHuf Ck RUaTWrCDHS5Hy ASn epobd
VITB7hej pp2XvoDVW E3mYhNP2c4vELUs TQQQXVWAX9S1ei ADef 8Yi / mxJTr f f ni N26281 d9NcOoNpOhgOnt maUi HG3pYYAI r Oni\+SU2nmt Y7CVI +VUTpnEDSXCsi NCNC8I 9kuagpDQBVF Dzt nl 2gSm+s9g2Tgi VI

syl t 0ZaOSCWHg! | qvho4Usaswr YpOgf K2bMFDs Gd2Yr Q0y Dx 9dq\W HWE2j oPZNeWMTVEE Y2y Euby +FCbaEwBg2T3BU13VNgKOat 3g3Writ TPyl 49YcuW DxPyspy See3nogNFj L5Csr PUhj 9ZN2MADLZD9qP1d070
n2e2aJKk0OLBpWZc Cc76aawxx Pp9b0b/ 1y Snag9VzZi UX4eBWI 28nmB6ck OBACov320i nE=

Firma:



Contrato: 5100002831

bwl8KEH k2Qz9eGmnBIl Q5! Yi QRaFM/uRDIESW6aV+KSI aVOlel 4t +N2vDSCLi qyPeJa2j VZ1/ bhd6uj gl cUXnsLLx| 3WuzdZ+m2J G NO40GXdMpk8+J C3+PQkXFj u38RYkcTUB] yZb+EevKY8gPj | CnQMAwEl 6p
2v| KEYazd64ns65WAPHOQQY/ Ul Ny YOLNZHK DUYsbFGr oFcvBNXvb8y 2zMT7Yc8t | 090nFhHLgTFIWA6al Of t ohAz 1N3i K6aSv5hzb+Zf xnr 11N kj t sj si XDYXt OvNuUl pEerm9Jdpkk AVf +JpQLpQ0+Q6 YVBXQ
sl / YU4J3K8k mpQuEUMAKy g==

Firmante: PIGUDI GASTRONOMICO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000509257666
RFC: PGA130909MQ8 Fecha de Firma: 13/03/2025 13:42
Certificado:

M | GTzCCBDegAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALNDKY NTc 2N YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3J pdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVBUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMQIOVFIJQ VZRUS URTAe FwOy MTEWVDQK OTEZ Mz FaFwOy NTEWVDQk OTEOMTFaM Hr MSUW
| WYDVQQDEXx QSUdVREKgROFTVFIPTKkONSUNPI FNBI ERFI ENVIWBUM wYDVQQp Ex x QSUd VREK g ROFTVFIPTKkONSUNPI FNBI ERFI ENVIVBUW wYDVQQKEX x QSUd VREKgROFTVFJ PTk9NSUNPI FNBI ERFI ENIVQs WCQYD
VQQGEWI NVDEg VB4 GCSq GSI b3DQEJARYRZ3Vz dGF2b0BwaWi 1ZGkubXgxJ TA] BgNVBCO THFBHQTEz MDkWOULROCAV | FJ PWJc 3MDA4AMDZSUTVKH Ac BgNVBAUTFSAV | FJ PWJc 3VDA4NMDZI REZEWFMMY] CCASI wDQYJ
KoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQuCggEBAL 1l 7anAf PT2M Eyr m-+RTOkO AL28C5yj WNI oMANur O HOv7+/ +nt xXI ADa7+St | Vef q3c/ cXI U4j / yj Uud+l bTl HnpgecsGXxqj nl WRu204r HQSZT8gE7I P32d duq
TY8Ci Fr N5 TUSDf f ogCqEwoJ1yi | kPASTwgy RD1oTZebRWLxpzhnKeKPGBE7al Xpad 7y bGWTQMFWAYWI3Jn3mal WKeDCl csVAcooqQr F8L2qYB3JNbpb9Zj Ej f x HN2YFXk4d1M2pt UIBHA9NnBk2j / r t MOkP2eNC
Bk SHKDDOpKv | 00n4gnOpxBoVoJ gHgj As7QuCeZAgACN1i t h4nYZTek CAMEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI wADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAGW VB0 GAL UdJ QQUWBQGCCs GAQUFBWVEBggY
BgEFBQc DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAACCAgEAXk 1ebXvl s/ PaAr xct f 0OLI nKxr XVKPbf Wiv-svLoB20USoSOYNLYFj Kj 6EaV+AVXPW ekwd Xy 2aFTi 9mra+Zx FZI D3G4AUDGOCMI Tf 5R6b4pdpGLLTW vnL71KEM.z
 pNi DP9WRDGK 2HR7y 06t gKI 07zf dTIXRdy/ hcF11TOFk6P11dHOONy 2e0gq8elLj M gHOwTs Tkw+aX4DCSS8Zn Uka4DQi CRWD+j 9xBUZDc Ty GPvAXUAVst of zar QU+yl HSgj r Wv70 be36k IMSPLHNS/ t xbNLAR
03X+RSyt udHUWEERwec Kk8NNOt Ul qWegaj bY30D+6dns Mbp7exLnWi0/ uw0+2z 6VKFpl BSNOEGW 6t ROW VYl SWSPZFBBseFo3hNwWOv/ 81 71 pVFHVpMv YEi 7Af Lf r DMOcqVyj 98XI zAo/ mubLLt +ONpnnv7ZCr
Y4YA 4e0 zYg3EeNG3nsepYayUQd! avzknilj 4GFAqAg5JIBRzv 6l WO PoleP9V/ PsDcd5Meal6aj LEAef hCbNzuD8NScnt 3y3W dchkG 04Yn+@ SBvKV5Vy DXRBGK| Sx2bNt 3pe8nt W9j p+ET9zJ/ DK98w42D
KeNQHAXY2t WNoJq3Lb6DR/ ADk5YMRKO P2Awl xuf +bz UBHkvYO3r RLAq9OvJLeoCaZ/ nH +WIpEX4Tk=

Firma:

ds2K0oWWvvi nEnt SXwo5LPa6Sk0OXuFgX7i xf FOCLs T9+X17How30F0z 7v/ wey FDf uxqngn33Vt Os01 e GrmJ UdHEVF NPd+Mk| kamAN2LLShSDI k03t j f j r 71 x7FHQZLNOPhMIx ARHY HARTVM g SNU22vw/ kWK6vaP
D4ZK3xS0TvOqcwkF5YSB2cnFc Ef EnEnt | 42pu+0xc0GgndaQuqRt / 61 xQ na2gl 5PBES5wt Jv2Vawe9SmbWhF4ds XG2Yb31 RRLGVW2N6USMZhOP3+000P/ gl g2i Mi8Pal aNuFTz4RIOSRLTgzNhvbLt 3DVy2l 9STdn
1K75Bor U9/ 3u7bnJBUPT9w==
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ANEXO UNICO
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR

“LA ENTIDAD?”, requiere de la prestacion del servicio de comedor para lo cual se necesita que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” proporcione las siguientes cantidades:

- CANTIDAD CANTIDAD
PARTIDA DESCRIPCION MiNIMA MAXIMA
COMIDAS 8,389 20,972
1 TEQUESQUINAHUAC BOX LUNCH 3,286 8,214
CEREAL 1,315 3,286
COMIDAS 11,215 28,036
2 QUERETARO BOX LUNCH 6,203 15,503
CEREAL 1599 3,996

NORMATIVIDAD

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera presentar carta bajo protesta de decir verdad que cumplira con la
prestacion del servicio bajo la observancia de las siguientes normas:

* NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

* NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo Higiénico en el Servicio de Alimentos preparados para la obtencion
del Distintivo "H".

* NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2019 / ISO 22000:2018, Sistemas de Gestion de la Inocuidad de los alimentos-
requisitos para toda organizacion en la cadena alimentaria.

* NMX-CC-9001-IMNC-2008 / ISO 9001:2008, Sistemas de Gestion de la Calidad.

» NOM-008-ZO0-1994 Especificaciones zoosanitarias para la construccion y equipamiento de establecimientos para
el sacrificio de animales y los dedicados a la industrializacion de productos carnicos.

» NOM-009-ZO0O-1994 Proceso sanitario de la carne.

» 1SO 28000:2007, Gestion de Seguridad de la Cadena de Suministro.

* NMX-SAST-45001-IMNC-2018 / ISO 45001:2018 Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

» Protocolo de Atencion de Riesgos Epidemiolégicos para la obtencién del Distintivo PARE y que cuenta con
aplicacion de los controles necesarios para combatir al virus SARS-COV-12 (COVID-19).

» Entornos Laborales Seguros y Saludables para la obtencién del Distintivo ELSSA.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera enviar mediante oficio a las personas administradoras del contrato, la
documentacion que demuestre el cumplimiento de las normas, previo a la firma del contrato.

RESPONSABLES.
Por “LA ENTIDAD”.

Persona administradora del contrato: persona servidora publica competente para determinar el cumplimiento del
contrato y la procedencia de la aceptacién de los servicios, segun lo establecido en el contrato.

Persona supervisora, persona servidora publica competente para supervisar el cumplimiento del contrato y reportarlo
a la persona administradora del contrato.

Por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en cada comedor.

Personal: el personal técnico especializado que incluya un supervisor, un cocinero con cédula profesional en ambitos
relacionados a la preparacion de alimentos y los ayudantes de cocina que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
considere necesarios para cumplir en tiempo y forma el servicio comedor.

Persona supervisora: Con cédula profesional de nutri6logo, en gastronomia u otra carrera a fin al servicio
proporcionado responsable de supervisar la elaboracion de los alimentos en cada una de las sedes ademas de ser el
canal a través del cual se realizaran las peticiones en cada una de las sedes.

PLAZO Y DEFINICION DEL SERVICIO
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“LA ENTIDAD” requiere contratar los servicios del primero (1°) de marzo de dos mil veinticinco (2025) al treinta y uno
(31) de diciembre de dos mil veinticinco (2025).

Se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cuente con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, procedimientos y equipos suficientes y adecuados, para que se encargue de la adquisicién
de insumos, su preparacion y atencion, garantizando que los servicios seran proporcionados con calidad, oportunidad,
eficiencia y equilibrio que se da por la proporcion que guardan entre si los nutrimentos energéticos (lipidos, proteinas
e hidratos de carbono) asi como cumplir con las caracteristicas de la dieta correcta.

Por lo anterior el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera acreditar su experiencia mediante un escrito
firmado por el representante legal, en donde manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con la experiencia
suficiente en la prestacion del servicio de alimentos y bebidas, anexando Curriculum de la empresa con un minimo
de un (1) afio en el mercado.

COMIDA

Contenido. El servicio de comida que debera proporcionar “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a través del sistema
de barra fria de autoservicio y atencién al comensal en las mesas del comedor consiste en:

Sopa: En porciones de 200 ml de sopa aguada, consomés o cremas.
Entremés: En porciones de 100 gr., pastas, arroz o verduras al vapor.
Frijoles: refritos o de olla.

Platillo principal: En porciones cocidas de 200 gramos para carne magra y 250 gramos para pollo, 90 gramos para
pescado adicionalmente guarnicion que lo acompafie, un platillo vegetariano; se deberan ofrecer diariamente por
turno las siguientes opciones de platillos con guarnicién: carne asada, pechuga de pollo a la plancha, huevos al gusto,
quesadillas y sincronizadas, de acuerdo a las necesidades de los comensales, las guarniciones.

Postre: En porciones de 100 a 125 gramos; no deberan repetirse el mismo tipo de postre en la semana.

Tortillas y pan.

Agua de fruta natural de sabores variados, considerando Gnicamente un sabor por dia.

Salsas o chiles en vinagre, de acuerdo con el platillo principal.

Barra de frutas y verduras frescas del dia (desinfectadas y sin congelar) en cada servicio, consistente en: 3 tipos de
frutas de la estacion preparadas para servirse y 3 tipos de verduras, con 2 aderezos.

El dltimo jueves de cada mes se debera proporcionar un menu especial que tendra como platillo fuerte opciones como
carnitas, barbacoa, mixiotes, mole, pozole o birria, como ejemplos, previa autorizacion de la persona administradora
del contrato, quién también podra cambiar la fecha de este servicio y debera ser plasmado dentro del mend mensual.

Menu. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera presentar mensualmente y de forma calendarizada los menuis
semanales a partir del lunes, previa aprobacién de la persona supervisora del contrato y/o el personal médico de la
sede en la que se preste el servicio, indicando los valores nutrimentales, con al menos una (1) semana de anticipacion
dando el visto bueno “LA ENTIDAD”, para lo cual se realizara una minuta de trabajo donde firmaran de conformidad
el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y de “LA ENTIDAD”.

PLATILLO BOX LUNCH (LIGERO)

El servicio de box lunch se proporcionara previa solicitud de las personas titulares de las unidades administrativas de
“LA ENTIDAD” mediante oficio o correo electronico; indicando asi el nombre y nimero de control de las personas
trabajadoras que requeriran el servicio en comento.

El servicio de PLATILLO BOX LUNCH (LIGERO) se debera proporcionar empacado y consiste en:

e  Chilaquiles verdes con bistec (incluye fruta de mano, como puede ser manzana o naranja y refresco de 500
ml de sabor cola), Carne asada (un bistec), Queso, Crema, Cebolla, Un bolillo, Un vasito de frijoles refritos.

e 2 hamburguesas (incluye fruta de mano y refresco de 500 ml de sabor cola), 70 gramos de carne en cada
una, Una tira de tocino, Una rebanada de pifia, 30 gramos de queso manchego, 2 rebanas de jitomate,
Cebolla, Lechuga, Chiles

e Torta cubana gigante pan de 25 cm aproximadamente, Milanesa (130 gramos) (incluye fruta de mano y
refresco de 500 ml de sabor cola), Pierna ahumada enchilada (1 rebanada de 20 cm aprox.), Salchicha (3
piezas), Huevo, Quesillo, Frijoles, Aguacate, Jitomate, Cebolla, Chiles.
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e  Pollofrito (incluye fruta de mano y refresco de 500 ml de sabor cola), Pierna y muslo (pistola) Puré de papa,
Ensalada de col con zanahoria, Mayonesa, Catsup.

. Milanesa de res 130gr (incluye fruta de mano y refresco de 500 ml de sabor cola), Ensalada de lechuga o
puré de papa, Rebanadas de jitomate, Rebanadas de aguacate, Tortillas de maiz, Salsa del dia.

. Pepitos (2) de 12 cm aproximadamente. (incluye fruta de mano y refresco de 500 ml de cola) Carne en trozo
tipo arrachera (100 gramos), Quesillo, Aguacate, Mayonesa, Chipotle, Papas a la francesa.

e 2 piezas de Sandwich de pechuga aplanada (triple pan) (incluye fruta de mano y refresco de 500 ml de
cola), 70 gramos de pechuga asada, 2 rebanadas de jitomate
e  Aguacate, Lechuga, Queso manchego, Chipotle, Mayonesa, Tocino.

. Los menus de box lunch son enunciativos y los mismos podran variar (por menus con el mismo costo) en
comun acuerdo con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

OTROS SERVICIOS

CEREAL: El cereal consistird en 250 ml de leche, un platano tabasco de 20 cm promedio y cereal variado en
presentacion individual de marcas reconocidas. Se requiere para la Sede de Tequesquindhuac 60 servicios
aproximadamente a la semana, y 140 servicios aproximadamente para la Sede de Querétaro, mismos que se
proporcionaran 2 veces por semana en Tequesquinahuac y una vez en Querétaro por semana.

Se podra solicitar servicio de Box Lunch (ligero) para los diferentes eventos culturales y deportivos que celebre tanto
“LA ENTIDAD” como su Sindicato, con una anticipacion de al menos dos (2) dias habiles.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” brindara el servicio de Catering directo a las mesas cuando asi le sea requerido
por el supervisor, en eventos especiales previa solicitud del supervisor via correo electrénico con al menos tres (3)

dias habiles (hasta en 7 eventos por contrato).

UBICACIONES, HORARIOS

INMUEBLE

DIAS Y HORARIOS REQUERIDOS

TEQUESQUINAHUAC

Lunes a viernes: servicio de comida, corrido de 12:00 a 16:30 horas y de 19:00 a 20:00 horas. Sin
embargo y de acuerdo a las necesidades del servicio se podran dar comidas en cualquier horario.
Servicios de box lunch sera de acuerdo a la solicitud de la persona administradora del contrato con
anticipacion de al menos dos (2) dias habiles

Sabados y domingos previa solicitud por escrito o correo electrénico del administrador del contrato con
anticipacion de al menos un (1) dia habil.

Los dias de descanso obligatorio seran los establecidos en la Ley Federal del Trabajo, cualquier cambio
sera notificado por escrito o correo electrénico con al menos una (1) semana de anticipacion.

QUERETARO

Lunes a viernes: servicio de comida, horario de acuerdo a necesidades, de 10:00 a.m. a 1:30 a.m. (del
siguiente dia). *Esto abarca turnos laborales de 8 y 12 horas.

Servicio de box lunch sera de acuerdo a la solicitud de la persona administradora del contrato con
anticipacion de al menos dos (2) dias habiles.

Sabados y Domingos previa solicitud por escrito o correo electrénico el administrador del contrato con
anticipacion de al menos un (1) dia habil.

Los dias de descanso obligatorio seréan los establecidos en la Ley Federal del Trabajo, cualquier cambio
sera notificado por escrito o correo electrénico con al menos una semana de anticipo.

La persona administradora del contrato notificara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” via correo electronico, con
un minimo de doce (12) horas de anticipacion, las fechas en que suspendera total o parcialmente las labores del
servicio del comedor.

“LA ENTIDAD” podra modificar los horarios de prestacion del servicio previo aviso a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” con al menos una (1) semana de anticipacion.

PERSONAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera enviar via correo electrénico a la persona administradora del contrato la
relacion del personal que prestara el servicio en cada comedor; esta relacién debera ser actualizada cuando cambien
a sus elementos y debera contener, como minimo, los siguientes datos:
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Nombre.

RFC.

Numero de afiliacién al IMSS,
Certificado Médico.

Andlisis microbiolégicos.
Fotografia.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar a la persona administradora del contrato copia de las
liquidaciones bimestrales de cuotas obrero-patronales del personal que proporcionara el servicio, dentro de los treinta
(30) dias naturales posteriores a la conclusion de cada bimestre o escrito emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social donde manifieste que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no tiene adeudos con ese Instituto.

“LA ENTIDAD” se reserva el derecho de solicitar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” |a sustitucion de cualquier
persona trabajadora en caso de indisciplina, por constantes ausencias, negligencia o por demostrar escasos
conocimientos sobre su trabajo.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar a su personal de manera obligatoria, al menos tres
uniformes que incluiran: cofias, cubre bocas, zapatos de piel con suela antiderrapante, delantales, bata o filipina larga
y mandil o casaca, y supervisar que su personal traiga las ufias cortas, sin accesorios, el cabello recogido, no usar
maquillaje y que porte el uniforme limpio y completo; de conformidad con la nhorma NMX-F-605-NORMEX-2018,
debera expedir a su personal, credenciales para identificarlos como empleados del servicio de comedor, para lo cual
deberéa presentar la relacién con nombre y firma de su personal en la que recibi6 los elementos mencionados.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera responder por los dafios y perjuicios que cause su personal al prestar el
servicio a través de una poliza de responsabilidad civil contra dafios fisicos, morales y perjuicios a favor de las
personas a las que estd destinado el servicio de “LA ENTIDAD”, por un monto de tres millones de pesos
($3,000,000.00), dentro de los diez (10) dias posteriores a la firma del contrato.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar diariamente la limpieza de la cocina antes de
iniciar y al concluir con los servicios de comedor, la limpieza de la cocina, comedor y todo aquel elemento intrinseco
al servicio como son de manera enunciativa y no limitativa: manteles, mesas, quemadores, estufas, refrigeradores,
estanteria y tapetes, con sus propios recursos mediante mismo que se supervisard mediante Lista de verificacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd presentar un escrito firmado por la persona representante legal,
manifestando bajo protesta de decir verdad que el personal que prestara el servicio se encuentra capacitado en apego
a la Norma Mexicana NMX-F-605-NORMEX-2018 sobre el manejo higiénico de alimentos preparados.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera acreditar que dentro de su personal cuenta con Licenciado (a) en
nutricién (debiendo presentar Curriculum que acredite un (1) afio de experiencia en la prestacion de servicios de
alimentos, copia del Titulo y cédula profesional), manifestando mediante escrito firmado por la representante legal
que el (la) Licenciado (a) en Nutriciéon cuenta con las siguientes capacitaciones:

. Certificado de la competencia del estandar EC0081, en el manejo higiénico de alimentos y/o
almacenamiento de mercancias CONOCER expedido por la SEP.

. Constancia DC3, con la cual se acredite que el personal cursé y aprobd un curso en materia de nutricion
integral y manejo higiénico de los alimentos.

. Constancia emitida por SECTUR por la participacion en cursos en materia de Manejo higiénico de los
alimentos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera haberlo confirmado previo a la formalizacién del contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar una carta firmada por un médico (con nimero de cédula)
al inicio del contrato y de manera trimestral, en la que indique que los trabajadores son aptos para presentarse a
laborar después de haberse realizado los analisis clinicos de: cultivo de exudado faringeo (tipo de muestra: exudado
faringeo); reacciones febriles (tipo de muestra: suero); coproparasitoscopico (tipo de muestra:materia fecal,
investigacion de hongos (tipo de muestra lecho ungueal); biometria hematica/método impedancia
eléctrica/colorimetria; examen general de orina (ego) (tipo de muestra examen macroscopico, andlisis quimico,
analisis microscépico del sedimento); quimica sanguinea de minimo doce (12) elementos, adicional en caso de ser
requerido por “LA ENTIDAD” podra solicitar que se realicen en caso de sospechar que el personal se encuentre
enfermo.
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En caso de que el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente algun sintoma la persona supervisora
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera notificar para la partida uno (1), a la persona titular de la Subdireccion
de Servicios Generales y para la partida dos (2), a la persona titular del Departamento de Administracién Querétaro
mediante correo electrénico el nombre del personal y solicitar al empleado que se retire y se realice una prueba de
COVID 19.

COMENSALES

En cuanto al uso del comedor para las visitas de funcionarios publicos en los casos que se trate de invitados
especiales de eventos propios de “LA ENTIDAD” de otras dependencias estos podran comer en las instalaciones
del comedor con previa solicitud de la Unidad Administrativa que invita a los funcionarios y “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, debera respetar los precios establecidos en el contrato. La facturacion de estas comidas se hara de
forma independiente al contrato, y se enviara a la Direccion de Recursos Financieros con el soporte correspondiente,
para que sean pagadas por “LA ENTIDAD”.

Los visitantes que no sean funcionarios, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cobrard de manera independiente a
estas visitas, siempre y cuando lo autorice la persona administradora del contrato, porque las visitas estan prestando
un servicio a “LA ENTIDAD” o estan acompafiados de una persona trabajadora de “LA ENTIDAD”.

REGISTRO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe proporcionar el sistema electrénico de control para registro de comensales
(equipo de computo con software, lectores 6pticos, de credenciales, de huella digital, de iris 0 equipos similares), para
obtener el registro de la cantidad de alimentos proporcionados. “LA ENTIDAD” proporcionara la lista de los
empleados para registro de la plantilla de “LA ENTIDAD” sin importar la adscripcion con la finalidad de facilitar el uso
del sistema de registro y actualizar el sistema cada vez que sea necesario.

CONDICIONES TECNICAS Y SANITARIAS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o su representante legal presentara Carta bajo protesta de decir verdad,
debidamente firmada en donde manifieste que se compromete a realizar y entregar la informacioén siguiente:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, a peticion de “LA ENTIDAD” debera presentar analisis Microbiolégicos de
Alimentos, agua, hielo, superficies vivas e inertes, emitidos por laboratorios avalados por la EMA; de un total de doce
(12) muestras de manera aleatoria considerando alimentos cocidos tres (3), crudos tres (3), superficies inertes dos
(2), superficies vivas dos (2) y agua dos (2), en los cuales se observe que no se rebasan los limites de permisibles de
coliformes totales y fecales. Ademés, derivado de los acontecimientos provocados por el coronavirus (SARS COV-2
COVID-19) que ha arribado a México.

Los sobrantes o desperdicios que se generen en el comedor no podran servirse o utilizarse bajo ninguna circunstancia
en los dias subsecuentes, ni permanecer dentro de los refrigeradores de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, el retiro
lo realizara él mismo colocandolo como desperdicio en su bote de basura y esta debera ser recolectada dos (2) veces
por semana.

La persona supervisora debera presentar un control estricto de los alimentos para que ningun producto recibido se
encuentre caduco, por lo que los productos se encontraran a disposicion del administrador del contrato para su
supervision en cualquier momento y debera de solucionar cualquier falla o queja que la Administradora del contrato
le indique, esto quedara registrado en la lista de verificacion semanal.

La persona supervisora deberd responder a las recomendaciones o reclamaciones que le presente la persona
administradora del contrato a través de actas administrativas que se levantaran en el momento que se detecte un
incumplimiento en un servicio o insatisfaccion en el sabor y sazén de los alimentos, si es el caso, éstos deberan ser
retirados inmediatamente.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd tomar muestras de alimentos diariamente, conservandolos por una
semana en refrigeracion a fin de que tengan a la disposicion del personal de “LA ENTIDAD” para su supervision y,
en su caso, andlisis conforme a los lineamientos de la Ley General de Salud, en un laboratorio acreditado por la EMA
lo cual se revisara mediante lista de verificacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera asegurarse de cumplir con las siguientes medidas:
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No dejar ollas ni utensilios sobre el piso ni trastos sucios al término del servicio. Designar un lugar especifico para
guardar los enseres de limpieza. Desinfectar los utensilios y cubiertos diariamente con algin método de desinfeccion
segun la norma NOM-251-SSA1-2009 lo cual se revisara mediante lista de verificacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable de cubrir los gastos generados por la recoleccion de residuos
no peligrosos (basura, bolsa transparente) organica e inorganica, derivada del mismo servicio de comedor.

INSUMOS
Insumos proporcionados por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
Frutas de la estacion, para preparar aguas de sabores.

Carnes de primera calidad (de res, cerdo, pollo y pescado), para garantizar la calidad de estos insumos, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera presentar escrito firmado por la persona representante legal, manifestando
bajo protesta de decir verdad que el origen de los insumos de carnicos (res, cerdo y pollo) provienen de
establecimientos TIF (Tipo de Inspeccion Federal).

Ademas, para el caso de la carne de res, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar copia simple del
andlisis de clembuterol en los que se indique que la carne de res se encuentra libre de esta sustancia, expedidos a
nombre de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o del establecimiento TIF de donde procede la carne res, dichos
analisis deberan ser realizados por un laboratorio de alimentos acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion
(EMA) y contar con antigiiedad no mayor a tres (3) meses. Asimismo, debera presentar copia simple de la acreditacién
vigente del organismo certificador para expedir dicho certificado ante la EMA del laboratorio de alimentos.

En lo referente a carnicos y sus derivados, los productos que suministre deberan ser de origen Tipo de Inspeccion
Federal (TIF). “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar el certificado TIF del rastro o establecimiento de
origen de la materia prima.

Embutidos: Unicamente jamén de pavo o de pierna de cerdo y salchichas de pavo o de cerdo, de grado de calidad
fino, con al menos dieciséis por ciento (16%) de proteina animal por cada 100 gramos. Podran entregar otros
embutidos de semejante valor nutricional previa autorizacién de la administradora del contrato.

Productos lacteos enteros o descremados, pasteurizados y podran ser en sabor natural, chocolate, vainilla o fresa,
yogurt natural de 125 gramos, yogurt para beber de frutas 250 mililitros y quesos tipo panela, blanco o fresco, oaxaca,
manchego.

Frutas limpias, en 6ptimas condiciones intrinsecas y virtuales, maduras y ser de la temporada.

Verduras limpias y desinfectadas, en 6ptimas condiciones intrinsecas y visuales.

Caracteristicas y marcas

Las marcas plasmadas en la siguiente tabla son para referenciay tienen como objetivo solamente especificar
la calidad de los insumos solicitados por lo que los mismos podran ser de calidad igual o superior.

NO. | INSUMO | CARACTERISTICAS Y MARCAS
Carnicos

Bola o centro de cara.
Carne magra

1 Res Falda, concha o empuje
Planchuela
Bola selecta

2 Cerdo Cabeza de lomo, lomo o pierna.

Pierna y muslo o pechuga.
Pechuga aplanada sin hueso

3 Pollo Pechuga entera
Menudencias
4 Pescado y/o mariscos Filete, frescos y de primera calidad.
5 Embutidos San Rafael, Pefiaranda, Parma.
Lacteos
6 | Leche pasteurizada | Alpura, Lala, San Marcos, Santa Clara.
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NO. INSUMO CARACTERISTICAS Y MARCAS
7 Quesos en general Volcanes, Lala, Alpura.
8 Crema Alpura, Lala, Santa Clara.
9 Yogurt Danone, Yoplait, Lala, Alpura.
Abarrotes
10 Aceite de soya o girasol Nutrioli, Mazola, 1-2-3.
11 Aceite de oliva Ibarra azul, extra virgen.
12 Arroz Morelos, Verde Valle.
13 Ate moreliano La Costefia, Herdez.
14 Atln en agua o aceite Dolores, Herdez, Nair.
15 Granola Dulcerel.
16 Chiles en vinagre La Costefia, Herdez, San Marcos.
17 Coctel de f[utas o frutas La Pasiega, Herdez, La Costefia.
solas en almibar
18 Consomé Knor Suiza, Magui.
19 Flan D’ Gari, Jello.
20 Frijol flor de mayo Morelos, Verde Valle.
21 Frijol negro Morelos, Verde Valle.
22 Garbanzo Morelos, Verde Valle.
23 Gelatina D’ Gari, Jello.
24 Haba Morelos, Verde Valle.
. Bachoco, Calvario, San Juan (con fecha de
25 Huevo blanco o rojo ;
caducidad).
26 Leche condensada Nestle.
27 Lenteja Morelos, Verde Valle.
28 Mayonesa McCormick, Kraft, Hellman’s.
29 Miel de abeja Carlota.
30 g/I:slfa rojo almendrado en Don Pancho, Dofia Maria.
31 Mole verde almendrado en Don Pancho, Dofia Maria.
pasta
32 Mostaza McCormick, Frenchs, Kraft, Hellman's
Nuez en mitad de buena|
33 ) A granel.
calidad
34 Pan blanco de caja Bimbo, Wonder.
35 Sal de mesa La Fina, Clara, Elefante.
36 Salsa catsup Del monte, Clemente Jacques.
37 Salsa mil islas Clemente Jacques, kraft.
38 Salsa picante Valentina.
39 Sopa de pasta La moderna, Lara, Barilla.
40 Suavizador de carne Tones, McCormick.
41 Tortillas de harina Tia Rosa, Wonder.
42 Vainilla Derman.
43 Vinagre de manzana La Costefia, Clemente Jacques.
44 Hielo en cubitos Fiesta.
45 Agua de garrafon Epura, Bonafont, Pascual

Entradas de insumos. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cumplir con todos y cada uno de los requisitos que
establezca “LA ENTIDAD” para las entradas de insumos con los que preparara los alimentos. No se recibiran
insumos que no cumplan con los requisitos minimos de calidad e higiene y marca. Una muestra aleatoria sera
verificada por el supervisor y seran rechazados cuando no cumplan con lo establecido en el presente anexo. La
persona administradora del contrato tiene la facultad de solicitar el cambio de los productos utilizados cuando no
cumplan con la calidad que se requiere.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar escrito firmado por el representante legal, manifestando bajo
protesta de decir verdad que cuenta con equipos vehiculares exclusivos para el transporte de alimentos, con equipo
de refrigeracion y caja seca para el traslado y manejo de los insumos que se utilizaran para la preparacién de
alimentos.

El gas, el agua potable para la limpieza y energia eléctrica, seran proporcionados por “LA ENTIDAD”, asi como
baﬁos casillero y demas servicios necesarios para el aseo y uso del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
Martin Luis Guzman s/n, Nueva Ferrocarrilera, C.P. 54030, Tlalnepantla, Estado de México
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Los garrafones de agua, para cocinar alimentos y preparacion de aguas de sabor, deberan ser proporcionados por
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

FUMIGACION

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o su representante legal presentara carta bajo protesta de decir verdad,
debidamente firmada en donde manifieste que se compromete a fumigar el area destinada a la produccién de los
platillos y presentard mensualmente a la persona administradora del Contrato, la factura del servicio acompafiada del
certificado de aplicacion correspondiente.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar escrito firmado por la persona representante legal,
manifestando bajo protesta de decir verdad que cuenta con un contrato de fumigacién celebrado con compaiiia
especializada y que esta utiliza productos autorizados por la CICLOPLAFEST, comprometiéndose a que
proporcionara copia de dicho contrato acompafiado de un programa calendarizado para la vigencia del contrato y
copia simple de la licencia sanitaria de la empresa que proporcionara el servicio de fumigacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar el servicio de fumigacion una (1) vez al mes y cada que se
requiera en las areas de comedor y cocina a previa solicitud de la persona supervisora el servicio via correo electrénico
y con tres (3) dias de anticipacion.

En la documentacién comprobatoria para pago de la semana en la que se fumigue debera presentar el certificado de
fumigacion, para la liberacion del oficio de tiempo y forma.

EQUIPO DE COCINA Y UTENSILIOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar, el equipo necesario de acuerdo a la siguiente tabla y
utensilios en buenas condiciones para la correcta prestacion del servicio y cambiarlos en cuanto presenten grietas,
despostillados, percudidos, doblados etc. (la loza, jarras, ollas, cacerolas por mencionar algunos) y se levantara un
acta indicando los elementos recibidos.

EQUIPO DESCRIPCION
REFRIGERADOR DE 2 Refrigerador de 2 puertas.
PUERTAS SOLIDAS EN Exterior en acero inoxidable, interior en aluminio.
ACERO INOXIDABLE De aire forzado.
8 parrillas.

Compresor 1/3 HP.

Gas refrigerante R-134A.

DeOa5°C.

Cuatro parrillas para uso pesado.

Indicador de temperatura.

Aislante de poliuretano libre de CFC. con espesor de 2 1/4”

REFRIGERADOR DE 1 Exterior en acero inoxidable, interior en aluminio.
PUERTA. De aire forzado.
4 parrillas.

Compresor 1/4 HP.

Gas refrigerante R-134A.

DeOa5°C.

Cuatro parrillas para uso pesado.

Indicador de temperatura.

Aislante de poliuretano libre de CFC. con espesor de 2 1/4”

ESTUFA CON HORNO Patas de tubo cédula 40 con regatén regulable.
Exterior construido en su totalidad en acero inoxidable.
Equipada con seis quemadores de superficie tipo atmosférico y
construido en fierro fundido de forma octagonal, con capacidad
de 26,000 BTU/Hr cada uno.
Seis valvulas para gas.
Seis parrillas de superficie de fierro fundido con cono de
derrames integrado.
Sistema de aislamiento con fibra de vidrio de 3 pulgadas de
espesor.
Charola inferior de derrames construida en acero inoxidable.

Martin Luis Guzman s/n, Nueva Ferrocarrilera, C.P. 54030, Tlalnepantla, Estado de México
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DESCRIPCION

Pilotos atmosféricos de flama continua y comunicador.

Perillas resistentes al calor e irrompibles.

Horno interior totalmente porcelanizado, equipado con quemador
tubular de fierro fundido.

Estructura interior en angulo y solera para dar robustez al equipo
y patas de tubo cédula 40 tipo estructural con regaton regulable.
Mueble construido en acero inoxidable.

Base y posterior en lamina galvanizada pre-pintado epdéxido para
evitar corrosion.

Respaldo tipo chimenea con copete de doble ménsula en acero
inoxidable.

Equipada con cuatro quemadores de superficie tipo atmosférico
y construidos en fierro fundido con cono de derrames integrado y
retenedor de calor.

Plancha intermedia de fierro fundido cepillada para planicidad.
Sistema de aislamiento con fibra de vidrio de 3 pulgadas de
espesor.

Charola inferior de derrames construida en acero inoxidable.
Pilotos atmosféricos de flama continua y comunicador.

Perillas en termo-formado resistentes al calor e irrompibles.
Horno inferior totalmente porcelanizado, equipado con quemador
tubular de fierro fundido accionado por termostato a gas de 0 a
300 grados centigrados.

Puerta con marco estructural y contrapuerta porcenalizada.
Doble parrilla de alambrén cromado.

Tubo de alimentacién de tres cuartos de pulgada en tubo cédula
40.

4 quemadores de fierro fundido con capacidad de 26,000 BTU/Hr.
Cuerpo, charola de derrames y patas en acero inoxidable.
Partes interiores de acero galvanizador.

Vélvulas para gas de uso comercial.

Patas con regatones revelables.

6 qguemadores de fierro fundido con capacidad de 26,000 BTU/Hr.
Cuerpo, charola de derrames y patas en acero inoxidable.

Partes interiores de acero galvanizador.
Valvulas para gas de uso comercial.
Patas con regatones revelables.

Plancha multiusos de cold rolled, con sercha perimetral soldada
para evitar filtraciones a la zona de quemadores.

Quemadores de fierro fundido tipo "H" con capacidad de 30,000
BTU/HTr.

Cuerpo, charola de derrames y patas en acero inoxidable.
Valvulas para gas de uso comercial.

Patas con regatones revelables.

Estructura de angulo y solera de 2 x 3/16 de pulgada con
regatones regulables.

Equipado con quemadores a gas concéntricos circulares
independientes de fierro fundido de 110,000 BTU cada uno.
Charola de derrames.

Valvulas para gas tipo comercial marca San-Son® modelo Junior.
Tubo de alimentacion frontal tipo cédula 40 de 1 y media pulgada
de diametro con tuerca unién y tap6n capa.

Parrillas de superficie dentadas en Fierro Fundido tipo europeo.
Panel de llaves en acero inoxidable.

Protectores de vélvulas en alambron.

Presion de trabajo: 9 a 11 onzas por pulgada cuadrada.

Perillas en termo-formado resistentes al calor e irrompibles.

Martin Luis Guzman s/n, Nueva Ferrocarrilera, C.P. 54030, Tlalnepantla, Estado de México
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EQUIPO DESCRIPCION

CONGELADOR Caracteristicas
Capacidad en pies cubicos: 20 pies3?
Capacidad en litros: 566 It
Canastillas: 1
Termostato: Si
Temperatura de operacion: -18°C
Voltaje: 110 V
Ciclo: 60 Hz

LAVA LOZA Booster integrado.
Fabricada en acero 304, 220V 60hz, 1 HP.
Bajo cubierta

HORNO MICROONDAS Caracteristicas
Puerta ergonémica resistente a altos impactos.
Material: Metal y Plastico
Tamafio:56.9 x 34.9 x 41.5 cm.

MANTENIMIENTO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera dar mantenimiento preventivo y/o correctivo a la cocina, de acuerdo a
las necesidades que se presenten en ese momento a fin de garantizar un 6ptimo funcionamiento del mismo, previa
solicitud de la persona administradora del contrato, entregaran copia del reporte de mantenimiento a la administradora
del contrato de cada sede.

FORMA DE PAGO
Para la Partida 1, Sede Tequesquinahuac:

“LA ENTIDAD” no proporcionara ningun anticipo de conformidad con el articulo 13 primer parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago del servicio de comedor se realizarq a mes
vencido y a entera satisfaccion de la persona administradora del contrato y estara sujeto al calendario de gasto
autorizado a ejercer cada mes conforme al anuncio presupuestal y conforme a los flujos de efectivo autorizados, asi
como a la implementacion acciones de control presupuestario por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, siempre y cuando la documentacion se encuentre completa, para tal efecto, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” debera presentar en la Direccion de Recursos Financieros los siguientes documentos:

e  Facturay Archivo XML

. Cada una de las facturas que se ingresen, deberan tener anexa la impresion de vigencia emitida por el
SAT, con fecha del dia que se ingrese a ventanilla.

e  Constancia de cumplimiento de tiempo y forma del servicio en el que se indique en primer lugar las
incidencias o descuentos a los que haya lugar, asi como el cumplimiento delas obligaciones patronales en
materia de seguridad social IMSS e INFONAVIT, debidamente firmado por La persona Titular de la
Subdireccion de Servicios Generales

e  Copia del contrato debidamente formalizado.

. Copia de la fianza de cumplimiento del contrato sellada por el Departamento de Contratos.

e  Correos de solicitud de Box Lunch.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” enviara a través del correo electronico facturacion@conaliteg.gob.mx el
CFDI de complemento de pago y en su caso el CFDI de egreso (cuando se trate de penalizacion) dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la recepcion del pago, lo anterior de conformidad con el Articulo 29-A fraccion VII, inciso
b) del Cédigo Fiscal de la Federacion.
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Para la Partida 2, Sede Querétaro:

“LA ENTIDAD” no proporcionard ningun anticipo de conformidad con el articulo 13 primer péarrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago del servicio de comedor se realizard a mes
vencido y a entera satisfaccion de la persona administradora del contrato y estara sujeto al calendario de gasto
autorizado a ejercer cada mes conforme al anuncio presupuestal y conforme a los flujos de efectivo autorizados, asi
como a la implementacion acciones de control presupuestario por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, siempre y cuando la documentacion se encuentre completa, para tal efecto, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” debera presentar en el area de Recursos Financieros los siguientes documentos:

. Factura y Archivo XML

e Cada una de las facturas que se ingresen, deberan tener anexa la impresion de vigencia emitida por el
SAT, con fecha del dia que se ingrese a ventanilla.

e Constancia de cumplimiento de tiempo y forma del servicio en el que se indique en primer lugar las
incidencias o descuentos a los que haya lugar, asi como el cumplimiento delas obligaciones patronales en
materia de seguridad social IMSS e INFONAVIT, debidamente firmado por La persona Titular del
Departamento de Administracién Querétaro.

. Copia del contrato debidamente formalizado.

e  Copia de la fianza de cumplimiento del contrato sellada por el Departamento de Contratos.

e  Correos de solicitud de Box Lunch.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” enviara a través del correo electrénico facturacion@conaliteg.gob.mx el
CFDI de complemento de pago y en su caso el CFDI de egreso (cuando se trate de penalizacion) dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la recepcion del pago, lo anterior de conformidad con el Articulo 29-A fraccién VII, inciso
b) del Cédigo Fiscal de la Federacion.

PENA CONVENCIONAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se hara acreedor a una pena convencional por el atraso en el inicio de la
prestacion de los servicios en cualquiera de los comedores de “LA ENTIDAD”, consistente en el uno por ciento (1%)
del monto total antes de IVA de la factura que corresponda al mes en que incumplié con el servicio, por cada dia de
atraso, que en ningln caso podra ser superior en su conjunto, al monto de la garantia de cumplimiento.

DEDUCCIONES:

Por el incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion de “Los servicios”, se aplicaran las siguientes deducciones,
las cuales se haran efectivas sobre la factura que se presente para su pago hasta por un 10% (diez por ciento) del
monto de los servicios, en caso de que se supere dicho porcentaje se podra cancelar parcial o totalmente la partida.
Asimismo, se levantara un acta en todos los casos que se llegaran a presentar.

Concepto Deduccioén
Por dejar de prestar el servicio durante un (1) dia completo  Se aplicara una deduccion de diez por ciento (10%) de la factura
en cada comedor, conforme a lo solicitado. semanal que se presente por cada dia en que se presente la

situacién en cada comedor.

Por no prestar el servicio integral de comedor en algin Se aplicara una deduccion de ocho punto siete por ciento (8.7%)

turno. de la factura semanal presentada por cada turno donde no se
preste el servicio.

Por no cumplir con los requerimientos del mena diario, Se aplicara una deduccién equivalente al diez por ciento (10%) del

sefialado en el presente anexo. monto total de las comidas servidas durante el turno en que ocurra
el incumplimiento.

Por no cumplir con el gramaje solicitado, cuya revisién se  Se aplicara una deduccién del diez por ciento (10%) del monto total

hara diariamente de forma aleatoria y pesando las de las comidas servidas en el dia en que ocurra el incumplimiento,

porciones, en una gramera. superados tres (3) platillos o el gramaje de produccién es general,
se aplicara el veinte por ciento (20%) del monto total de las comidas
servidas en el dia.

Por no contar con los platillos alternativos en el dia (carne  Se aplicaré una deduccién del diez por ciento (10%) sobre el monto
asada, pechuga asada, huevos al gusto, quesadillas o total de las comidas servidas en el dia en que ocurra el
sincronizadas) incumplimiento.
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En caso de que se detecte o se reporte que los alimentos
incluyendo agua de temporada, tienen mal sabor, estan en
estado de descomposicién o no se encuentren en su punto
de coccion.

En caso de que se detecte falta de higiene en la preparacion
de alimentos y se encuentren objetos o residuos ajenos al
platillo como pléasticos, cabellos, insectos o cualquier otro
objeto, la evidencia seréa a través de fotografias o a través
del supervisor de los comedores.

En caso de que no se encuentre completa la plantilla de
personal asignada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
en los comedores de “LA ENTIDAD”.

En caso de no cumplir con la limpieza diaria y profunda y la
fumigacién mensual.
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Se aplicara una deduccion del cinco por ciento (5%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia en que ocurra el
incumplimiento.

Se aplicara una deduccién del diez por ciento (10%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia, en que ocurra tal situacion,
si se llegaran a presentar mas de tres (3) quejas en un (1) dia o la
produccién del alimento en general esta contaminado, se aplicara
el veinte por ciento (20%) sobre el monto total de las comidas
servidas en el dia.

Se aplicara una deduccion del cinco por ciento (5%) sobre el monto
total de las comidas servidas en el dia en que ocurra el
incumplimiento, por persona que falte.

No aplicara la deduccién si son cubiertas las faltas con personal de
apoyo.

Se aplicara una deduccion del dos por ciento (2%) del monto total
de la facturacién mensual por cada concepto y se aplicara por cada
dia de incumplimiento.
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