Secretaria de Educacion Publica

EDUCACION

Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos

CONTRATO NUMERO 5100002697

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
VERIFICACION, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA COMISION NACIONAL DE
LIBROS DE TEXTO GRATUITOS, REPRESENTADA POR EL C. MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA , EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, EN ADELANTE “LA ENTIDAD” Y, POR LA OTRA, COMERCIALIZADORA AGSO, S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO
"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" REPRESENTADA POR EL C. JOSE GUILLERMO MORALES GALLEGOS, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.1

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

1.8

DECLARACIONES
“LA ENTIDAD” declara que:

“LA ENTIDAD” fue creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia trece
(13) de febrero de mil novecientos cincuenta y nueve (1959), asi como su modificacion, a través de Decreto del Poder Ejecutivo Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho (28) de febrero de mil novecientos ochenta (1980), mismo que fue abrogado,
mediante el Decreto que modifica la creacion de La Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el dia doce (12) de diciembre de dos mil veintitrés (2023), con personalidad juridica y patrimonio propio, denominado como
organismo publico descentralizado, coordinado por la Secretaria de Educacion Publica, teniendo por objeto la impresion, adquisicion y
distribucion de los libros de texto gratuitos y deméas materiales educativos.

El C. Manuel Alejandro Pedroza Garcia, en su caracter de Apoderado Legal, con R.F.C. PEGM850628RUS5, es un servidor publico que
cuenta con facultades legales para representar a “LA ENTIDAD” en los términos y condiciones del Contrato, lo cual se acredita
mediante el instrumento notarial nimero 62,104 de fecha once (11) de abril de dos mil diecinueve (2019), otorgado ante la fe del Lic.
Héctor Manuel Céardenas Villarreal, Notario Publico nimero 201, de la Ciudad de México, mismo que contiene el Poder General para
Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracién, conferido a su favor por el entonces Director General del Organismo, el Dr. Miguel
Antonio Meza Estrada, mismo que no ha sido modificado o revocado de forma alguna, quien podra ser sustituido en cualquier momento
en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

De conformidad con el nombramiento nimero 20230050, de fecha veintinueve (29) de mayo de dos mil veintitrés (2023), la C. Yazmin
Ivone Miranda Caballero, en su caracter de Subdirectora de Servicios Generales, con R.F.C MICY831014771; esta facultada para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” para los efectos del presente contrato.

De conformidad con el nombramiento nimero 20210441, de fecha veinte (20) de octubre de dos mil veintiuno (2021), la C. Ma. Cristina
Garcia Serna, en su caracter de Jefa del Departamento de Administracién Querétaro, con R.F.C. GASC781121LX4; esta facultada para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa, medio Presencial de caracter
Nacional, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Articulos 26
fraccion I, 34 parrafos tercero, cuarto y quinto, 40, 41 fraccion lll y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LAASSP”, y los articulos 81, 82 primer parrafo y 84 de su Reglamento.

“LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1 oficio con folio de autorizacién DRF/00082/2024, de fecha
dieciocho (18) de enero de dos mil veinticuatro (2024), emitido por la Direccion de Recursos Financieros.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° CNL590212RL 8.

Tiene establecido su domicilio en Calle Rafael Checa, Nimero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en la Ciudad de
México, Cédigo Postal 01000, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por conducto de su Representante Legal declara que:

2.1

2.2

Es una empresa legalmente constituida y denominada COMERCIALIZADORA AGSO, S.A. DE C.V., mediante Escritura Publica nimero
71,740, de fecha siete (07) de junio del dos mil dieciséis (2016), otorgada ante la fe del Licenciado Fernando Velasco Turati, Notario
Publico nimero 8, en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, en el Estado de México. Posteriormente realiza la ampliacion al objeto social
mediante Escritura Publica nimero 2,343 de fecha veinticuatro (24) de noviembre de dos mil veintidés (2022), otorgada ante la fe del
Licenciado Jorge Ulises Bautista Magallon, Notario Publico nimero 85 en la Ciudad de Cancudn, Municipio de Benito Juarez, Estado de
Quintana Roo, cuyo objeto social es, entre otros, prestar los servicios de administracién, operacion, conduccién y mantenimiento de
todo tipo de flotas de vehiculos, a toda clase de personas publicas, sociales y privadas.

El C. José Guillermo Morales Gallegos, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica nimero 2,343 de fecha veinticuatro (24) de
noviembre de dos mil veintidés (2022), otorgada ante la fe del Licenciado Jorge Ulises Bautista Magallén, Notario Pablico nimero 85
en la Ciudad de Cancun, Municipio de Benito Juarez, Estado de Quintana Roo, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta
no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.
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Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.
Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CAG160528QR5.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién
vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Calle Espinoza, Manzana 63, Lote 24, en la Colonia Lomas de
Tepalcapa, en el Municipio de Atizapan de Zaragoza en el Estado de México, Cddigo Postal 52928, sefialando el correo electrénico
memosygmo@hotmail.com y el nimero telefénico 55 5819 4325.

De “LAS PARTES”:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la Prestacion del Servicio de Mantenimiento Vehicular
Preventivo, Correctivo y Verificacion, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y su “ANEXO UNICO” que forma parte integral
del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTATO.

“LA ENTIDAD” pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacién por la prestacién del servicio objeto de este contrato, la
cantidad de $591,901.60 (QUINIENTOS NOVENTA Y UN MIL NOVECIENTOS UN PESOS 60/100 M.N.) mismo que incluye I.V.A. a la tasa
dieciséis por ciento (16%), y hasta un monto maximo total de $1,183,803.20 (UN MILLON CIENTO OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
TRES PESOS 20/100 M.N.) mismo que incluye I.V.A. a la tasa dieciséis por ciento (16%).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

b ARTIDA COSTO COSTO MINIMO | COSTO MAXIMO
. | UNIDADES DESCRIPCION UNITARIO POR | TOTAL POR23 | TOTAL POR 46
SERVICIO SERVICIOS | POR SERVICIOS
23 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENOR |  $1,995.00 $45,885.00 $91,770.00
23 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR |  $3,000.00 $69,000.00 $138,000.00
23 MANTENIMIENTO CORRECTIVO $4,045.00 $93,035.00 $186,070.00
1 23 VERIFICACION VEHICULAR $1,350.00 $31,050.00 $62,100.00
SUBTOTAL |  $238,970.00 $477,940.00
IVA|  $38,235.20 $76,470.40
TOTAL|  $277,205.20 $554,410.40
b ARTIDA COSTO COSTO MINIMO | COSTO MAXIMO
ARIDA | unibADES DESCRIPCION UNITARIO POR | TOTAL POR4 | TOTAL PORS
SERVICIO SERVICIOS SERVICIOS
4 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR |  $5,000.00 $20,000.00 $40,000.00
4 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENOR |  $10,800.00 $43,200.00 $86,400.00
4 MANTENIMIENTO CORRECTIVO $5,005.00 $20,020.00 $40,040.00
, 4 VERIFICACION VEHICULAR $1,350.00 $5,400.00 $10,800.00
SUBTOTAL|  $88,620.00 $177,240.00
IVA|  $14,179.20 $28,358.40
TOTAL|  $102,799.20 $205,598.40
TOTAL TEQUEXQUINAHUAC |  $380,004.40 $760,008.80
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PARTIDA COSTO COSTO MINIMO | COSTO MAXIMO
GASOLINA | UNIDADES DESCRIPCION UNITARIO POR | TOTALPOR6 | TOTAL POR 12
SERVICIO SERVICIOS SERVICIOS
6 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENOR |  $2,295.00 $13,770.00 $27,540.00
6 MANTENIMIENTO CORRECTIVO $3,450.00 $20,700.00 $41,400.00
3 6 MANTENIMIENTO CORRECTIVO $6,000.00 $36,000.00 $72,000.00
6 VERIFICACION VEHICULAR $1,700.00 $10,200.00 $20,400.00
SUBTOTAL|  $80,670.00 $161,340.00
IVA|  $12,907.20 $25,814.40
TOTAL|  $93577.20 $187,154.40
PARTIDA COSTO COSTO MINIMO | COSTO MAXIMO
DIESEL | UNIDADES DESCRIPCION UNITARIO POR | TOTAL POR 4 TOTAL POR 8
SERVICIO SERVICIOS SERVICIOS
4 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENOR |  $5,500.00 $22,000.00 $44,000.00
4 MANTENIMIENTO CORRECTIVO $11,300.00 $45,200.00 $90,400.00
4 MANTENIMIENTO CORRECTIVO $7,000.00 $28,000.00 $56,000.00
4 VERIFICACION VEHICULAR $1,700.00 $6,800.00 $13,600.00
‘ SUBTOTAL |  $102,000.00 $204,000.00
IVA|  $16,320.00 $32,640.00
TOTAL|  $118,320.00 $236,640.00
TOTAL QUERETARO |  $211,897.20 $423,794.40
TOTAL TEQUESQUINAHUAC Y QUERETARO |  $591,901.60 $1,183,803.20

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (Peso Mexicano) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la Prestacion del Servicio de Mantenimiento Vehicular Preventivo,
Correctivo y Verificacion, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos. El pago del contrato se
realizara a la conclusién de cada servicio efectivamente prestado, a entera satisfaccion de cada administradora del contrato y estara sujeto
al calendario de gasto autorizado a ejercer cada mes conforme al anuncio presupuestal y conforme a los flujos de efectivo autorizados, asi
como a la implementacién de acciones de control presupuestario por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, siempre y cuando
la documentacion se encuentre completa de acuerdo con lo establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral de este contrato.

El pago se realizar4 en un plazo maximo de veinte (20) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y
aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) a “LA ENTIDAD”, con la aprobacion (firma) de la respectiva administradora del
presente contrato.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI y ésta relina los requisitos
fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI entregado presente errores, la respectiva
Administradora del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los tres (03) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente el CFDI y documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.




Secretaria de Educacion Publica

EDUCACION

Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos
CONTRATO NUMERO 5100002697

El CFDI deberéa ser enviado al correo electrénico: facturacion@conaliteg.gob.mx (en archivo pdf y xml), a mas tardar dentro de los tres (03)
dias habiles siguientes a aquel en que se realice la operacion de facturacion y proporcionar una representacion impresa de dicho documento
para su tramite de pago.

El CFDI se deberéa presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion
de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por la respectiva Administradora del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “LA
ENTIDAD?”, para efectos del pago.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la informacion y documentacion que “LA ENTIDAD” le solicite para el tramite de pago
de conformidad con el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“LA ENTIDAD”.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD” en el “ANEXO
UNICO” que forma parte integral del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato y fechas
establecidas en el mismo.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del diecinueve (19) de marzo de dos mil veinticuatro (2024) al treinta
y uno (31) de diciembre de dos mil veinticuatro (2024).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios,
de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el veinte por ciento (20%)
de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podré ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado o de la
cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podra modificar el plazo del presente instrumento
juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA ENTIDAD”
que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal
se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LAENTIDAD?” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general,
cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccioén Il, 49 fraccion Il de la “LAASSP”; 85 fraccion Il y 103 de su Reglamento, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a constituir una garantia divisible, por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato,
mediante fianza expedida por compaiiia afianzadora mexicana autorizada por “LA ENTIDAD” Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de
“LA ENTIDAD” Nacional de Libros de Texto Gratuitos, por un importe equivalente al diez por ciento (10%) del monto maximo del contrato,
sin incluir el L.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del presente
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA ENTIDAD” podra
rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de Representacién en “LA ENTIDAD” para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacién
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a
entregar a “LA ENTIDAD”, dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo
parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del
contrato, lo que comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y su “ANEXO
UNICO”.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y su “ANEXO
UNICO”.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Puablica y la Oficina de Representacién en la
Comision, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”.

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA ENTIDAD” designa como Administradora del presente contrato para las partidas 1 y 2 a la C. Yazmin Ivone Miranda Caballero, con
R.F.C. MICY831014771, en su caracter de Subdirectora de Servicios Generales, y como Administradora del presente contrato para las
partidas 3y 4 a la C. Ma. Cristina Garcia Serna, con R.F.C. GASC781121L X4, en su caracter de Jefa del Departamento de Administracién
Querétaro, quienes daran seguimiento y verificaran el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision de las administradoras del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su “ANEXO UNICO”, en la Convocatoria y sus anexos respectivos de la Adjudicacion
Directa Nacional Presencial NUmero AD-012-2024, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA ENTIDAD”, a través de las administradoras del contrato, rechazaran los servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en
este contrato y en su “ANEXO UNICO”, obligandose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD”, a través de las administradoras del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las
especificaciones establecidas en este contrato y en su “ANEXO UNICO?”, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que
procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en mora en la realizacion del servicio, objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del mismo, “LA ENTIDAD” por conducto de las administradoras del contrato
aplicaran la pena convencional equivalente al cinco (05) al millar sobre el valor de los servicios no realizados oportunamente por cada dia
natural de atraso sin incluir el .V.A. y no debera exceder del veinte por ciento (20%) del monto total del contrato, penalizaciones que seran
descontadas del pago correspondiente.

Las Administradoras determinaran el célculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro
de los tres (03) dias naturales posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

En el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.
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El descuento de la pena se efectuara a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito,
debidamente relacionado al comprobante de Ingreso (CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto
en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del veinte por ciento (20%) del monto
de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento
de la “LAASSP”.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la entrega de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una poliza de seguro por
responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, seran pagados
por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos que no seran repercutidos a “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD” solo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al VValor Agregado (I.V.A.), en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor
de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa
y por escrito de “LA ENTIDAD”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se trataran
de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley
General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera de
realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102 fraccién Il de su Reglamento, “LA ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o
de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago

de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales,
si “LA ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
dafio o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificarda a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” hasta
con treinta (30) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en
alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y su “ANEXO UNICO”.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato.

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan y/o alcanzan el veinte porciento (20%) del
monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento.

j) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar
con la autorizacion de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico.

k) Impedir el desempefio normal de labores de “LA ENTIDAD”.

1) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de quince (15) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA
ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas correspondientes.

“LA ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo
pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre deber& atender a las condiciones previstas por los dos ultimos péarrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el
incumplimiento, “LA ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos
encomendados por “LA ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una demanda laboral por parte de
trabajadores de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA ENTIDAD”, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria de la Adjudicacion Directa Nacional Presencial Numero AD-
012-2024 y sus respectivos anexos, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en las primeras, de
conformidad con el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato,
los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cadigo Civil Federal.
VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada una de
las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles;
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero

que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.
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Contrato: 5100002697

Cadena original:

8f 0513cf e59ea948f 77f 1365b05c2a7f 3e3c7alad5db0e4594aee55e12b41f f a37ae2c530dal234d

Firmante: MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA Numero de Serie: 00001000000517418954
RFC: PEGM850628RUS Fecha de Firma: 30/04/2024 21:24
Certificado:

M | GSj CCBDKgAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDALMTc OMTg5NTQWDQYJ KoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAMGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz AxM Q<ODUOMTJaFwOy Nz AxM QxODUONTJIaM HmvBgw
J g YDVQQDEX 9NQU5 VRUWY QU FSk FORFJ Pl FBFRFJ PV EgROFSQDI BMSgwd g YDVQQD Ex 9NQUS VRUAG QUX FSk FORFJ Pl FBFRFJ PVik EgROFSQDI BMBgwd g YDVQRKEX 9NQUS VRUWG QUx FSk FORFJ Pl FBFRFJ PVKEgROFS
Q0! BMQs wOQYDVQQGEWI NWDEK MCI GCSGSI b3DQEJARYVLXBI ZHIventnM hAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQX Ewl QRUINODUWN | 4Ul UL MRs wGQYDVQQFEX J QRUINODUWN | 4 SERGRFJ OVDAWggEI MAOGCSqGSI b3
DQEBAQUAA4| BDWAWYgEKA0I BAQCInyc/ o11wd/ n2JEIw70Et 5RbXOSr myOCuBFr CdDnM2T19f f 09He3f vgAXMBI bl h/ zNJ8J7ZuZi hf gudbxB8CdI j FCht 2h@i LI Lkt 5GbgUTI / sSqr UWVi 460F4Ut QnFOy NK3H
9p9Y6EZnbUr gi 5f n2i SOXOKAgD+5SLLB7NRTWeN2CVKAf Gs0T7KQLR+p3i i ey MkvSkbWkNxyoSLZu0aL DRoGol BUVQCZwM | | JduNN cq2HP7g3aede8ORCy LBDIuVIBU+Qt uVZt zGy dBMbbj VSI bi aZRvADI7
hVKOMQJ G+Fr 25Ddwh T96+k +6RX7t oda/ t sBCr uggsbr xwul1AgVBAAG Tz BNVAWGAT Ud EWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQe DBAY! KwYBBQUH
AW WDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BADz 3UuehV2FgWK7 QNe Yl B3e2Nsx FLALRKS! SgAW by 7mdXH7 GB8S3f Lzr hakwz904Jj oj Nf f 2sHA7y! | 8sPt Da93GVQKLi BYM A3+40Aj OYsJHOVSE3hqOADOLZh1kpweXpn
L2AZj NDXKFbSp1Wy+a5C8k Ynvf gl j Pl IJBkqovI VCsi TEl GUVFI sOExgzvl YwdTOy9t NWFh Y6 BIFK E5 OV nybHESe6B6k k +2 +hdVBKKf VHxJ Tp7Q@6z2j vodFkoVuR8Xl hTAd/ UKX7S8qKkJ4QLnf FYI 50LNWOCKLi

UBNFNESYgVq20NEpZ36FNKGM qBFS3UKI HTp1nPB3CSesZb4qbks 7DvLSMiVQVbwbj Ju9dzyxj bai 8t Wag3el DkOr HTIL99Ps 6vf 7sqr syBd5xk 7UKFDTHPAJel dB4g6W6i SO wj 4f nSf n+LEc! 8wOyWib7Hj +r
C2Uj qOGGLt 34f 2G r OMrdEs | VPMPh+J+kmAHMZLNX GR1AvhSec7al Eovoi 2ckcDzgDU5DJ 2k XqA73SWLG MBoKf KzMbvJEHy| / 5aPgh6Tj XwodLI EdSj Eu35MXguwe GT42Tsz Yb3BI TpHduWZI | wt DT5ZG8pLi V
sqKBr ggz/ WT8AcTBCThFj QZy4Pj N53WHaob7aq81i NTFHK3ngy Tt LAMJACY4Hcy 6wy meg7

Firma:

Va/ Gke@p7sM 1zNa/ / j yPDYuKpsi vs UXue SDCboupx ChC4VhZ29pc4J9MBAEDKaVBe3Reqc1dka573vdt ryr | 3z/ 5sLFi 9aqwo01+W zaZeev9A2Sn7S+bEsj nNOnB9y Mk A3vwivh4pr L6Nx QLCShgBBf ULavBut
hUBUGQB9Meel 6UI ALPf NBWLwj 6wel vu4j LOvy+4GBIwd97Y3vt Bunt| NOK5yBI 3k T5Y] OVl zj MSBgTJc5UBhf hsc E3ZCWkbP4sUeCo4/ vn5cqDSKs 7wLF52x Ft 51 TVzB6FYr JZI / WuN7h1k Ss KwXUPI BF2j k+088
u9Sc/ u/ 4BxeykoQ7r CVpLQ==

Firmante: YAZMIN IVONE MIRANDA CABALLERO Numero de Serie: 00001000000516137195
RFC: MICY831014771 Fecha de Firma: 30/04/2024 21:42
Certificado:

M | GSTCCBDGgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDALMTYX Mz ¢ x OTUWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy M Ex MTEWVDEZ MDZaFwOy Nj ExMIEWVDEZNDZaM H Mscw
JQYDVQQDEX5ZQVpNSU4gSVZPTkUgTU SQUSEQSBDQUIBTEXFUk8xJz Al BgNVBCKTHI | BWk1J Ti BJVK9ORSBNSVJ BTk RBI ENBQk FMTEVSTZz EnMCUGATUEChMeWUFaTU O El WIOSFI E1J Uk FOREEgQOFCQUXMRVIP
MQs WwCQYDVQQGEWI NVDEMVICQGCS GSI b3DQEJARYXeW 2b251 bW y YWBK YUBNbWFpb C5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULJ QLk 4 Mz EWMT QBNz Ex Gz AZBgNVBAUT Ek 1J QL k4 Mz EMITRNREZSQ owiviz CCASI wDQYJKoZI hveN
AQEBBQADYgEPADCCAQCggEBANI6WBXcvNUs Q LYW AwG af s70k84r 3JLCI / mLOyl zc/ nxi mechhygt 4r 0Ve2H5t vyWIf Zxczl j ZS8ej aypFX3l TFNUOI zhSsbpGATTXUICReXuX2VB3t 9XASTNENDUMT+y M R
11 5mo61 SGNf Y+TcF1FFCYRDs9Yr | uBoVI bKOYWZQR2MRPERXi Yz Qdbt qJj Yu4Yx4k3Npj FWoj xXOf KuVl 3uar FOOPLPPAAS r 5YWLx P+r 16kRUWg04k045MIMAAeONXs TLj / T2Xhr zKHSEAbU3YqcznAKSFxz2wHlp
0PndphNUNFz CNDz 7nSy gZ+PFOVQBas g89dh U770y 8Jr Jzh8 CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ YI ZI AYb4 Qg EBBAQDAG VW MBOGAL UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BYEFBQCD
Aj ANBgkghki GOWOBAQs FAACCAgEAKoQvkI St KP3qs+CVBDbqz FbNxs Uz wy qgRERQY L2bCOAGBGUPYZP+zaV26 TYKhJ 4KWNYithds +03s FTAwoRBAMEG D05 7hP+831 vj mai UQKXFDAL Ds3Ck| t ZoUl 781 yPvV+TI M
Sd9XSeDuCay Q¢ OTBPWEL Q68CLD7+yi WEP060s 2vdk5Qyz YudzWIEky h79BXk XhoOMKs 34LQa/ p6ZE9cCet 51 VP2TNG5+0G7t eL3vgl+g4TSzj egRnx/ PgQE a82i nj / aDWnHuf CkRUaTWYCDHS5Hy ASQ epobd
VOTB7hej pp2XvoDVW E3mYhNP2c4vELUs TQpQXVVAX9SLei ADef 8Yi / mkJTr f f ni N26281 d9NcOoNpOhgOnT maUi HG3pYYAI r Oni+SU2nt Y7CVI +VUTpnEDSXCsi NCNC8I 9k uagpDQBVf Dzt nl 2gSm+s9g2Tgi VI
syl t 0ZaOSCWHgl | qvho4Usaswr YpOgf K2bMFDs Gd2Yr Q0y Dx 9dqW HWE2j oPZNeWMTVEE Y2y Euby +FCbaEwBg2T3BU13VNgKOat 3g3Wit TPyl 49YcuW DxPyspy See3nogNFj L5Csr PUhj 9ZN2MADLZD9qP1d070
n2e2aJKk0O1BpWZc Cc76aawxx Pp9b0b/ 1y Smag9VzZi UX4eBWI 28nmB6ck O3ACov320i nE=

Firma:

q4cE3wWBO8NWBdW CG+bs6Rf W/ 5y TX9f 31 H5OPDsN778GeuCSj 2K9LP5QX ¢ X0f oBdf PDMzuf qUUbr 4yux| JQgwiMPSvct vi 051 UYSCGzxt / 1nwYD6i F8ds 7wA8dnN7QTj gh8VJZYbkoC++MwbULq+X57gao4pN6BF
cpj H6sbDYgkd+6Lr OF5r FBhLUEOQ HzZoJVRG2I bZOUI Eqbzxsui 7b30zSi bOc F3GB40RpcoMHVRLKOQx W GP3vI / i 5STCMuJcKI2MezI QGxqURTzHy Wt Vgr FLJi 0gPZo9ab7NDr j hoJKI qAGIT8PsvJu7CU db
N6CSEv| +LI / CLBPALHK03A==

Firmante: MA. CRISTINA GARCIA SERNA Numero de Serie: 00001000000512176183
RFC: GASC781121LX4 Fecha de Firma: 30/04/2024 21:48
Certificado:

M | GOTCCBCGgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMT I x Nz Yx ODMAMDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M Az Mz ExOTMMY daFwOyNj Az Mz ExOTMkMDdaM HVIVBI w
| AYDVQQDEX| NQS4gQLJJULRI TKEgROFSQUI BI FNFUK5BMSI wi AYDVQQDEx| NQS4gQLJJ ULRI TKEgROFSQI Bl FNFUK5BMSI wi AYDVQQKEX] NQS4gQLJJ ULRI TKEgROFSQUI BI FNFUK 5 BMQs wOQYDVQQGEWJ NVDE

MCMECSqGS| b3DQEIARYWY3J pe3RpZ2Fy ¢ 2Vy QGdt YW s Limvb TEVWWBQGAL UEL RMNROFTQz ¢ 4 MTEy MUx YNDED MBK GA1 UEBRVBROFTQz c4MTEy MULI RLISUj A3M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAGBAM | BCgKC
AQEAOQnEFCT YXTENC6! i j 2bMVDf nBWYSE/ XI bwzj Xg/ st uJ+BhHWPQCAI i s/ 6F+ i EHBOAN7eWALhRS t c6XLgl WHYRZLNI gU089f cndTPOgTc GPpXBMFG2GFt 5KF8ct YBUWIQCYy GaBdQ Ony NKOaRvOVieg
+BDf cZnr 713d8QBy MYj dHeYl RvgFt 6w+1t QrBu30QULHWF3Zkr qJ CWaOgoi nF5DOWDSI 1Z9BnQXpnUSDUGAZI Ei 93k mk+qDONOFFk4Q5QUVbqgzk4432bwie/ ZQoSYg3u3RpKhP8f 2bq00e6+RAZmMYVAGS5f t AgeZ
Unkr KSML7TP72mmy 09gnHOeVW 9wl DAQABOOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GALUdDAGQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWMCMAOGCSGGS| b3DQEBOWMUA
A4l CAQCaZxeOx GVB4+ZwWY3OByyr z| WrAu/ Dvt bWeYNAL+Edr xPs6Ti 5CZpmtYy Rt bUl qget DgqDdkdhgThGU E7h+8X0CO4W2 G oci LxaXDaDaaqZVkDGKp185Jadv/ PMOAs UdV15Kf n1nb3RHFg4x+s3CVEOQ mm
3dzKi JI / ubdT4f XGg4VL69DhevOPi 0G8j DCcl / Dr OCVT54S8/ 5d7kmxsn5TI gYGqbODpDO6/ | qph1FGg+4xchq0Q4AIGo6gWiPkgQz pOwOZghWhTpr Xot j y/ Smi sH eXr 91Tay UXPITTSWKi geSI gMrnCnBj BOy
0Qdy P/ r PEDBUV+ET4JZGVzNaB7MhNhLhNi N2XSaVR8Ae CCpAl 70xNBc Z+o0a0hwHRSKCEst Uzf 8K9opKnGTu5X7Xezf f r vi 16CNHOKSj 1z2qZOkWK+l xaOY+yt ZcccVDPIBMNNr Pcnmrf Qkef SOI s EKUGMwXV8I S2
aAJ78p0x+K/ dOnN Pw2J2r 5bt r CKbZgazP93Ch8kWer TInPi 13AkJRj 81 r R3qppl r B6AXTj 2h4z+Xnj Oul Lq+SSAUMIMUINE Z8Nnun7G nl dZgf 803ae101vONeZezqAdx147Mli 6ubYr HGOBThIXWSK3W J6i f S
T8UUaXct UUKCI 4HSpbHBbNnLWNg1UFBFEPQ t | F7ennp56scxw==

Firma:



Contrato: 5100002697

E/ i 50t W MybLVl LCQepPAGBkke7Gv| zKb44xMrbd qr UCSi +aLAN20j i bJ+U/ nXybaz YRow4Sni FZL6dbql b8HNGC6! Aul HXpNenj dDZYaJYnQCnvZVz6i +i w34 YbDUBz V5] 12QoX98d9TRHx5k2pNy Ti 3QeBn4
XAaEADY9bl 6QuaAFJt AYc/ RPEMN3xZgQo2bvOQqy McaJ9WPDJI I O ¢ Qs 2HxGZwy 00r GvVTEcapPt ++N NndJHe6Kn3i | Va78r Z7s7DGs 6t nvZr JWKT5sf Q@gaTqOyf 2k6h86t shFAs7R 7Qt leoehEsvwyn4nPT20
hdMsi CMAKUFRol 1i 5ZJcmA==

Firmante: COMERCIALIZADORA AGSO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000505002256
RFC: CAG160528QR5 Fecha de Firma: 30/04/2024 22:03
Certificado:

M | GXz CCBEegAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL NDUMVDI y NTYWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3J pdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVSUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMQOIOVFIJQ VZRUS URTAe FuOy MDAS MDk x NDE2NTZaFwOy NDAS VDK x NDE3Mz ZaM H7 MScw
JQYDVQQDEX5DT01FUKNI QU JWk FET1J Bl EFHUO8gUOEgREUg QL YxJz Al BgNVBCk THKNPTUVSQOI BTEI aQURPUK EgQUA T Ty BTQSBERSBDV] EnMCUGALUECh Me QO9NRVJ DSUFMSVpBRE9ISQSBBRLNPI FNBI ERFI ENW
M5 WCQYDVQQGEWI NVDEQMCgGCSqGS| b3DQEJARYbC 31 nbWohd XRvbWo0c ! 6QGhv dGLhaww Y29t MSUM wYDVQQE ExxDQUEXNj ALM hRUj UgLy BNTOATN gwMTT wTUo4 VMRAWHAYDVQQFEX ULy BNTOA TN gwMT! w
SERGUKx MVDUWggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAA4I BDWAWYgEKAoI BAQOWh4bdUM sa8HPCWCes Ut Hv VSWHHI Fy MuC2gD2oeuz 108k Zeyne+Ct i 5SM7F9pvBxSEQ) UMBW hBwpf / wyf t alFoLXqt 7VKZr ukUL1DKj st

JEXi ZuFhWLJpdst L8n9QLEr INMkKJI 7KKgXqO LXos!| | Q28Y4GVRI zBCVz4R2/ yq3RUXEuUnh+j | Q29Mm+6P5FEK/ FHWNUW LWIZyW.0i niZt t HBNhx59yr Y69f USRabMInbl BCq3! yi RRRepwXDEa2es7MbW
f chl XzPdPbLUUOVYr FX5qvUhbNn4BqQJj mENUo TS5l sFVWWEOKO7f 19chgT8 W XGhAV+Hk3hSnpSTAgMBAAG Tz BNVAWGAT Ud EWEB/ wQCVAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGCWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUE
Fj AUBggr BEFBQE DBAYI KWYBBQUHAW wDQYJKoZI hvc NAQELBQADgg! BADT2f | 5L 240E+pYi eDHkG7QY3xJENHBa3poAVKgTTXGA7L9y ZERTR7VLYI pPi eCNNBBt 03k Mk7GK91ZKNVBb4/ X5aj / t FEQ Szoudl Q6
n1f wuaqgLf | D3upKy D7+XWonob+sf f MiYOew hgxJSd+dAgGNxNFf uuk QUBOx 5t HI N6UCOr g XANQ43al f YMRFS32vI MeFOJI N2a69ex5p318bJ1 kSLI MaZvc TpL5j 3gniT4WBt OcnZzpu4t h5SRt cPvZZ1goVsbBHe
eXf/ t HnOYt vOJp5h8dqsKDEpUOBLt t | L1PkeOAcJOONX8I zVf er wn65p7E+| oE/ f BRI97HCSPqxLs5G304quNTpRKSXM Sr q2X/ hLRTnj H8UBgCEpn2ZI r hFzCayJj dt qJ8sTqHSDXUgppS9Tso6l j AJ8Nu3bnKgM
Npr Dy Si mBobF++sLxpBwWOEgbAhI 7+vznP3NX113JYN5ZJ| 52BAHCOd/ 7Ul / j 4+2CPzvRNi E6bpb31 M r 1pN1rySr KMB/ LPo6SNy Dl GgN5TIxqM00gybsLuVxsWit YucLXFTFECa6cenMLnYF9cx6Vr TqTkV2f 5na
PZpCqVSNBohpj Qoy PWHYUXTOovXZhr TzTQ 22¢T8dC f Zol uoN nz Y8q9U3gDeWLi COi / u9i UOG MPZ1Pj nCgwwomOowRP/ Hi kJ

Firma:

a6/ zj t f cBOFer JKvl 6i k+f b1ngUn1Ri On20y3Edhnf j pKeVf 1snXULr Vi gJhwTvk/ sZdhz6M RPupalh0GGCzf HRGRj eUK++r yf kG WyvKr M / pj zt WQOUI | qVr HUWFJr FC+5bW/ VR48Zz0+xKceWs76a9i v5Z91 S
108Pr 3FWXbZ9QKXBy pVQCowb +ez9ZCFECA7r 7LXu67FBVS2dUnDLql Qld401zLI sq7geehhGx5uszRSguf | E9qt GBGBODadeu7vZnj ki yvspkl TXr 8FbR+Hxn20k+EMaz OPIMANUCK Eb5dHPSUEI Cs52t aQBgYe
t dY5UBZK XTkkgNy 4Kp5v SQ==
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“SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR PREVENTIVO, CORRECTIVO Y VERIFICACION”

1. DESCRIPCION GENERAL Y LISTADO DE VEHICULOS.

Se requiere de la prestacion del Servicio de Mantenimiento Vehicular Preventivo, correctivo y Verificacion a las siguientes unidades:

Partida No. Marca Tipo Modelo Placas Co::::t?ble Né]irl?::rao(:e Verifica en Sede

1 VOLKSWAGEN BORASTYLE 2008 426 VFV GASOLINA 5 CDMX SAN ANGEL
2 VOLKSWAGEN JETTA EUROPA STD. 2008 841VGU GASOLINA 4 CDMX SAN ANGEL
3 VOLKSWAGEN VW POINTER 2008 117 vCC GASOLINA 4 CDMX SAN ANGEL
4 PONTIAC MATIZ PONTIAC 2008 652 YER GASOLINA 4 CDMX SAN ANGEL
5 VOLKSWAGEN JETTA EUROPA STD. 2008 798 VFV GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
6 VOLKSWAGEN JETTA EUROPA STD. 2008 599 VGU GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
7 VOLKSWAGEN GOL 2009 164-XXA GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
8 FORD MONDEO 2006 946 TVH GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
9 FORD IKON 2006 705 TRW GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
10 FORD IKON 2006 462 TRW GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
11 FORD IKON 2006 483 TRW GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC

1 12 FORD IKON 2006 418 TRW GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
13 NISSAN TSURU 2009 430 WFT GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
14 NISSAN PLATINA 2002 722 RZL GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
15 TOYOTA HIACE 2009 525 WGM GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
16 TORNADO CHEVROLET 2008 565YRZ GASOLINA 4 CDMX TEQUESQUINAHUAC
17 RENAULT TRAFIC 2014 LD77573 GASOLINA 4 EDO.MEX TEQUESQUINAHUAC
18 DODGE PICK UP RAM 1500 2008 679 VSL GASOLINA 6 CDMX TEQUESQUINAHUAC
19 DODGE PICK UP RAM 1500 2008 792ZCB GASOLINA 6 CDMX TEQUESQUINAHUAC
20 DODGE PICK UP RAM 1500 2008 691 VSL GASOLINA 6 CDMX TEQUESQUINAHUAC
21 CHEVROLET CAMION E 3600 2005 LD77475 GASOLINA 8 EDO.MEX TEQUESQUINAHUAC
22 FORD SUPER DUTY 2015 LD78801 GASOLINA 8 EDO.MEX TEQUESQUINAHUAC
23 FORD F-350 XL 2006 6125-CC GASOLINA 8 CDMX TEQUESQUINAHUAC
1 INTERNATIONAL TRACTO CAMION 2014 LE76214 DIESEL 6 PISTONES EDO.MEX TEQUESQUINAHUAC
2 INTERNATIONAL CAMION TORTON 2005 LD77567 DIESEL 6 PISTONES EDO.MEX TEQUESQUINAHUAC

: 3 INTERNATIONAL CAMION TORTON 2005 LD77584 DIESEL 6 PISTONES EDO.MEX TEQUESQUINAHUAC
4 VOLVO VOLVO 2003 SW9663B DIESEL 6 PISTONES QUERETARO TEQUESQUINAHUAC
1 NISSAN X-TAIL 2003 378SKV GASOLINA 4 CDMX QUERETARO
2 GENERAL MOTORS CHEVY SEDAN 2009 ULM421E GASOLINA 4 QUERETARO QUERETARO
3 VOLKSWAGEN EUROVAN COMBI 2004 379SYN GASOLINA 5 CDMX QUERETARO

’ 4 CHEVROLET A(IDVIHBEU\&\I@I\‘A 1995 NAW5689 GASOLINA 6 EDO.MEX QUERETARO
5 VOLKSWAGEN BORA STYLE SEDAN 2008 252VFV GASOLINA 4 CDMX QUERETARO
6 VOLKSWAGEN JETTA EUROPA SEDAN 2008 261VGU GASOLINA 4 CDMX QUERETARO
1 VOLKSWAGEN CAMION VOLKSWAGEN 2009 03NDA62 DIESEL 4 QUERETARO QUERETARO
2 VOLKSWAGEN CAMION VOLKSWAGEN 2009 03NDAS7 DIESEL 4 QUERETARO QUERETARO

4 3 VOLKSWAGEN CAMION VOLKSWAGEN 2009 03NDAASS DIESEL 4 QUERETARO QUERETARO
4 MERCEDES BENZ CA’\EMSQFEJSEZ;ON 2005 SW9670 DIESEL 6 QUERETARO QUERETARO

- e
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TIPO DE MANTENIMIENTO.

A. Mantenimiento preventivo menor de los vehiculos con motor a gasolina de cualquier cilindraje, cada cinco mil kilbmetros (5,000 Km) o cada
seis (06) meses (lo que ocurra primero) después del ultimo servicio:

1.

oUW

Cambiar filtro de aceite.

Cambiar aceite de motor.

Verificar nivel de aceite de transmisién (en su caso rellenar).

Verificar nivel de aceite de direccion hidraulica (en su caso rellenar).

Limpiar y lubricar bisagras topes de puertas y cofre.

Limpieza y ajuste de frenos, verificando espesor de balatas delanteras y trasera, rellenando en su caso liquido de depésito de
frenos.

Verificar nivel de anticongelante, rellenado en su caso y hermeticidad en tubos y mangueras del sistema de enfriamiento.
Verificar estado y correcto funcionamiento de freno de estacionamiento (ajustar de ser necesario).

Verificar estado y ajustar bandas.

Verificar nivel de electrolito en el acumulador, limpiando terminales, revision de luces en general sustituyendo focos fundidos.
Cambiar filtro de combustible.

Cambiar elemento de filtro de aire.

Verificar presion de aire en neumaticos.

B. Mantenimiento preventivo mayor de los vehiculos con motor a gasolina de cualquier cilindraje, cada diez mil kilémetros (10,000 Km) o cada
seis (06) meses (lo que ocurra primero) después del ultimo servicio:

onpwNE

B oo~

Lubricacion general, lavado de carroceria, chasis y motor.

Cambiar aceite de motor vy filtro.

Verificar nivel de aceite de transmision (en su caso rellenar).

Verificar nivel de aceite de direccion hidraulica (en su caso rellenar).

Limpiar y lubricar bisagras topes de puertas y cofre

Limpieza y ajuste de frenos, verificando espesor de balatas delanteras y traseras rellenando liquido de depdésito de frenos, en su
caso y checar hermeticidad en vacio (Boster).

Verificar nivel de anticongelante, rellenado en su caso y hermeticidad de tubos y mangueras del sistema de enfriamiento.
Verificar estado y correcto funcionamiento de freno de estacionamiento (ajustar de ser necesario).

Verificar baleros de ruedas delanteras y traseras, lubricando los mismos (no aplica para baleros sellados).

Afinacion mayor de motor incluye:

a) Lavado de sistema de inyectores, lavado de carburador en su caso.

b) Remplazar filtro de combustible.

c) Remplazar elemento filtro de aire.

d) Remplazar bujias.

e) Revisar y/o probar resistencia de cables de bujias (Remplazar de ser necesario).

f) Verificar tiempo de encendido de motor limpiando y ajustando el distribuidor si lo tiene.

Revisar desgaste en rotulas terminales de direccion y cubre polvos.

Verificar presion de aire en neumaticos.

Alineacion balanceo y rotacién de ruedas.

Ajustar juego de pedal de embrague si lo tiene.

Verificar régimen de carga y nivel de electrolito en el acumulador limpiando terminales, revisién de luces en general sustituyendo
focos fundidos.

Verificar estado y ajustar bandas.

Verificar sistema de limpiaparabrisas.

Revisar y reapretar soportes de caja y motor.

C. Mantenimiento preventivo de los vehiculos con motor a diésel, cada diez mil kilmetros (10,000 Km) o cada seis (06) meses (lo que ocurra
primero) después del dltimo servicio:

©CoNOOM~WNE

Cambiar aceite y filtros de motor.

Verificar nivel de refrigerante y concentracion de DCA-4 y anticongelante.

Revisar fugas externas (aceite refrigerante, combustible, etc.).

Verificar y comprobar la hermeticidad de la tuberia de admision de aire y del enfriador
Comprobar el apriete del soporte del motor.

Verificar funcionamiento de alarmas de baja presion de aceite y alta temperatura del refrigerante.
Verificar R.P.M. minimas y maximas en vacio.

Verificar la tensién de las bandas y ajustar si es necesario.

Cambiar filtros de combustible.

Drenar separador de agua y tanque del sistema de combustible.

Drenar tanque del sistema de aire.

Verificar la presion del aceite.

Revisar operacion del pedal del acelerador.

Verificar funcionamiento del embrague del ventilador y componentes del mismo.

Remplazar filtros de aire del compresor.

Revisar sujecion de mangueras para evitar fugas de aceite, refrigerante, aire, combustible, etc.
Verificar correcto funcionamiento correcto del embrague.

Verificar el espacio libre entre collarin y palanca de desembrague si como el juego libre del pedal.
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D. Mantenimiento correctivo de los vehiculos con motor a diésel, el responsable técnico de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera
enviar presupuesto del servicio de mantenimiento de acuerdo a la falla presentada, con la descripcion de la misma, las refacciones que se
propongan a utilizar los materiales apegados al catalogo de precios, asi como los tiempos de entrega y no podra iniciar los trabajos hasta
que sea autorizada la orden de servicio y/o presupuesto por la administradora del contrato, debera enviar precios de fallas y refacciones
comunes, asi como los precios de aquellos que se encuentren fuera de catélogo.

E. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable de entregar el vehiculo con el holograma correspondiente de verificacion vehicular
cuando corresponda realizar ésta, debiendo de proporcionar el servicio de traslado a verificentros.

1) INSTALACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con el espacio suficiente, minimo bodega cerrada de doscientos metros cuadrados (200
m?) para efectuar el servicio de mantenimiento dentro de sus instalaciones el tiempo que dure el servicio, dichas instalaciones seran verificadas
de manera previa por la persona titular de la Subdirecciéon de Servicios Generales para las partidas 1 y 2 y por la persona titular del
Departamento de Administracion Querétaro para las partidas 3 y 4, por lo que en dicha inspeccion se verificard que el taller tenga la
infraestructura que le permita operar en forma para los requerimientos de servicio.

2) EQUIPO DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con equipo en condiciones de uso, adecuadas y suficientes para llevar a cabo trabajos de
mantenimiento preventivo y correctivo, para detectar las posibles fallas y llevar a cabo las reparaciones o mantenimientos que requiera el
parque vehicular de “LA ENTIDAD” y, al menos debera contar con lo siguiente;

Escéner original VAG para vehiculos V.W.

Escéner original VCM para vehiculos FORD.

Escéner original vehiculos DODGE STAR MOBIL.

Escéner original para vehiculos VOLVO

Escéner genérico para autos ASIATICOS Y EUROPEOS.

Escéaner original CONSUL Il para vehiculos NISSAN.

Escéner original para unidades CHRYSLER. DRB III.

Escéner genérico para autos americanos.

Laboratorios de inyectores (tina de ultrasonido, probetas para entrega de combustible, hermeticidad, resistencia).
Balanceadoras computarizadas de 2 planos.

3) LUGAR DE RECOLECCION Y ENTREGA.

e Paralas partidas 1y 2, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera recoger los vehiculos en las instalaciones de “LA ENTIDAD” en
Tequesquindhuac, ubicado en Calle Martin Luis Guzman, sin nimero, Colonia Nueva Ferrocarrilera, en el Municipio de Tlalnepantla
de Baz, Cddigo Postal 54030, en el Estado de México “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera levantar orden de servicio e
inventario del vehiculo, en el momento de la recepcién, proporcionandole la copia correspondiente.

e Paralas Partidas 3y 4, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera recoger los vehiculos en las instalaciones de “LA ENTIDAD” en
Querétaro, ubicado en Avenida Acueducto, nimero 2, Parque Industrial Bernardo Quintana, Codigo Postal 76246, o caso fortuito un
representante de “LA ENTIDAD” podra entregar la unidad en las instalaciones de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, levantando
orden de servicio e inventario del vehiculo, en el momento de la recepcién, proporcionandole la copia correspondiente.

4) PROCEDIMIENTO DE ATENCION.

Todos los servicios objetos del contrato se solicitaran a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a través de las 6rdenes de servicio que para efecto
expedira “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, previo acuerdo con “LA ENTIDAD”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera designar por lo menos un responsable técnico, y en caso de cualquier cambio, notificara por escrito
0 via correo electrénico a la Subdireccion de Servicios Generales para las partidas 1y 2 y al Departamento de Administracion Querétaro para
las partidas 3y 4 por lo menos con tres (03) dias naturales de anticipacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” designara a un responsable técnico con facultades de decisién para resolver cualquier contingencia tanto
administrativa como operativa que se presente durante la vigencia del contrato, para que la flota vehicular se encuentre en 6ptimas condiciones.

e “LA ENTIDAD” debera notificar por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, cinco (05) dias habiles posteriores al oficio de
asignacion de fecha diecinueve (19) de marzo de dos mil veinticuatro (2024) los nombres y firmas correspondientes de las personas
servidoras publicas que estaran facultadas para firmar las ordenes de servicio, mismas gque deberan estar adscritos a la Subdireccion
de Servicios Generales para las partidas 1y 2, y al Departamento de Administracién Querétaro para las partidas 3 y 4. Los vehiculos
que se envien a servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo, llevaran su respectiva orden de servicio debidamente requisita y
firmada por la persona servidora publica facultada.

e La Persona Servidora Publica Designada por “LA ENTIDAD” como supervisora, se encargara de verificar conjuntamente con el
responsable técnico de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, la procedencia del servicio de mantenimiento y la correcta ejecucion de
los trabajos segun lo especificado en el punto 2 tipo de mantenimiento, para verificar y aceptar los trabajos realizados.

o “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberd instalar solo refacciones originales de acuerdo a las especificaciones de los fabricantes
y/o en su caso previa autorizacion de la persona supervisora, podra utilizar refacciones nuevas de marca alternativa ya sea por falta
del bien en el mercado, por estar descontinuado por tener caracteristicas de desempefio superiores a la original y en ningin caso

deberan ser reconstruidas.
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e Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, considere que es necesario ampliar el concepto de algin servicio de mantenimiento
solicitado, lo notificara de inmediato via telefonica al supervisor y por escrito dentro del dia habil siguiente a “LA ENTIDAD”, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, se abstendra de realizar trabajos adicionales hasta que cuente con una nueva orden de servicio.

e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, que identifique que alguno de los vehiculos objetos del contrato especifico requiere de
emergencia o de manera prioritaria algun servicio de mantenimiento, lo notificar4 de inmediato via telefénica a la persona supervisora
y por escrito dentro del dia habil siguiente a “LA ENTIDAD”, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se abstendra de realizar trabajos
adicionales hasta que cuente con una nueva orden de servicio.

e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, una vez que concluya los servicios de mantenimiento solicitados y obtenga la aceptacién de los
trabajos por parte de la persona supervisora entregara los vehiculos al personal designado por “LA ENTIDAD”, previa identificacion
del mismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera responder cualquier dafio y perjuicio producido por la prestacion de servicios
de mantenimiento deficientes, por instalacién inadecuada de refacciones o por mala calidad de las mismas.

5) RESGUARDO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se comprometera a establecer la seguridad completa en el resguardo de los vehiculos que “LA ENTIDAD”
le entregue para la realizacién de los servicios, haciéndose responsable de los vehiculos y se obliga a tenerlos dentro de sus instalaciones el
tiempo que dure el servicio, y a responder por los dafios y perjuicios que por la inobservancia de dichas medidas o por su negligencia, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, podra retirar de sus instalaciones los vehiculos nicamente para fines de pruebas o entrega a “LA ENTIDAD”
y previa autorizacion de la persona supervisora.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, sera el responsable del uso indebido del vehiculo que reciba para la prestacion de los servicios, el robo
de partes, asi como del inventario con el que fue entregado, incluyendo sus niveles de combustible y kilometraje sefialado al momento de su
recepcion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera instalar en los vehiculos a los que les prestara servicio, fundas desechables para proteger
vestiduras y volantes, asi como tapetes desechables para proteger alfombras y fundas de proteccion a carroceria, durante la realizacion de la
prestacion del servicio de mantenimiento o revisiones que sean necesarias, en su caso debera pagar la correccion de dafio ocasionado por no
atender la obligacion.

6) PENAS CONVENCIONALES.

El contrato contendra con claridad las penas convencionales para el caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, incurriere en mora en
la entrega del servicio objeto del contrato, especificamente se determinara la penalizacion del 5 al millar sobre el valor de los servicios no
realizados oportunamente por cada dia natural de atraso sin incluir el IVA y hasta el 20% del monto del contrato, penalizaciones que seran
descontadas del pago correspondiente.

7) CONDICIONES DE PAGO.

“LA ENTIDAD” no proporcionara ningun anticipo de conformidad con el articulo 13 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, el pago del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR PREVENTIVO, CORRECTIVO Y VERIFICACION”
se realizara a la conclusion de cada servicio efectivamente prestado, a entera satisfaccion de la persona administradora del contrato y estara
sujeto al calendario de gasto autorizado a ejercer cada mes conforme al anuncio presupuestal y conforme a los flujos de efectivo autorizados,
asi como a la implementacion acciones de control presupuestario por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, siempre y cuando
la documentacion se encuentre completa, para tal efecto, “La Persona Adjudicada” debera presentar los siguientes documentos:

Para las partidas 1y 2 (Sede Tequesquinahuac y San Angel), debera presentar en la Direccién de Recursos Financieros:

. Factura y archivo XML

e  Factura debera tener anexa la impresién de vigencia emitida por el SAT, con fecha del dia que se ingresa a ventanilla.

e  Oficio de cumplimiento de tiempo y forma del servicio firmado por la persona titular de la Subdireccién de Servicios Generales de
“LA ENTIDAD”.

. Copia del contrato debidamente formalizado.

Asimismo, debera indicar que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, dio cumplimiento y se encuentra al corriente con sus obligaciones en
materia de seguridad social IMSS e INFONAVIT, y en su caso indicar las incidencias o descuentos a los que haya lugar.

Para las partidas 3 y 4 (Sede Querétaro), debera presentar en el Area de Recursos Financieros:

Factura y archivo XML

Factura debera tener anexa la impresion de vigencia emitida por el SAT, con fecha del dia que se ingresa a ventanilla.

Oficio de cumplimiento de tiempo y forma del servicio firmado por la persona titular del Departamento de Administracion Querétaro.
Copia del contrato debidamente formalizado.

Asimismo, debera indicar que la persona prestadora del Servicio Adjudicada, dio cumplimiento y se encuentra al corriente con sus obligaciones
en materia de seguridad social IMSS e INFONAVIT, y en su caso indicar las incidencias o descuentos a los que haya lugar.
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9) TIEMPO DE SERVICIOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga a proporcionar los servicios de mantenimiento a los vehiculos con motor a gasolina y con motor
a diésel, en los tiempos maximos que a continuacion se indican los cuales empezaran a correr a partir de la aceptacion de la orden de servicio,
a menos que no se localice alguna refaccién o sea necesario algin trabajo especializado adicional.

10) Plazo de entrega de Mantenimientos y Verificaciones.

CONCEPTOS SIGUIENTE DE L& RECEPCION DE LA UNIDAD
Mantenimiento preventivo gasolina (menor) Cinco (05) dias habiles
Mantenimiento preventivo gasolina (mayor) Cinco (05) dias habiles

Mantenimiento preventivo a diésel Quince (15) dias habiles
Verificaf:ién Vehicular (Holo_g,ramas) Cinco (05) dias habiles
Vehiculos a gasolina o diésel

11) ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
El responsable de la supervision, validacion y verificacion del servicio, a la conclusion de cada servicio efectivamente prestado, sera:

e Partidas 1y 2 (Sede Tequesquinahuac y San Angel), la persona titular de la Subdireccion de Servicios Generales y
. Partidas 3 y 4 (Sede Querétaro), la persona titular del Departamento de Administracién Querétaro.

12) PLAZO DEL SERVICIO.

A partir del dia habil siguiente al de la fecha del oficio de asignacion de fecha diecinueve (19) de marzo de dos mil veinticuatro y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre de dos mil veinticuatro (2024).
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