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CONTRATO NUMERO: 5100002678

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE UNA RED DE DISTRIBUCION DE CONTENIDOS PARA EL
CATALOGO DE EDUCACION BASICA DE LA CONALITEG, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA COMISION NACIONAL DE LIBROS DE TEXTO GRATUITOS, REPRESENTADA POR EL C. MANUEL ALEJANDRO
PEDROZA GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN ADELANTE “LA ENTIDAD” Y, POR LA OTRA EDILAR, S.A. DE
C.V., EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, REPRESENTADA POR EL C. IGNACIO URIBE FERRARI, EN SU CARACTER
DE APODERADO LEGAL A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

2.1.

DECLARACIONES

“LA ENTIDAD” declara que:

“LA ENTIDAD” fue creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia trece
(13) de febrero de mil novecientos cincuenta y nueve (1959), asi como su modificacion, a través de Decreto del Poder Ejecutivo Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho (28) de febrero de mil novecientos ochenta (1980), mismo que fue abrogado,
mediante el Decreto que maodifica la creacién de La Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el dia doce (12) de diciembre de dos mil veintitrés (2023), con personalidad juridica y patrimonio propio, denominado como
organismo publico descentralizado, coordinado por la Secretaria de Educacién Publica, teniendo por objeto la impresion, adquisicion y
distribucion de los libros de texto gratuitos y demas materiales educativos.

El C. Manuel Alejandro Pedroza Garcia, en su caracter de Apoderado Legal, con R.F.C. PEGM850628RU5, es un servidor publico que
cuenta con facultades legales para representar a “LA ENTIDAD” en los términos y condiciones del Contrato, lo cual se acredita
mediante el instrumento notarial nimero 62,104 de fecha once (11) de abril de dos mil diecinueve (2019), otorgado ante la fe del Lic.
Héctor Manuel Céardenas Villarreal, Notario Publico nimero 201, de la Ciudad de México, mismo que contiene el Poder General para
Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracion, conferido a su favor por el entonces Director General del Organismo, el Dr. Miguel
Antonio Meza Estrada, mismo que no ha sido modificado o revocado de forma alguna, quien podra ser sustituido en cualquier momento
en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

De conformidad con el nombramiento nimero 20220137 de fecha veintiocho (28) de octubre de dos mil veintidds (2022), el C. David
Eduardo Suéarez Toledo, en su caracter de Jefe del Departamento de Analisis y Sistemas, con R.F.C. SUTD8108184T86, esta facultado
para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas y medio
Electronico de caracter Nacional, al amparo de lo establecido en el articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; Articulo 26 fraccion |1, 26 Bis fraccion |1, 28 fraccion |, 45, 46 parrafo primero y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los Articulos 81, 82 primer parrafo, 84 y 85 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como otras disposiciones vigentes aplicables.

“LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1 Oficio con folio de autorizacion DRF/00066/2024, de fecha
diecisiete (17) de enero de dos mil veinticuatro (2024), emitido por la Direccién de Recursos Financieros.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° CNL590212RL 8.

Tiene establecido su domicilio en Calle Rafael Checa Nimero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en la Ciudad de
México, Cédigo Postal 01000, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por conducto de su Apoderado Legal declara que:

Es una empresa legalmente constituida y denominada “Edilar Ediciones, S.A. de C.V.” segun consta en la Escritura Publica Numero
924 de fecha veinte (20) de octubre de mil novecientos noventa y siete (1997), otorgada ante la fe de la Lic. Ernestina Bejarano Alfonso,
Notario Publico Nimero 210, del antes Distrito Federal, ahora Ciudad de México.

Mediante Escritura Publica nimero 7,392 de fecha tres (03) de octubre de dos mil once (2011), otorgada ante la fe del Notario Publico
namero 247 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, Lic. Guillermo Aarén Vigil Chapa, se hizo constar el cambio de
denominacion, habiendo quedado como “Edilar, S.A. de C.V.”
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Mediante Instrumento Notarial Nimero 19,885 de fecha veintiséis (26) de octubre de dos mil dieciocho (2018), otorgado ante la fe del
Lic. Lic. Guillermo Aarén Vigil Chapa, Notario Publico 247 de la Ciudad de México, se acorddé modificar el objeto social de la sociedad
para tener como objeto, entre otros, el desarrollo, creacién, transmision, procesamiento, almacenamiento, aplicacién, soporte, edicién,
administracion de todo tipo de tecnologias de la informacién y de comercializacion de servicios de valor agregado y de sistemas, asi
como la importacién, exportacién, compra, venta y distribucion de productos y servicios con valor agregados, accesorios y equipos para
el desarrollo del objeto social, en relacién con lo anterior, la sociedad podra fabricar, ensamblar, adquirir, enajenar, importar, exportar,
comprar, vender y arrendar toda clase de equipo electronico y programas (software), asi como otorgar licencia para el uso de programas
(software) desarrollados por la compafiia o adquirido de terceros, la prestacién, venta, servicio, renta y organizacion de servicios y
actividades de telecomunicaciones tales como telefonia movil, servicios satelitales, servicios de internet mévil y fijo, datos moviles,
aplicaciones y cualquier otro servicio y/o tecnologia de telecomunicaciones, asi como la creacion, generacion, implantacion y explotacion
comercial de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, dentro del territorio nacional y en el exterior.

2.2. EI C. Ignacio Uribe Ferrari, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y
obligar a su representada, como lo acredita con el Instrumento Notarial Nimero nimero 8,066 de fecha veintiséis (26) de marzo del dos
mil doce (2012), otorgado ante la fe del Lic. Guillermo Aarén Vigil Chapa, Notario Publico nimero 247 en el entonces Distrito Federal,
ahora Ciudad de México, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.
2.4. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° EED9710207U7.

2.5. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion
vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Avenida 5 de mayo, Nimero 32-402, Colonia Centro, en la
Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Cédigo Postal 06000, proporcionando el correo electrénico notificaciones@edilar.com y
el nimero telefénico 55 5362 3431.

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comin acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la prestacion del servicio de una red de distribucion
de contenidos para el catdlogo de educacion béasica de la Conaliteg, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria a la
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional I1A-11-L6J-011L6J001-N-6-2024, en este contrato y su “ANEXO UNICO” que
forma parte integral del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato,
la cantidad minima total de $2,611,890.20 (DOS MILLONES SEISCIENTOS ONCE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA PESOS 20/100 M.N.)
mismo que incluye I.V.A. a la tasa dieciséis por ciento (16%), y hasta un monto maximo total de $3,225,616.60 (TRES MILLONES
DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL SEISCIENTOS DIECISEIS PESOS 60/100 M.N.) mismo que incluye I. V. A. a la tasa dieciséis por ciento
(16%).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:
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. COSTO UNITARIO
PARTIDA | DESCRIPCION DEL SERVICIO ELEMENTO CARACTERISTICAS CANTIDAD EN PESOS TOTAL
MEXICANOS
= 8 cores
= 8 GB de RAM
SERVIDOR WEB = 500 GB de espacio en disco 4 $38,046.75 $418,514.25
duro
SERVICIO DE UNA RED DE = 10Gbps de capacidad de red
DISTRIBUCION DE 55000 GB da t 7 -
1 CONTENIDOS PARA EL o tatos (e ansierencia
CATALOGO DEEDUCACION | peppe 53,046 GB de lnaci de
DISTRIBUCION DE cache 1 $166,646.84 $1,833,115.24
CONTENIDOS = 1,047,800,000 busquedas en
cache
= 1,000 caché invalidations
SUBTOTAL | $2,251,629.49
LV.A| $360,260.71
TOTAL | $2,611,890.20

Durante la vigencia del contrato, podran incrementarse las caracteristicas de los elementos de Servidor Web y Red de distribucién de
contenidos sobre el requerimiento base de la partida 1.

Dichos incrementos se solicitaran mediante correo electronico, conforme la usabilidad de los servidores y saturacion de las peticiones de
transferencia de datos (consultas) para brindar la informacion al publico en general, con una anticipacion de por lo menos cuatro (04) horas.

INCREMENTO MAXIMO MENSUAL
MAXIMODE | costo | COSTOMAXIMO MONTO MAXIVO
ELEMENTO CANTIDAD INCREMENTOS | UNITARIO SUBTOTAL IVA TOTAL
MENSUALES VENSUAL | NCREMENTO VIGENCIA DEL
MENSUAL CONTRATO
Cores 4 1 $1,714.87 $1,714.87 $1,714.87 $274.37 | $1,989.24 $7,956.96
Memoria RAM 8 3 $405.41 $1,216.23 $1,216.23 $194.59 | $1,410.82 $5,643.28
Disco Duro 250 GB 2 $947.75 $1,895.50 $1,895.50 $303.28 | $2,198.78 $8,795.12
gﬁ;‘;{gf“c'a 55,000 GB 1 $80,440.56 $80,440.56 $80,440.56 | $12,870.48 | $93,311.04 $373,244.16
Llenado de
cache 33,046 GB 1 $29,477.03 $29,477.03 $29,477.03 | $4,716.32 | $34,193.35 $136,773.40
CB:fﬁef‘e‘jaS €N 1 1,047,800,000 1 $17,524.46 $17,524.46 $17,524.46 | $2,803.91 | $20,328.37 $81,313.48
Caché
i alidations 1,000 1 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
TOTAL | $153,431.60 |  $613,726.40

Nota: Estos incrementos se podran realizar hasta cuatro (04) veces durante la vigencia del contrato, considerando que un incremento podra
abarcar uno o varios elementos de la tabla, atendiendo los incrementos maximos por mes.

TOTAL MAXIMO DE 4
INCREMENTOS CON IVA

TOTAL SERVICIO
BASE CON IVA

GRAN TOTAL

SERVICIO CON IVA

SERVICIO DE UNA RED DE DISTRIBUCION DE CONTENIDOS PARA

EL CATALOGO DE EDUCACION BASICA DE LA CONALITEG $2,611,890.20

$613,726.40 $3,225,616.60

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (Peso Mexicano) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio de una red de distribucion de contenidos para
el catélogo de educacion bésica de la Conaliteg, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra agregar ninglin costo extra y los
precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

3

4 2C24

Felipe Carrillo
PUERTO

e wade




EDUCACI()N Secretaria de Educacion Publica

Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos

CONTRATO NUMERO: 5100002678

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos. El pago del contrato se
realizard a mes vencido y estarad sujeto al calendario de gasto autorizado a ejercer cada mes, a los flujos de efectivo, asi como a la
implementacién de acciones de control presupuestario por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, conforme a los servicios
efectivamente prestados, a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el “ANEXO UNICO” que
forma parte integral de este contrato.

El pago se realizar4 en un plazo maximo de veinte (20) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y
aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) a “LA ENTIDAD”, con la aprobacion (firma) de la administradora del presente
contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI, y ésta retina los requisitos
fiscales que establece la legislaciéon en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI entregado presente errores, la administradora
del presente contrato 0 a quien éste designe por escrito, dentro de los tres (03) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente el CFDI y documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI deberéa ser enviada al correo electrénico: facturacion@conaliteg.gob.mx (en archivo pdf y xml), a mas tardar dentro de los tres (03)
dias habiles siguientes a aquel en que se realice la operacion de facturacion y proporcionar una representacion impresa de dicho documento
para su tramite de pago.

El CFDI se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisién y aceptacion
de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por la administradora del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por “LA
ENTIDAD?”, para efectos del pago.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la informacion y documentacion que “LA ENTIDAD” le solicite para el tramite de pago
de conformidad con el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“LAENTIDAD”.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD” en el “ANEXO
UNICO” que forma parte integral del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato y fechas
establecidas en el mismo;

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o incumplimiento en las
especificaciones técnicas, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obligara a efectuar las correcciones correspondientes a partir de que se
genere la inconsistencia, sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del treinta y uno (31) de enero de dos mil veinticuatro (2024) al
treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veinticuatro (2024).
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios,
de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el veinte por ciento (20%)
de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado o de la
cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podra madificar el plazo del presente instrumento
juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA ENTIDAD”
que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal
se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general,
cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion Il de la “LAASSP”; 85 fraccion Il y 103 de su Reglamento, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a constituir una garantia indivisible, por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este
contrato, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a
favor de la Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos, por un importe equivalente al diez por ciento (10%) del monto total del contrato,
sin incluir el L.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del presente
contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA ENTIDAD” podra
rescindir el contrato y dara vista a la Oficina de Representacion en la Comision para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no seré considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA ENTIDAD” reclame la indemnizacién
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a
entregar a “LA ENTIDAD”, dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Gltimo
parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del
contrato, lo que comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y su “ANEXO
UNICO”.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y su “ANEXO
UNICO”.
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c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y la Oficina de Representacién en la
Comision, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA ENTIDAD” designa como Administrador del presente contrato al C. David Eduardo Suéarez Toledo, con R.F.C. SUTD8108184T6, en su
caracter de Jefe del Departamento de Andlisis y Sistemas, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistird en la verificaciéon del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su “ANEXO UNICO’, en la Convocatoria, en la Junta de Aclaraciones y anexos
respectivos de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional IA-11-16J-011L6J001-N-6-2024, asi como las contenidas
en la propuesta técnica.

“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este
contrato y en su “ANEXO UNICO”, obligandose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las
especificaciones establecidas en este contrato y en su “ANEXO UNICO”, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que
procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 bis de la LAASSP, en caso de que se presenten fallas en la prestacion del servicio, derivadas
del incumplimiento parcial o prestacién deficiente del servicio, “LA ENTIDAD” aplicaré las siguientes deducciones:

Concepto Porcentaje de deductiva
Retraso en la gestion de la consola web para acceso a reportes
de uso del servicio

Atraso en el cumplimiento de los SLA’s 1% del monto total del contrato por cada hora de incumplimiento.

1% del monto total facturado en el periodo.

Tiempo de respuesta y soporte 1% del monto total del contrato por cada hora de incumplimiento.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega, conforme a lo
pactado para la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte
integral del mismo, “LA ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al uno por ciento (1%)
por cada dia natural de demora en la entrega de éstos, respecto al monto total facturado del servicio no entregado correspondiente a la partida 1,
sin incluir I.V.A. y hasta por el monto total de la garantia de cumplimiento.

El Administrador determinaré el célculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, al siguiente
dia habil posterior al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

En el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera
el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El descuento de la pena se efectuara a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito,
debidamente relacionado al comprobante de Ingreso (CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.
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El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso
de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto
en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del veinte por ciento (20%) del monto
de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento
de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” contrate una péliza
de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el “ANEXO UNICO” que forma parte integral del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran pagados
por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos que no seran repercutidos a “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al VValor Agregado (1.V.A.), en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor
de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa
y por escrito de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se trataran
de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley
General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera de
realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

7
< 2C24
- Felipe Carrillo
PUERTO

.......
N




EDUCACI()N Secretaria de Educacion Publica

Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos

CONTRATO NUMERO: 5100002678

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102 fraccion Il de su Reglamento, “LA ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o
de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago
de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales,
si “LA ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
dafio o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” hasta
con treinta (30) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segin corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en
alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y su “ANEXO UNICO”.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato.

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal
que utilice para la prestacion de los servicios.

i) No entregar dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de cumplimiento
del mismo.

k) En caso de que la suma de las penas o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato.

1) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar
con la autorizacién de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “LA ENTIDAD”.

n) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de quince (15) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dicha determinacion dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA
ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas correspondientes.

“LA ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisiéon del mismo
pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborar4 un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el
incumplimiento, “LA ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podra considerar patrén sustituto, patron solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos
encomendados por “LA ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una demanda laboral por parte de
trabajadores de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA ENTIDAD”, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y junta de Aclaraciones de la Invitacion a Cuando Menos
Tres Personas Electronica Nacional 1A-11-L6J-011L6J001-N-XX-2024 y sus respectivos anexos, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en el Oficio de Asignacién, de conformidad con el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato,
los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada una de
las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles;
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA ENTIDAD”
NOMBRE CARGO R.F.C.

MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA APODERADO LEGAL PEGM850628RU5
DAVID EDUARDO SUAREZ TOLEDO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y SISTEMAS SUTD8108184T6

POR:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
NOMBRE R.F.C.
EDILAR, S.A. DE C.V. EED9710207U7
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f ABs80bX3h9+dWR3Gzi ur xj 9VWV5T1zaQRv4YvO+1Fr hEupEj LPSg03SUgU0dCk/ pBvl 8z Xo3pMFi 3AyUPOzI r ZEs3Af O4hbhuf YXeSI UcCMXsx FDXA41 q6dunBDCYuHyLzf HQI Yl 43el1/ ReALr 8¢ Cy3cYwQs CPY
Uy/ 2ng9MBYEFRTGgj vT95g/ 09gvbDh/ bv8sXpa88/ qXHzf Yeyj z3l W5z CQul nmakgbf kJsmHenNbel 71 / KuQ==

Firma:

nmEvPq38bKy LMy B4CUxr DVbQDJIj X EP w+Kf 4nBE7r Zi 6Us08ywZwiFx0vOhwngdxseqEFJ29cvX+j 5c¢l j +T90f j E3/ i i 7+dk6dKPf OEhI r pb65Ubi hr uf dBWGROWII CNVsENnegi bFadEkdMO) Tr 6PFR269XxD
hHVbf wG+sdUOQr L1GnPaer 991 KXMpkxn9l Sf sRMQB5NP446j PcFqcDNhBRst P/ +8e/ cr 12Gj ali Gexuz9Pyqr 7MLI 6t yLHqo/ Yo5NpCk0Og Tt A/ TUKUpBGFe6gTdZHAUQOW cQyMsz4/ csBIKT1Vsbl zFbQLnOW
HQvDX3UBI bql j zSbU31EuA==

Firmante: MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA Nimero de Serie: 00001000000517418954
RFC: PEGM850628RUS Fecha de Firma: 13/02/2024 14:58
Certificado:

M | GSj CCBDKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTc OMTg5NTQWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz AxM Q<ODUOMTJaFwOy Nz AxM QxODUONTJIaM HmvBgw
J g YDVQQDEX INQUS VRUAG QUX FSk FORFJ Pl FBFRFJ PVik EgROFSQDI BMSgwd g YDVQQD Ex 9NQUS VRUAWG QUX FSk FORFJ Pl FBFRFJ PVik Eg ROFSQDI BMSgwd g YDVQQKEX INQUS VRUWG QUX FSk FORFJ Pl FBFRFJ PV EgROFS
Q0! BMs wOQYDVQQGEWI NVDEK MCI GCSGSI b3DQEJARYVLXBI ZHIventnM hAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQ Ewl QRUINODUWN | 4Ul UL MRs wGQYDVQQFEX J QRUINODUWN | 4 SERGRFJ OVDAWggEl MAOGCSqGSI b3
DQEBAQUAA4| BDWAWggEKA0I BAQCInyc/ o11wd/ nRJEIw70Et 5RbXOSr myOCuBFr CdDnM2T19f f 09He3f vgAXMBI bl h/ zNJ8J7ZuZi hf gudbxB8CdI j FCht 2h@i LI Lkt 5GbgUTI / sSqr UWVi 460F4Ut QnFOy NK3H
9p9YBEZNbUr gi 5f n2i SOXOK4gD+5SLLB7NRTWeN2CVKAf Qs0T7kQLR+p3i i ey Mkv SkbWQkNxyoSLZu0aL DRoGol BUVQCZwM | | JduNNj cq2HP7q3aede8ORCY LBDIUMWIB U+Qt uVZt 2G5y dBMobj VSI bi aZRvADI7
hVKOMQJ G+Fr 25Ddwh T96+k +6RX7t oda/ t sBCr uggsbr xwul1AgVBAAG Tz BNVAWGAL UdEWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQe DBAY! KwYBBQUH
Awl WDQYJKoZI hvcNAQEL BQADgg! BADz 3UuehV2FqWN7QNe Yl B3e2Nsx FLALRKSI SgAWI bv 7mdXH7 GB8S3f Lzr hakwz904Jj oj Nf f 2sHA7yl i 8sPt Da93GVQkLi BYM A3+4QAj OYsJHOVSE3hqOACDLZh1kpweXpn
L2AZj MDXKFb5p1Vy+a5C8kYnvf gl j PI JBkqovI VCsi TEl GUvFI sOExgzvl YwdTOg9t NWFhY6BIFk ESCW nbHESe6B6k k +z +hdWOKKF VHxITp7Q6zzj vodFkoVuRBXI hTAd/ UKX7S8qKkJ4QLnf FYl 50LNWOCKLi

UBNFNESYgVq20NEpZ36FnKGM qBFS3UKI HTp1nPB3CSesZb4qbks 7DvLSMiVQVbwbj Ju9dzyxj bai 8t Wag3el DkOr HTIL99Ps6vf 7sqr syBd5Xk 7 UKFDTHPAJel dB4g6W6i SO wj 4f nSf n+LEc! 8wOyWib7Hj +r

C2Uj qOGGLt 34f 2G r OMrdEs | VPMPh+J+kmAHMZLNX GR1AvhSec7al Eovoi 2ckcDzgDU5DJ 2k XqA73SWLG MBoKf KzMbvJEHy| / 5aPgh6Tj XwodLI EdSj Eu35MXguwe GT42Tsz Yb3BI TpHduWsZI | wt DT5ZGBpLi V
sqKBr ggz/ WT8ACcTBCThFj QZy4Pj N53WHaob7aq81i NTFHK3ngy Tt 1LAMJACY4Hcy 6wy meg7

Firma:

Vh0i 5C8r YSWHDWPj KzhyvYnf aB+l uej KBROIAIh6d/ ReuuzJCgsE4QQ t Dzt FUsuwgKNOhFhdSnK25pe/ zCKNr kUzcuvr 6LL3VRRj u/ LKbGeq+uPGRXRj r 3xnuxg/ Bf gVHhVBf N\VaSN6p/ j npYed7E/ 9sU GzL+y
wlgTghZkWsJj EDCWrk HBARLmx Uan97dNSt cMOSYGZi 2QF odvhej q4Fe+HLOzJ5hwivhBIPW Leeq6hJpM G7 pHMQBE23XFHpK1n2b7Br QI 5X/ kht HYul 3HOxZg4hJK7vMFAgPD13MPDIi 9Gp+SDdqb+nnRJj / C3kPi
Cv8PBwWBqOFol bWiSi 9pGeA==

Firmante: EDILAR SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000704938937
RFC: EED9710207U7 Fecha de Firma: 14/02/2024 10:48
Certificado:

M | GQTCCBCng Awl BAgI UVDAWVDEWVDAWVDA3VDQE Mz g5 Mz cwDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT UnwivinYY DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI TO4gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDI Wi\j E2MTQLN1oXDTI 4
MDI whj E2MT Uz NLowgcwx GDAVBgNVBAMTDOVESUx BUi BTQSBERSBDV] EYMBYGALUEKRMPRURI TEFSI FNBI ERFI ENWWRgWRg YDVQQKEWOFREI MQVI gUOEgREUgQL Yx Cz A BgNVBAYTAK 1YMSgwd g YIKoZI hveNAGKB
Fhl t Y29saWbAcmvkbWFnaXNOZXJ p YW Y29t MSUM wYDVQQt Exx FRUQENz EwM A3VTcglLy BFRULBN) MmNz I 2MUUZ MRAWHAYDVQQFEX UgLy BFRULBN) MM\z | 2 TURGUO5 OVDEWggEI MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAAI B
DwAwWggEKAoI BAQCc HS1t kqLpr nr SURFVeLmAk5qKhnz ML TN3QOOAMQw ! NCeci 6870MOmMbmo17uRkgady WFJOEBF+j 5Q +JJg0F1dmx XnwD\We YD+J+sbPt ckr xf wedOpnXI gXDghoybOAYXOl3at kYac TBhl 4E4
kQzM Hxy OXB1t HMDsaOf MQALCCDni GGbf RYBSHx Tj y9xcZGXLqQr7i GHO1r RI+CT9dWB/ Bqj gnpsr 5377Vt KTA7OFj GYxj PXkY2Pcj L97eT16VI c2j pw8Aa9JhVT/ vDIx1+k1t ChCgr SpJ NHTOXx MihQHp50KgHG
eQ0dABMBZal znBro YAXGEChGUUSFVI Xm2xvJ AgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEBR/ WQCVAAWOWYDVROPBAQDAY PYNBEGOWCGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI
hveNAQELBQADgg! BAGBcuHTcJj 91 xwul 7R Nwu/ XDal XI D6ak S1t 61 h31Qle75h2QuPYJqcSf KppgTAI 6j FYBWksQ i 34FoL6spMIkMKMe/ gEj U/ hx Tl NY2nt EF2r c Cowxhwe3Mh5nknz JkWowag6f | ZFT39k
mM\++nZ8wbINR/ i bar oDYI dZpzKf JUzy 4l gr XwXQR2eN1IMIAXk GoulbK6LZDY ChVgW e7pFbZf | 6t UH577Li t uxRk7UnRFPn9PI zSwTeeAHdf 0g3wOXCmINTbbk5GYONRRi M_bqMAXk 78 EUMM-OOWEK Kt Z49HEF zdL
j VK21 F/ hhz6F8uWhJ2mJ 0qAEbDOCC FA64Sz 6F+PaVYy AZ+l XpCW Ovun2YuA6! t NnsooUXnmk5+bAxHt 0BOLbvNDe DXQLIGRI X4y 5D+ YgKt YAhpr VUI2Z0I YAkdvUQTA zp2X0e9f | G Qe BNA76exRbz TCFi HYwn
GnEnzdVyLDk5Mkpi MCnDI t esKRsBFQC2wWMZf nt t YuSxNOLNQNCLi | VBRhnl W sKquJvopxRi yI h7LXYT3XFaUq37gzKzhCcWal 5r 3Zz0DXnWYf RwiXI i 6eKf 82x AFhWh4F8PODXM)/ wgOQt +2Ygkr KFLGHFHgi oc
2i 9pAho1wdgvM.Tj / vi ket nWw63Bqv XUGRndi Ht vCs Xz +Tr Wl 2Mipyj Rz Al

Firma:



Contrato: 5100002678

baNI YsFc9574WE pHUMYO Fwiei TsWPnt OpvnpGOnSh52kgHnc Mir wqog5et j f Vinz0QQGEMI gkv+E02yv2nR+G ct M2/ zI P4j ZkqUax4LkOVYnxNgPdOgoqr t 7a6f x5LPGd7j asha5Tdh1l bN6r We8j c Ty5cHY
$zVONC9i 361f Q hbZc1H9i HI9C16pgexDf SIQMPGI OMeTnbt SQAX4ZgQyxoj 4xj g+l t hDqYx3At hyg3LgH7f 72589DI y2WOX8J3RCdwgdwM 3YJ00j UnVibMys C30AaaZ5wOzZKI DeB/ r nsrwiJou78m | ZYQpj
Yby/ SVP4P9sZr FDENT k7qQ==
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ANEXO UNICO
1. Objetivo.
Contar con el Soporte a la Gestién y Operacion del catalogo de Libros Digitales de Educacion Basica de la CONALITEG para promover la
politica de la Nueva Escuela Mexicana que impulsa la 4T mediante la consulta digital de los Libros de Texto Gratuitos que cada afio
produce y distribuye a su consulta para cada ciclo escolar vigente, con el fin de que estén disponibles y de facil acceso principalmente por
docentes, alumnos, padres de familia y otras audiencias.

2. Alcance.

Contar con Servicio de una red de distribucién de contenidos que permita visualizar los libros en formato digital a docentes y alumnos para
cada ciclo escolar. Que opere con memorias caché en al menos 90 ubicaciones a nivel mundial y contar con al menos una ubicacion en
la Republica Mexicana. Contar con Red de distribucién de Contenidos de al menos 55,000 GB de transferencia de datos, 33,046 GB de
llenado de cache, 1,047,800,000 busquedas en cache, 1,000 cache invalidations, Maquina Virtual para 2 servidores web de al menos 8
cores, 16 GB de RAM, 1 TB de espacio en disco duro y 10 Gbps de capacidad de red.

3. Especificaciones técnicas.

3.1. Caracteristicas del elemento de maquina virtual

La maquina virtual debera ser configurable y debera de ejecutarse en los centros de datos de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de
nube, con acceso a una infraestructura de red de alto rendimiento y almacenamiento en bloque.

Debera contar al menos con las siguientes funcionalidades:

. Categorias de maquinas virtuales

. Soportar migracion en vivo para maquina virtual (VM en sus siglas en inglés, Virtual Machine)
. Soporte para tipos de maquinas personalizadas

. Integracion con balanceo de cargas global y con CDN

. Compatibilidad con Linux

. Facturacion por hora

. Reserva de maquinas virtuales

. Recomendaciones de redimensionamiento

3.2. Caracteristicas de la red de distribucion de contenido (CDN en sus siglas en inglés, Content Delivery Network)
La red de distribucién de contenido deberéa ser rapida y confiable de contenido web y de video con escalamiento y presencia global.

Debera contar al menos con las siguientes funcionalidades:

. 90 puntos de presencia CDN que incluyan México y Estados Unidos

. Distribucion global usando IP Anycast

. Rendimiento de red de acceso usando protocolos HTTP/2 y QUIC

. Certificado SSL provisionado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de nube para la conexion HTTPS
. Acceso a reportes de uso del servicio desde la consola web

4. Plazo, forma de pago y lugar de entrega del servicio.
El plazo del servicio sera del primero (1°) de febrero y hasta el treinta y uno (31) de diciembre del dos mil veinticuatro (2024).

La puesta en operacion del servicio, sera en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas a partir del dia siguiente habil de la notificacion
del fallo de fecha treinta y uno (31) de enero de dos mil veinticuatro (2024).

La presentacion de entregables sera en el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Rafael Checa, Nimero 2, Colonia San Angel, en la
Alcaldia Alvaro Obregén, Cadigo Postal 01000, en la Ciudad de México, con un horario de atencion lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas
y de 16:00 a 17:30 horas en dias habiles. Dirigidos al administrador del contrato:

Responsable del: Nombre Cargo Correo electronico institucional Telefor)p y
extension:
. Jefe del
Contrato gﬁ;ﬁf#gfggg Departamento  de | david_suarez@conaliteg.gob.mx 55E5x‘tl8;3%‘:300
Andlisis y Sistemas ’

4 2C24
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El pago del contrato se realizar4 a mes vencido, dentro de los veinte (20) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura y
estara sujeto al calendario de gasto autorizado a ejercer cada mes, a los flujos de efectivo, asi como a la implementacion de acciones de
control presupuestario por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, conforme a los servicios efectivamente prestados, a
entera satisfaccion del administrador del contrato, en términos del presente “ANEXO UNICO” de conformidad con el articulo 51 de la
“LAASSP”. Para tal efecto “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar en la Direccion de Recursos Financieros, la siguiente
documentacion:

a) Factura, misma que deberd emitir y enviar a “LA ENTIDAD” dentro los primeros cinco (05) dias habiles, del termino de cada
periodo.

b) Deberaincluir oficio de tiempo y forma de aceptacion de entregables por parte del Departamento de Andlisis y Sistemas, sefialando
las penas o deductivas que en su caso apliquen.

c) Debera entregar un reporte mensual de usabilidad (uso de cuota) de los servidores del mes que corresponda el pago, asi como el
reporte acumulado de los meses devengados, el cual debera incluir por cada uno de los servidores el porcentaje de uso del mismo,
consumo de ancho de banda, cache y CDN utilizado.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por via electrénica, proporcionara el comprobante de pago de las facturas de la plataforma al correo
electronico que “LA ENTIDAD” indique; en caso que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” prefiera hacer una entrega fisica, ésta sera en
el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Rafael Checa nimero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal
01000, en la Ciudad de México, con un horario de atencion lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 17:30 horas en dias habiles.

5. Condiciones técnicas de aceptacion de entregables.

No. Nombre Descripcién
1 Reporte mensual de usabilidad (uso de cuota) de los servidores. Fisico
(5 dias habiles a partir del primer dia
de cada mes)

Reporte acumulado de los meses devengados

La preserjtacién de entregables sera en el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Rafael Checa nimero 2, Colonia San Angel, en la
Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01000, en la Ciudad de México, con un horario de atencién lunes a viernes de 9:00 a 15:00
horas y de 16:00 a 17:30 horas en dias habiles.
6. Cronograma de actividades.

La vigencia del servicio sera del primero (1°) de febrero y hasta el treinta y uno (31) de diciembre del dos mil veinticuatro (2024).

CRONOGRAMA DEL SERVICIO DE UNA RED DE DISTRIBUCION DE CONTENIDOS PARA EL CATALOGO
DE EDUCACION BASICA DE LA CONALITEG

L AIND | - ara | ctud

7. Niveles de servicio.

El proceso de Administracion del Nivel del Servicio debera involucrar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para mantener y monitorear
los niveles de servicio. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar los procesos de planeacién, coordinacién, monitoreo y
generacion de reportes de los Niveles de Servicio Acordados (SLAs por sus siglas en inglés), y la revision continda de los logros de servicio
para garantizar que la calidad necesaria del servicio sea mantenida y mejorada gradualmente. “LA ENTIDAD” toma como referencia los
niveles de servicio, considerando que significan el grado absoluto de continuidad operacional durante un periodo de medicion, que en este
caso sera mensual. A manera de ejemplo se citan lo siguientes niveles de servicio que sirven como referencia para los niveles solicitados
por cada uno de los servicios contratados.

4 2C24

- Felipe Carrillo
PUERTO
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Los niveles de servicio requeridos (SLA’s) para los servicios solicitados en este Anexo se encuentran indicados a continuacion:

Servicio Disponibilidad mensual
Maquina virtual para servidor web 99.95%
Red de distribucién de contenidos 99.95%

8. Disposiciones Generales.
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de atender lo siguiente:

e Alinicio del contrato “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de acreditar la experiencia técnica especializada del personal que
participara en el servicio, en hoja membretada y firmada por el representante legal.

. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar al inicio del contrato en hoja membretada las politicas y acuerdo de
confidencialidad para los datos generados durante el contrato.

. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de notificar inmediatamente sobre posibles incidentes de seguridad que pudieran
afectar directa o indirectamente a “LA ENTIDAD”, mediante comunicaciones oficiales que podran ser oficio y/o correos electronicos.

. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en caso de ser necesario debera de coadyuvar a las autoridades ante cualquier investigacién
por incidentes de seguridad, infracciones o delitos.

“LA ENTIDAD” podra iniciar el procedimiento de rescision del instrumento juridico, en caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
o su personal transgredan las politicas y acuerdos de confidencialidad o realicen actividades que, sin autorizacion de “LA ENTIDAD”,
expongan la informacién institucional o incumplan con la legislacién en materia de protecciéon de datos personales.

9. Tiempos de respuesta y Soporte.

El tipo de soporte y tiempos de respuesta requeridos:

Tipo de soporte Tiempo de Atencién
Tiempo de respuesta Orientacion general < 24 horas
Tiempo de respuesta en Fallo en el sistema <12 horas

El tipo de soporte serd por correo electrénico o via telefénica. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cumplir con los niveles de
servicio de acuerdo a la siguiente tabla:

Nivel | Criticidad Descripcion Tiempo de atencién
1 Baja Incidencias Basicas o solicitud de invalidacion de caché 6 horas
2 Media Nive_l _técnico _especializado en el area de sistemas y servidores 4 horas
(Solicitud de incrementos)
3 Alta Servicios no disponibles 1 hora

La atencion se debera presentar en esquema 24 x 7, es decir las veinticuatro (24) horas los siete (07) dias de la semana y debera
presentar una matriz de escalamiento con los responsables de atencién indicando por lo menos los siguientes datos:

Nombre

Correo electrénico

Celular

Atencién de nivel de criticidad

10. Penas Convencionales.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la “LAASSP”, “LA ENTIDAD” aplicara penas convencionales a “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” por atraso en el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

»  Atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega
En caso de atraso en la entrega del servicio imputable a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, la pena convencional que se aplicara sera

del 1% por cada dia natural de demora en la entrega de éstos, respecto al monto total facturado del servicio no entregado correspondiente
a la partida 1, hasta el 10% del valor total de la garantia de cumplimiento, sin incluir el impuesto al valor agregado correspondiente.

2024

Felipe Carrillo
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Estas penas convencionales no deberan exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcién
de los servicios no entregados o prestados oportunamente.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga ante “LA ENTIDAD” a responder de los defectos y vicios ocultos o de la mala
calidad del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos establecidos en el Contrato y
en la legislacién aplicable.

11. Deductivas.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 bis de la “LAASSP”, en caso de que se presenten fallas en la prestacion del servicio,
derivadas del incumplimiento parcial o prestacién deficiente del servicio, “LA ENTIDAD” aplicara las siguientes deducciones:

Concepto Porcentaje de deductiva

Retraso en la gestién de la consola web para acceso a :
9 =0 p 1% del monto total facturado en el periodo.
reportes de uso del servicio

1% del monto total del contrato por cada hora de
incumplimiento.

1% del monto total del contrato por cada hora de
incumplimiento.

Atraso en el cumplimiento de los SLA"s

Tiempo de respuesta y soporte

12. Confidencialidad de la informacioén.

Para efecto de la prestacién de los servicios, todos los derechos intelectuales y materiales que deriven, asi como cualquier otro beneficio
que haya lugar, se constituiran invariablemente a favor de “LA ENTIDAD” por lo que en ningin caso “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

podra reproducirlos o comercializarlos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de reconocer que la informacién y documentacion que “LA ENTIDAD” proporcione, asi como
los datos y resultados obtenidos de la prestacién de los servicios, son propiedad de “LA ENTIDAD”, con el caracter confidencial y/o
reservado en términos de la normatividad aplicable y las disposiciones del contrato que se suscriba.

El monto que “LA ENTIDAD” pagaréa a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en los términos que se establezcan dentro del contrato que
se suscriba, incluyen la titularidad de los derechos patrimoniales a favor de “LA ENTIDAD”, asi como los productos y demas entregables
que resulten derivados de estos servicios, por 1o que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no tendra derecho a cobrar cantidad adicional
por los productos y demés entregables que resulten derivados de estos servicios; en el entendido de que las herramientas y demas
conocimientos que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la prestacion de estos servicios, seguiran siendo propiedad de “LA
ENTIDAD”.
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