CONTRATO: 5100002589

EDUCACION

- COMISIGN NACIONAL

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE UNA RED DE DISTRIBUCION DE CONTENIDOS PARA
EL CATALOGO DE EDUCACION BASICA DE LA CONALITEG, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA COMISION NACIONAL DE LIBROS DE TEXTO GRATUITOS, EN LO SUCESIVO “LA
ENTIDAD”, REPRESENTADA POR EL C. MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA, EDILAR, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
REPRESENTADA POR EL C. IGNACIO URIBE FERRARI, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA ENTIDAD” declara que:

1.1 “LA ENTIDAD” fue creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el dia trece (13) de febrero de mil novecientos cincuenta y nueve (1959). La Comisidon Nacional de Libros de Texto
Gratuitos es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el veintiocho (28) de febrero de mil novecientos ochenta (1980), teniendo por objeto la edicién e impresion de los libros
de texto gratuitos, asi como toda clase de materiales didacticos similares.

1.2 EIC. Manuel Alejandro Pedroza Garcia, en su caracter de Apoderado Legal, con R.F.C. PEGM850628RU5, es un servidor
publico que cuenta con facultades legales para representar a “LA ENTIDAD” en los términos y condiciones del Contrato,
lo cual se acredita mediante el instrumento notarial nimero 62,104 de fecha once (11) de abril de dos mil diecinueve
(2019), otorgado ante la fe del Lic. Héctor Manuel Cardenas Villarreal, Notario Publico niumero 201, de la Ciudad de
México, mismo que contiene el Poder General para Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracion, conferido a su favor
por el entonces Director General del Organismo, el Dr. Miguel Antonio Meza Estrada, mismo que no ha sido modificado
o revocado de forma alguna, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el nombramiento niumero 20220137 de fecha veintiocho (28) de octubre de dos mil veintidds (2022),
el C. David Eduardo Suéarez Toledo, en su caracter de Jefe del Departamento de Analisis y Sistemas, con R.F.C.
SUTD8108184T6, esté facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" para los efectos del
presente contrato.

1.4 La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
y medio Electronico de caracter Nacional, al amparo de lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; Articulo 26 fraccion I, 26 Bis fraccion 11, 28 fraccion |, 45, 46 parrafo primero y 47 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los Articulos 81, 82 primer parrafo, 84 y
85 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como otras
disposiciones vigentes aplicables.

1.5 “LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1 Oficio con folio de autorizacion
DRF/00880/2023, de fecha treinta y uno (31) de julio de dos mil veintitrés (2023), emitido por la Direccién de Recursos
Financieros.

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° CNL590212RLS8.

1.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Rafael Checa Nimero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en la
Ciudad de México, Cadigo Postal 01000, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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2. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por conducto de su Apoderado Legal declara que:

- COMISIGN NACIONAL
SONINLVAD O1X3L

2.1. Es una empresa legalmente constituida y denominada “Edilar Ediciones, S.A. de C.V.” seglin consta en la Escritura
Pablica Numero 924 de fecha veintisiete (27) de octubre de mil novecientos noventa y siete (1997), otorgada ante la fe
de la Lic. Ernestina Bejarano Alfonso, Notario Publico Namero 210, del antes Distrito Federal, ahora Ciudad de México.

Mediante Escritura Pablica nimero 7,392 de fecha tres (3) de octubre de dos mil once (2011), otorgada ante la fe del
Notario Publico nimero 247 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, Lic. Guillermo Aarén Vigil Chapa, se
hizo constar el cambio de denominacion, habiendo quedado como “Edilar, S.A. de C.V.”

Mediante Instrumento Notarial Nimero 19,885 de fecha veintiséis (26) de octubre de dos mil dieciocho (2018), otorgado
ante la fe del Lic. Lic. Guillermo Aarén Vigil Chapa, Notario Publico 247 de la Ciudad de México, se acordé modificar el
objeto social de la sociedad para tener como objeto, entre otros, el desarrollo, creacién, transmisién, procesamiento,
almacenamiento, aplicacion, soporte, edicion, administracion de todo tipo de tecnologias de la informacion y de
comercializacion de servicios de valor agregado y de sistemas, asi como la importacion, exportacion, compra, venta y
distribucién de productos y servicios con valor agregados, accesorios y equipos para el desarrollo del objeto social, en
relacion con lo anterior, la sociedad podra fabricar, ensamblar, adquirir, enajenar, importar, exportar, comprar, vender y
arrendar toda clase de equipo electronico y programas (software), asi como otorgar licencia para el uso de programas
(software) desarrollados por la compafiia o adquirido de terceros, la prestacion, venta, servicio, renta y organizacion de
servicios y actividades de telecomunicaciones tales como telefonia movil, servicios satelitales, servicios de internet movil
y fijo, datos moviles, aplicaciones y cualquier otro servicio y/o tecnologia de telecomunicaciones, asi como la creacién,
generacion, implantacién y explotaciéon comercial de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, dentro del
territorio nacional y en el exterior.

2.2. El C. Ignacio Uribe Ferrari, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con el Instrumento Notarial Namero nimero 8,066 de
fecha veintiséis (26) de marzo del dos mil doce (2012), otorgado ante la fe del Lic. Guillermo Aarén Vigil Chapa, Notario
Publico nimero 247 en el entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, instrumento que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° EED9710207U7.

2.5. Bajo protesta de decir verdad, estéa al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad
Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal
en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Avenida 5 de mayo, Nimero 32-402, Colonia
Centro, en la Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Cadigo Postal 06000, proporcionando el correo electronico
notificaciones@edilar.com y el nimero telefénico 55 5362 3431.

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comin acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la prestacion del servicio de una red
de distribucién de contenidos para el catalogo de educacion basica de la Conaliteg, en los términos y condiciones establecidos
en la convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional I1A-11-L6J-011L6J001-N-92-2023, en
este contrato y su “ANEXO UNICO” que forma parte integral del mismo.
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

- COMISIGN NACIONAL

SONINLVAD O1X3L

CONTRATO: 5100002589

“LA ENTIDAD” pagara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacién por la prestacion del servicio objeto de
este contrato, la cantidad minima total de $1,771,163.40 (UN MILLON SETECIENTOS SETENTA Y UN MIL, CIENTO
SESENTA Y TRES PESOS 40/100 M.N.) mismo que incluye I.V.A. a la tasa dieciséis por ciento (16%), y hasta un monto
maximo total de $2,384,889.94 (DOS MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA
Y NUEVE PESOS 94/100 M.N.) mismo que incluye I. V. A. a la tasa dieciséis por ciento (16%).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

COSTO
DESCRIPCION DEL UNITARIOEN | TOTAL PORS
PARTIDA SERVICIO ELEMENTO CARACTERISTICAS | CANTIDAD PESOS MESES
MEXICANOS
= 8 cores
- 8 GB de RAM
SERVIDOR WEB ag‘gg Sj‘rfe espacio en 4 $62,388.00 $311,940.00
SERVICIO DE UNA RED :
DE DISTRIBUCION DE reldOGbpS de capacidad de
CONTENIDOS PARA EL
1 CATALOGO DE : 55'?00 GB d§ st
EDUCACION BASICA  |REDDE _rggsoireegcéa dee”e";“;cfo de
DE LA CONALITEG SETR'BUC'ON cache 1 $242,985.00 | $1,214,925.00
= 1,047,800,000 busquedas
CONTENIDOS | ¢ "> i
= 1,000 caché invalidations
SUBTOTAL | $1,526,865.00
VA | $244,298.40
TOTAL | $1,771,163.40

Durante la vigencia del contrato, podran incrementarse las caracteristicas de los elementos de Servidor Web y Red de
distribucién de contenidos sobre el requerimiento base de la partida 1.

INCREMENTO MAXIMO MENSUAL
MAXIMO DE COSTO COSTO MAXIMO Mgﬁ;gmAExleo
ELEMENTO | CANTIDAD |INCREMENTOS| UNITARIO | PORINCREMENTO | SUBTOTAL IVA TOTAL VIGENCIA DRL

MENSUALES | MENSUAL MENSUAL CONTRATO
Cores 2 1 $1,714.87 $1,714.87 $1,714.87 $274.38 $1,989.25 $7,957.00
Memoria RAM 8 3 $405.41 $1,216.23 $1,216.23 $194.60 $1,410.83 $5,643.31
Disco Duro 250 GB 2 $947.75 $1,895.50 $1,895.50 $303.28 $2,198.78 $8,795.12
g;a(’j‘:{g;enc'a 55,000 GB 1 $80,440.56 $80,440.56 $80,440.56 | $12,870.49 | $93,311.05 $373,244.20
Llenado de
i 33,046 GB 1 $29,477.03 $29,477.03 $29,477.03 | $4,716.32 | $34,103.35 | $136,773.42
E:fﬁge‘jas €N 11,047,800,000 1 $17,524.46 $17,524.46 $17,524.46 | $2,803.91 | $20,328.37 $81,313.49
Caché
invalidations 1,000 1 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

GRAN TOTAL | $153,431.63 |  $613,726.54

Nota: Estos incrementos se podran realizar hasta cuatro (04) veces durante la vigencia del contrato, considerando que un
incremento podra abarcar uno o varios elementos de la tabla, atendiendo los incrementos méaximos por mes.

SERVICIO

TOTAL SERVICIO BASE
MINIMO CON IVA

TOTAL MAXIMO DE 4
INCREMENTOS CON IVA

GRAN TOTAL CON IVA

SERVICIO DE UNA RED DE DISTRIBUCION
DE CONTENIDOS PARA EL CATALOGO DE
EDUCACION BASICA DE LA CONALITEG

$1,771,163.40

$613,726.54

$2,384,889.94
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Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (Peso Mexicano) hasta que concluya la relacién contractual
gue se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio de una red de distribucién
de contenidos para el catalogo de educacién basica de la Conaliteg, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

- COMISIGN NACIONAL

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA ENTIDAD” efectuaréa el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes
devengado, conforme a los servicios efectivamente prestados, sujeto a la ministracion de los recursos a ejercer conforme al
anuncio presupuestal, a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el “ANEXO
UNICQ’” que forma parte integral de este contrato.

El pago se debera realizar en un plazo maximo de veinte (20) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que
sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “LA ENTIDAD”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios
prestados, los precios unitarios, se verifiqgue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la
documentacién soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera corregir; por lo que,
el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente el CFDI y/o
documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte entregada,
no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser enviada al correo electrénico: facturacion@conaliteg.gob.mx (en archivo pdf y xml),
a mas tardar dentro de los tres (03) dias habiles siguientes a aquel en que se realice la operacion de facturacion y proporcionar
una representacion impresa de dicho documento para su tramite de pago.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del
presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion
que le sea requerida por “LA ENTIDAD”, para efectos del pago.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la informacién y documentaciéon que “LA ENTIDAD” le solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA ENTIDAD”.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA ENTIDAD”
en el “ANEXO UNICQO” que forma parte integral del presente contrato.
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Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el “ANEXO UNICO” el cual forma parte integral del presente
contrato y en las fechas establecidas en el mismo;

- COMISIGN NACIONAL

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de realizar la reposicion o
correccion de manera inmediata a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional
para “LA ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del catorce (14) de agosto de dos mil veintitrés
(2023) al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintitrés (2023).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad
de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el veinte por ciento (20%) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA ENTIDAD”, podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podrd modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo
por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos pérrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de
“LA ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo péarrafo del
Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“LA ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA.
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion 11, 49 fraccion Il de la “LAASSP”; 85 fraccion Ill, y 103 de su Reglamento; y 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a constituir una garantia la cual
podréa ser indivisible, por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza
expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la
Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos, por un importe equivalente al diez por ciento (10%) del monto total del
contrato, sin incluir el 1.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

- COMISIGN NACIONAL

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza de fianza
de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el
quince (15) de abril de dos mil veintidés (2022), que se encuentra disponible en CompraNet.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA
ENTIDAD” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
se obliga a entregar a “LA ENTIDAD”, dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el dltimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD” procedera inmediatamente
a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de
la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez (10) dias naturales, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el
articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
su “ANEXO UNICO”.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el presente contrato y
su “ANEXO UNICO”.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros con motivo de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”.

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA ENTIDAD” designa como Administrador del presente contrato al C. David Eduardo Suarez Toledo, con R.F.C.
SUTD8108184T6, en su caracter de Jefe del Departamento de Andlisis y Sistemas, quien dara seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrdn por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su “ANEXO UNICO?”, en la Convocatoria, en la Junta
de Aclaraciones y anexos respectivos de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional IA-11-L6J-
011L6J001-N-92-2023, asi como las contenidas en la propuesta técnica.
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“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en su “ANEXO UNICO”, obligandose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en este supuesto a
realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en su “ANEXO UNICO?”, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“LA ENTIDAD?” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y su “ANEXO UNICOQ?”, las cuales se calcularan por
el uno por ciento (1%), sobre el monto de los servicios proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente para su cobro, en el pago que se
encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente para
su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

El descuento de la pena se efectuara a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como
Nota de Crédito, debidamente relacionado al comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes,
en términos de las disposiciones juridicas aplicables. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA ENTIDAD”, cuya notificacién
se realizara por escrito o via correo electrénico, de manera inmediata una vez presentado el incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega,
conforme a lo pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el “ANEXO
UNICO” que forma parte integral del mismo, “LA ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena
convencional equivalente al uno por ciento (1%) por cada dia natural de demora en la entrega de éstos, respecto al monto total
facturado del servicio no entregado correspondiente a la partida 1, sin incluir 1.V.A. y hasta por el monto total de la garantia de
cumplimiento.

El Administrador determinard el célculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizar4 por escrito o via correo
electronico, al siguiente dia habil posterior al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

En el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE
RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El descuento de la pena se efectuara a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como
Nota de Crédito, debidamente relacionado al comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes,
en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato,
y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del
veinte por ciento (20%) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.
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DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

- COMISIGN NACIONAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
contrate una poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el “ANEXO UNICO” que forma parte
integral del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos que no seran repercutidos a “LA ENTIDAD”.

“LA ENTIDAD” so6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o
a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de cualquier
controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola
en pazy a salvo.

En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato
y no podréa difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.
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VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “LA ENTIDAD” en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios,
de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si “LA ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién,
se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad

de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para “LA ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” hasta con treinta (30) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y
motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido,
previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitAndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |1, del
articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“LA ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion del servicio establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
ENTIDAD”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

e) Omitir realizar la prestacion del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y su
“ANEXO UNICO".

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

i)  No entregar dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo.

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el veinte por ciento (20%) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento.

k) Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la clausula VIGESIMA
DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

I)  Impedir el desempefio normal de labores de “LA ENTIDAD”;

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y ordenes de “LA
ENTIDAD”.

n) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
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Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco (05) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de la natificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

- COMISIGN NACIONAL

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de quince (15) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinar4 de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dicha determinacion dentro
del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “LA ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD” de que continda vigente la necesidad de la
prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA ENTIDAD” podréa determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision

del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA
ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacidn que se ocasionarian con
la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD” establecera con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva
cuenta el incumplimiento, “LA ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato,
o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el
articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA ENTIDAD”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Gnico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo
que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningan caso se le
podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para
la atencion de los asuntos encomendados por “LA ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con
el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusiéon del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una demanda laboral por
parte de trabajadores de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a
“LA ENTIDAD”, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

Péagina 10 de 11

Francisco
n - VIEA



CONTRATO: 5100002589

EDUCACION

- COMISIGN NACIONAL

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electronica Nacional 1A-11-L6J-011L6J001-N-92-2023, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento
de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”,
y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas
y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cdodigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una
de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA ENTIDAD”
NOMBRE CARGO R.F.C.
MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA APODERADO LEGAL
DAVID EDUARDO SUAREZ TOLEDO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS ¥ SUTD8108184T6
SISTEMAS
POR:
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
NOMBRE R.F.C.
EDILAR, S.A. DEC.V. EED9710207U7
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AW WDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BADz 3UuehV2FgWK7 QNe Yl B3e2Nsx FLALRKS! SgAW by 7mdXH7 GB8S3f Lzr hakwz904Jj oj Nf f 2sHA7y! | 8sPt Da93GVQKLi BYM A3+40Aj OYsJHOVSE3hqOADOLZh1kpweXpn
L2AZj NDXKFbSp1Wy+a5C8k Ynvf gl j Pl IJBkqovI VCsi TEl GUVFI sOExgzvl YwdTOy9t NWFh Y6 BIFK E5 OV nybHESe6B6k k +2 +hdVBKKf VHxJ Tp7Q@6z2j vodFkoVuR8Xl hTAd/ UKX7S8qKkJ4QLnf FYI 50LNWOCKLi

UBNFNESYgVq20NEpZ36FNKGM qBFS3UKI HTp1nPB3CSesZb4qbks 7DvLSMiVQVbwbj Ju9dzyxj bai 8t Wag3el DkOr HTIL99Ps 6vf 7sqr syBd5xk 7UKFDTHPAJel dB4g6W6i SO wj 4f nSf n+LEc! 8wOyWib7Hj +r
C2Uj qOGGLt 34f 2G r OMrdEs | VPMPh+J+kmAHMZLNX GR1AvhSec7al Eovoi 2ckcDzgDU5DJ 2k XqA73SWLG MBoKf KzMbvJEHy| / 5aPgh6Tj XwodLI EdSj Eu35MXguwe GT42Tsz Yb3BI TpHduWZI | wt DT5ZG8pLi V
sqKBr ggz/ WT8AcTBCThFj QZy4Pj N53WHaob7aq81i NTFHK3ngy Tt LAMJACY4Hcy 6wy meg7

Firma:

TvQye3kaQLkpgUy+ngl dgwz9ycgNwWiedpEt JZ69z+NI YDQOFN8r kFRoMWAI JQoHKHTgj X7j 4cgqHeFt r HGF el KsmkDOKMBYLer | bnCX0/ | 11 ggdaaM wyj 3Y/ VZI x| sQASF AEMKJ SvHf FJS2F3Ei bRABosR/ | | j B
f C+i 5ncRLzFhgt bewkeSMet V10B84r A66Tvj yQzg7t | +6dCFxVEISTS t t xPcL20+Xx D3y E207Puov2gypOr / 6scLRG vNKGIxxb+awx47xsU7koBONI NFq7YBeHU45¢Y686Ct pHLe9XvZOFI O S18j KLDkwnbanG
kpNs ST+SDb6sVyvNxf 4KGw==

Firmante: DAVID EDUARDO SUAREZ TOLEDO Numero de Serie: 00001000000502966791
RFC: SUTD8108184T6 Fecha de Firma: 29/08/2023 10:57
Certificado:

M | GQDCCBC gAw BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALNDI 5N Y3OTEWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAG QU9 OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDAX Mz Ax ODI x NDRaFwOy NDAX Mz AxODI yM RaM He MBQw
| g YDVQQDEXt EQVZJIRCBFRFVBUKRPI FNVQVJFW BUTOx FRE8xJDAI BgNVBCk TGORBVKI EI EVEVUFSRE8gU1VBUK Val FRPTEVETz EkKMCI GA1UECh M REFWSUQy RURVQVJ ETy BTVUFSRVog VE9 MRURPMs wCQYDVQQG
Ewd NVDENMMCQGCSqGSI b3DQEJARYXZGxhbG9z dWFy ZXpAaGI0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCO TDVNVWEQ4AMTA4MIgOVDYx Gz AZBgNVBAUTEI NVWEQAMTA4AMThI REZSTFYWNDCCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEP
ADCCAQuCggEBAI j / t 5xhr 1VEVH6pVVy EnBer s\VBkFB/ u0i t oBWHCx0+Gdr LnBq5hBi Zr r 5v8hZPoKI 90 qOUr ZTI 9Z0H3U2U3i Q' 9P0y BK5CThDt 7f 8QG7 GP/ qZAkx SDbLz QuzBUck5f 6VxBaf RB7DEYf khGaKt Q
i g9pbPuVPcnl yl TU4pBOGKNG! sXcKj 1h76S25kBm Yi Wi 4nwkypt b4ug8t PQUOQR303EZi 2KHY 2WFBAPV12VQIcRz5d5UJ4XWVEZGnf avMLKB4UGZ +n5GoGhl 8t boqdoX9bl Sbnul R/ A5y NXDyvKOnmdxt HygHQ q
nBYU13hs FgUr +kuVWL06XT7/ FSAbr Q6Gdk k CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAT Ud. QQUWVBQGOCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQe DAj ANBgkghki G
9WOBAQs FAACCAgEAVUZI nVt p5SEpAQZMIHM_RpP8Xn81 UhwHc MSvt gWEr ¢l Y26f uAi UM xcYnr L4nzBnwt i c2gHO9uaf QPgOSI ghBhbaM QEEoXV@6zr 400K EckQ j 0Bd+Qtyx AvKKCPZvy DUl r kYr / ZI r vwHOW
7suyN2hxq/ 2poHGUN50QF9G i CCQuIgbY+RnVf / CXpl nT y MyZg682CdKOPUz AXEPXgQ4yv5aGAMRX9ZmuD4L9Jhv EHvy ¢ Cr Ot DI9xn UbnF8Sr GVpx YmdKPKk W g+p2WAVSE! k+HycDnt aCLZ/ KD538VRDI QponP
LNMQXf PgK9bi gbYvnd/ KMYqVZ9gl +2d4eF+i znv9r YsAJJz9Uzi 8n6CUNBGHq8SI f KM DgUGKF KKzcX/ HWTQQi r 8Fi nj S8i t XNyp7usxZpzbl woVbnz S5nz+ndki Si qcJvMyPWLLSLVYXdngXBXmXi 92sl yChHhb
j Zs1 97ePkpJ8x61 bj | | 4kVr +Xyr uhj r No3870pVuR+GuVZmi Uz237f FkH73y X/ ey Ge3BvV5keMIOTAANTSK+1nYShf wz OMP7bgUv +MBp Ss GJ g6 VQM2UUEL 5QdZMXz EGul shqezLIMB7NU7hOpr zmdf Hloi zS3uU
r Y8gvy TWypCkscgUdk 1Ef J3c7P0Ok CF8oDy RPBVVRuf B6UNCKSEPI Y1ysFKe=

Firma:

fj Qgl Pl XFoA/ Vol bo2kW 6Bed9b8B7/ U 7JahPsUqr | ZESQB7ZXZhGPLYJaS28R8RKJi 5kC4zwW¢l PUQezVdm WoeJhpJndj | sSRxHBBM nmwf e UPmss OV br g7AROCaV5a+Ms86/ JHbczl +er Hr F/ Tdni nQOCEOP
TR5Xj 4aq3abuk4aN30W/ DFQygr | Fst M +00ZI dKwyax CgAF7Rs3q4MAl kZ74XdKq2h0f F7puy8bbRJ/ j Ax3j gf gl XA3vpLHZsVUzi 9GhadIxEV+nEQZQoTI / y7/ g3GqOvxqKMyj hbs/ kHZ7+ROa3p3n0r cG XW N
| +A9sf M qvv49XRVhFI zEw==

Firmante: EDILAR SA DE CV Numero de Serie: 00001000000503444473
RFC: EED9710207U7 Fecha de Firma: 29/08/2023 16:41
Certificado:

M | GVDCCBBI gAw BAgI UVDAWVDEWVDAWVDALVDVDNDQONz MVDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG Q9OVFIJQ VZRUS URT Ae FwOy MDAZ NDUy MT Mz MDVaFwOy NDAZ MDUy MV NDVaM HVIVRgw
FgYDVQQDEWIFREI MQVI gUOEgREUg QL Yx GDAVBgNVBCk TDOVESUx BUi BTQSBERSBDV] EYMBYGALUEChMPRURJITEFSI FNBI ERFI ENVWIQs wOQYDVQQGEWI NWDEOMCYGCSq GS| b3DQEJARYZbWWbG uQHII ZGLhZ2! z
dGVyaWFs L\ b TEI MCMGALUEL RVME RUVEOT ¢ X MDI wNLUBI CBgRUVNQTYz MDey Nj FFMz Ee MBWGALUEBRWI C8gRUVNQTYzMDcy Nk LER! NOTj AxM | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BOgKCAQEAKEp5pN61
i ABSut OARUpDxr xALQBSS] E3g7Zpt cPvFSv3Dl FzNi FkB61f vBhUMELI3eCc6dsK6evi pm+BhMaxHWE QZnpr oVL/ j kIhTRANLN+KXU xFxwsnL8s/ | Yzi Qoupsct kokbMRDEVS8TVKXi pCX3w 355g1qt Frwe/ u
A23T1EoBYhpKwf nG3nAgWENby MQGAQy TOsqFVESs Ji Yf azeVXt cVOJf 8KDDRVQD/ MHB3Ga4J YMLFakJBI / kvhKDGhLt Rei EUj GrxXYY6092LqQoV/ 1FLF5OKIgNcdt deBY8YRYensdi F/ 1cULYLs+d2nOr NAVEZa
¢/ ZJogJVt De8oQ DAQAB0OSWT TAVBYNVHRVBAF 8EA] AAVAS GA1 UdDWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVCMAOGCSGSI h3DQEBOWMUAA4| CAQCVee52
BA2KOpnbXvRQVCKTj nmpcr f RCN6k YTP8ena2f gMm4oq6f +XAl qpHh8z 7f f kvJct wBNBKhOAk AHVKsr QEXCRa5AXx NAQs EnQol | QuQKABQFK LK Vf 05QcZC46/ 3nqUr W.d4TBVs8n+bz 6 AERCAUZGEvi j 30baRHb
psK5NTZG 4t m+Clor r sgUr NR86bc 2l Si yBvQqV3clr UOsCsUsDI f 13hBQkNVBAEHNPq+vbt g5t pGy4Aj |11/ 0UAgTxYzwRgf N2YRt GsOKk G 79r | Tws9l qYKL3Yt | VTQOMDY Bz XEt Eui pO3vr 4MyLf 8GOsj cHv++
j OpKTj G n6t LpAMPVGSLNy9Q0j | | Nl yeaskHOe0a09SNai 6WiRubRyf i NTBJpi 7wndQdt i vVh9xt HOM Ft wC3gmUPGZEbB5+W 3US6W vKnDOf t Nz SF7Dus CKwNAOI | U+SdBOSCpg5NTSEdSENao+r ZI Vk1Fyi n
Pt wichWyZI bk FHgJ1 X0CkJ2ht 3qTP9Ad8chQT62J0Jkj N1Du4dyj 9DG387W t sGTBEqLXxyUlk70Pza4uX/ | veswVi n+c6l gKx/ | aSvvKTWSOK4z UAFNqt HLXKCTEj LTz O+rHVOX5VQATO0XDDZndl Zxge Y94AZ] Yr x
Q DI JbpVdHLaYqUDdUNv RCpK1ndgKnddxFkl ng==

Firma:



Contrato: 5100002589

Gi PGIxg6whnLU2gi i i 7Ugal bbMhj V5i vec+Bt GOt gk3YO4VI Xr | BBBAUMKESqy | hr 8] 87R4nchKchpGKICRoSnab2Dj kOPLMez VO +c00RAW av| DDFXPWD7DeUOFDEC62¢gj V+GOFT +DzJ QJI 5¢+V2nvOshwi6U
Nt 65| vRYuxt boRl 3r LXpWGLZ+0r r 8y DS9nPQZ8R7F8j ZEAex Tg50pOM1 9dnA/ zQNVXr t dSkol CFuTK+5M G3/ eynGEpxgvhTnx/ B/ 2t vsWIT1YuAWr sECKCr 9qVsskbr CLbWWL/ RM-nz COgDWAwt JO+4gXbt VIE
10VMBB8+l p5xi WBDy Tzkl Q==
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ANEXO UNICO
1. Objetivo.

Contar con el Soporte a la Gestion y Operacion del catélogo de Libros Digitales de Educacion Basica de la Conaliteg, para
promover la politica de la Nueva Escuela Mexicana que impulsa la 4T mediante la consulta digital de los Libros de Texto
Gratuitos que cada afio produce y distribuye a su consulta para cada ciclo escolar vigente, con el fin de que estén disponibles
y de facil acceso principalmente por docentes, alumnos, padres de familia y otras audiencias.

2. Alcance.

Contar con servicio de una red de distribucion de contenidos que permita visualizar los libros en formato digital a docentes y
alumnos para cada ciclo escolar. Que opere con memorias caché en al menos noventa (90) ubicaciones a nivel mundial y
contar con al menos una ubicacion en la Republica Mexicana. Contar con Red de distribucion de Contenidos de al menos
55,000 GB de transferencia de datos, 33,046 GB de llenado de cache, 1,047,800,000 bisquedas en cache, 1,000 cache
invalidations, Maquina Virtual para dos (02) servidores web de al menos 8 cores, 16 GB de RAM, 1 TB de espacio en disco
duro y 10 Gbps de capacidad de red.

3. Especificaciones técnicas.
Caracteristicas del elemento de maquina virtual

La maquina virtual debera ser configurable y debera de ejecutarse en los centros de datos de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” de nube, con acceso a una infraestructura de red de alto rendimiento y almacenamiento en bloque.

Deberéa contar al menos con las siguientes funcionalidades:

. Categorias de maquinas virtuales.

. Soportar migracion en vivo para maquina virtual (VM en sus siglas en inglés, Virtual Machine).
. Soporte para tipos de maquinas personalizadas.

. Integracion con balanceo de cargas global y con CDN.

. Compatibilidad con Linux.

. Facturacion por hora.

. Reserva de maquinas virtuales.

. Recomendaciones de redimensionamiento.

Caracteristicas de la red de distribucion de contenido (CDN en sus siglas en inglés, Content Delivery Network)

La red de distribucién de contenido debera ser rapida y confiable de contenido web y de video con escalamiento y presencia
global.

Deberéa contar al menos con las siguientes funcionalidades:

. 90 puntos de presencia CDN que incluyan México y Estados Unidos.
. Distribucion global usando IP Anycast.
. Rendimiento de red de acceso usando protocolos HTTP/2 y QUIC.

. Certificado SSL provisionado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de nube para la conexion HTTPS.
. Acceso a reportes de uso del servicio desde la consola web.

4. Plazo, formade pago y lugar de entrega del servicio.

El plazo del servicio sera exigible a partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo de fecha catorce (14) de agosto y
hasta el treinta y uno (31) de diciembre del dos mil veintitrés (2023).

La puesta en operacién del servicio, serd en un plazo méaximo de cuarenta y ocho (48) horas a partir del dia siguiente habil
de la notificacién del fallo de fecha catorce (14) de agosto de dos mil veintitrés (2023)

4 ) 2023
E~—~ Francisco
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La presentacion de entregables sera en el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Calle Rafael Checa, niumero 2, Colonia
San Angel, Codigo Postal 01000, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, con un horario de atencién
lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 17:30 horas en dias habiles, dirigidos al siguiente servidor publico:

David Eduardo Suéarez Toledo

Jefe de Departamento de Analisis y Sistemas
David_suarez@conaliteg.gob.mx

Tel: (55) 54-81-04-00 Ext. 8316

El pago se determinara de conformidad a los servicios efectivamente proporcionados por “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, y se calculara el pago de dichos servicios de acuerdo a los siguientes procedimientos:

a) Se considerara el tiempo de disponibilidad de las instancias utilizadas.

b) El pago correspondiente se realizara a mes devengado, dentro de los veinte (20) dias naturales contados a partir
de la entrega de la factura, previa prestacion de servicios a entera satisfaccion de “LA ENTIDAD” en términos del
presente “Anexo Unico” de conformidad con el articulo 51 de la LAASSP.

c) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera emitir y enviar la factura a “LA ENTIDAD” dentro los primeros cinco
(05) dias habiles, del termino de cada periodo.

d) Deberé incluir oficio de tiempo y forma de aceptacion de entregables por parte del Departamento de Analisis y
Sistemas, sefialando las penas o deductivas que en su caso apliquen.

e) Deberd entregar un reporte mensual de usabilidad (uso de cuota) de los servidores del mes que corresponda el
pago, asi como el reporte acumulado de los meses devengados, el cual debera incluir por cada uno de los servidores
el porcentaje de uso del mismo, consumo de ancho de banda, cache y CDN utilizado.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por via electronica, proporcionara el comprobante de pago de las facturas de la
plataforma al correo electrénico que “LA ENTIDAD” indique; en caso que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” prefiera hacer
una entrega fisica, ésta sera en el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Calle Rafael Checa, nimero 2, Colonia San Angel,
Cédigo Postal 01000, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, con un horario de atencién lunes a viernes de
9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 17:30 horas en dias habiles.

5. Condiciones técnicas de aceptacion de entregables.

No. Nombre Descripcion
1 Reporte mensual de usabilidad (uso de cuota) de los Fisico
servidores. (cinco 05 dias habiles a partir del primer dia de cada mes)

La presentacion de entregables sera en el domicilio de “LA ENTIDAD”, ubicado en Calle Rafael Checa, numero 2, Colonia
San Angel, Cédigo Postal 01000, en la Alcaldia Alvaro Obregdn, en la Ciudad de México, con un horario de atencion lunes a
viernes de 9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 17:30 horas en dias hébiles.

6. Cronograma de actividades.

La vigencia del servicio sera exigible a partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo de fecha catorce (14) de agosto y
hasta el treinta y uno (31) de diciembre del dos mil veintitrés (2023).

) 2023
E~—~ Francisco
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CRONOGRAMA DEL SERVICIO DE UNA RED DE PISTRIBUCION DE CONTENIDOS PARA EL CATALOGO DE
EDUCACION BASICA DE “LA ENTIDAD”.
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ID Actividad / Mes Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Configuraciéon y activacion de

los servicios

Maquina virtual para servidor

web

Red de distribucion de

contenidos

D Actividad Identificador
] Configuracién y activacién de
los servicios

Operacion del servicio de la

2 maquina virtual para servidor

web

Operacién de la Red de

distribucién de contenidos

7. Niveles de servicio.

El proceso de Administracion del Nivel del Servicio debera involucrar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para mantener y
monitorear los niveles de servicio. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar los procesos de planeacion,
coordinacion, monitoreo y generacion de reportes de los Niveles de Servicio Acordados (SLAs por sus siglas en inglés), y la
revision continda de los logros de servicio para garantizar que la calidad necesaria del servicio sea mantenida y mejorada
gradualmente. “LA ENTIDAD” toma como referencia los niveles de servicio, considerando que significan el grado absoluto
de continuidad operacional durante un periodo de medicion, que en este caso serd mensual. A manera de ejemplo se citan lo
siguientes niveles de servicio que sirven como referencia para los niveles solicitados por cada uno de los servicios contratados.

Los niveles de servicio requeridos (SLA’s) para los servicios solicitados en este “ANEXO UNICO” se encuentran indicados a
continuacion:

Servicio Disponibilidad mensual
Maquina virtual para servidor web 99.95%
Red de distribucion de contenidos 99.95%

8. Tiempos de respuesta y Soporte

El tipo de soporte y tiempos de respuesta requeridos:

Tipo de soporte:

Tiempo de respuesta Orientacion < veinticuatro (24) horas
general:

Tiempo de respuesta en Fallo en el < doce (12) horas
sistema:

El tipo de soporte sera por correo electrénico o via telefonica. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de proporcionar
una matriz de escalamiento del servicio indicando claramente el nivel de escalamiento; a modo de ejemplo se presenta la
siguiente:

Nivel Descripcion Datos del Responsable
1 Incidencias Bésicas o solicitud de invalidacion de caché
2 Nivel técnico especializado en el area de sistemas y servidores
(Solicitud de incrementos)
3 Servicios no disponibles

2023,
Francisco
VIEA
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De acuerdo con el articulo 48 fraccién Il de la “LAASSP”, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera garantizar el
cumplimiento del contrato respectivo, mediante fianza expedida por institucién afianzadora constituida en términos de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, por un importe del diez por ciento (10%) del monto total del contrato, sin incluir el 1.V. A,
a favor de la “Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos”, la cual debera entregarse de acuerdo con lo que se establezca
en el contrato que se celebre para la prestacion del servicio solicitado.

10. Penas Convencionales.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la “LAASSP”, “LA ENTIDAD” aplicara penas convencionales a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” por atraso en el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

» Atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega.

En caso de atraso en la entrega del servicio imputable a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, la pena convencional que se
aplicara sera del uno por ciento (1%) por cada dia natural de demora en la entrega de éstos, respecto al monto total facturado
del servicio no entregado correspondiente a la partida 1, hasta el diez por ciento (10%) del valor total del contrato, sin incluir
el impuesto al valor agregado correspondiente.

Estas penas convencionales no deberan exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seradn determinadas
en funcién de los servicios no entregados o prestados oportunamente.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga ante “LA ENTIDAD” a responder de los defectos y vicios ocultos o
de la mala calidad del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos
establecidos en el Contrato y en la legislacion aplicable.

11. Deductivas.
Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 53 bis de la “LAASSP”, en caso de que se presenten fallas en la prestacion

del servicio, derivadas del incumplimiento parcial o prestacién deficiente del servicio, “LA ENTIDAD” aplicard las siguientes
deducciones:

Concepto Porcentaje de deductiva
Retraso en la gestion de la Uno por ciento (1%) del monto
consola web para acceso a total facturado en el periodo.

reportes de uso del servicio

Uno por ciento (1%) del monto
total del contrato por cada hora
de incumplimiento.

Uno por ciento (1%) del monto
Tiempo de respuesta y soporte total del contrato por cada hora

de incumplimiento.

Atraso en el cumplimiento de los
SLA’s

) 2023
Francisco
VIEA



