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CONTRATO NUMERO: 5100002189

CONTRATO ABIERTO DE PRE_STACION DE SERVICIO DE SUMINISTRO DE GAS LICUADO DE PETROLEQ, DERIVADO DEL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENGQS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, NUMERO 1A-011L6J001-E18-
2021, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION NACIONAL DE LIBROS DE TEXTO GRATUITOS, EN LO SUCESIVO “LA
COMISION", REPRESENTADA POR SU APODERADO LEGAL, LIG. MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARCIA, Y POR LA OTRA,
SERVIGAS DEL VALLE, S. A. DE C. V. EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", REPRESENTADA POR 8U APODERADO
LEGAL, C. J. GUADALUPE SUASTES TENIENTE, ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

I. DECLARACIONES
1.1.- De “LA COMISION":

1.1.1.- Constitucién.- La Comisién Nacional de Libros de Texte Gratuitos, fue creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dia trece (13} de febrero de mil novecientos cincuenta y nueve (1859). La Comisidn Nacional de Libros
de Texto Gratuitos es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propio, creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacian el veintiocho (28) de febrero de
mil novecientos ochenta (1980), teniendo por objeto la edicién e impresion de los libros de texto gratuitos, asi como toda clase de materiates
didacticos similares,

1.1.2.- Facultades.- El Lic. Manuel Alejandro Pedroza Garcia, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades para suscribir €l
presente instrumento juridico, lo cual se acredita mediante el insfrumento notarial numero 62,104 de fecha once {11) de abril de dos ms
diecinueve (2018), otorgado ante |a fe del Notario Publico numere 201, de la Ciudad de México, Lic. Héctor Manuel Cardenas Villarreal, mismo
que contiene el Poder General para Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracion, conferido a su favor por el Director General del Crganismo
el Dr. Miguel Antonio Meza Estrada.

1.1.3.- Domicitio.- Su domicilio actual es el ubicado en |a calle de Rafael Checa, Nimero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregon
en la Ciudad de México, Cadigo Postal 01000, sin perjuicio de que cambie éste y lo dé a conocer a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en
su oportunidad.

1.1.4.- Autarizacién y Partida Presupuestal.- Mediante oficic DRMSG/SA/00074/2021 de fecha cinco (05) de marzo de dos mil veintiuno
{2021), la Subdireccién de Adquisiciones, soliciit |a elaboracion y suscripcion del presente instrumento legal al Departamento de Contratos
contande con |a partida presupuestal 31201 y de acuerdo a la solicitud de pedido numere 500008199.

1.1.5.- R.F.C.- Su Registro Federal de Contribuyentes es: CNL590212RLS8.
1.2.- De “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™:

1.2.1.- Constitucidn.- Es una emprasa legalmente constituida conforma a las leyes mexicanas, como Servigas del Valle, Sociedad Anonima
segun consta en |a Escritura Publica 2,149 de fecha veintitrés (23} de mayo de mil novecientos setenta y nuave (1979), otorgada ante la fe
del Notario Pablico Numero 149, Lic. Alejandro E. Del Valle Palazuelos, del antes Distrito Federal, hoy Ciudad de Mexico.

Mediante Escritura Publica NGmero 9,037 de fecha ocho (08) de noviembre de mil novecientos noventa (1990), olorgada ante la fe del Lic
Bulmaro Rodolfo Vieyra Anaya, Notaric Publico Numero 94 en la Ciudad de Leon, en el Estado de Guanajuato, se hizo constar el cambio de
estructura juridice de Sociedad Andnima a Sociedad Andnima de Capital Variable

1.2.2.- Facuitades y representacion legal.- E| C, J. Guadalupe Suastes Teniente, en su caracter de Apoderado Legal y esta facultado para
obligarse en los términos del presente contrato de conformidad con el cardinal 19 parrafo primery segurlo de ta Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, acreditando su personalidad juridica con copia certificada del Instrumento Notarial Numero 22,236 de fecha nueve (09} de
agosto de dos mil diecinueve (2019), otorgada ante |a fe del Lic. Manuel Rubic Isusi, Notario Publico Numero B4, de Ledn, Guanajuato, de
conformidad con lo sefialado en el cardinal 15 ultimo parrafo de la Ley Federal de Procedimiento Administrative, aplicada de manera supletoria
a la Ley de Adquisicicnes, en atencién a su artfculo 11 primer parrafo, mismo que no ha side modificado o revocado; asi mismo, se realizd ef
cotejo y compulsa del referido instrumento legal cen |a copia simple, de conformidad con el cardinal 15-A fraccidn Il de la Ley Federal de
Procedimiento Administrative, la cual quedara a resguardo del Departamento de Contratos.

El signante de la persona moral de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, manifiesta bajo prolesta de decir verdad que goza de plenas
facultades legales para celebrar el presente contrato y que su personeria y facultades no han sido limitadas ni revocadas de forma alguna
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1,2.3.- R.F.C.- Su Registro Federal de Contribuyentes es: SVAT30523IN5.

1,2.4. Domiclilio.- Sefiala como domicilio para it y recibir fodo fipo de notificaciones, aun y las de caracter personal el ubicado en Carretera
Tacuba Huixguilucan Km 14.5, Colonia San Barlolomé Coatepec, &n el Municipio de Huixquilucan, en el Estado de México, Codige Postal
52770, Teléfono 55 6288 0404, de conformidad con el articulo 305 del Cédigo Federal de Progadimientos Civiles, dicho codigo adjelivo civil,
es aplicado de manera supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, de conformidad con su ariculo
11 primer pérraio, sin perjuicic a lo estipulado en los cardinales 49 def Reglamento de la Ley de marras, con relacion al domicilio y 35 fraccion
1l de |a Ley Federa! de Procedimiento Administrativo en lo atinente a las notificaciones; asi mismo, seran aplicadas de igual manera, demas
disposiciones aplicables a la Ley de la materia. Siendo supletorias la Ley de la materia, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
conforme a io consagrade en el Titulo Tercero, Capitulo Sexto y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, en su Titulo Septimo, Capitulo
Tercero, amibas en lo atinente a las Nolificaciones.

1.3.- De “LAS PARTES:

1.3.1.- En la celebracién del presente acto juridico, “LAS PARTES" se someten a la legisiacion Civil Federal. Asi mismo, “LAS PARTES”
manifiestan que en la celebracién del presente contrato no ha existido vicio alguno del consentimiento, como se manifiesia en el Libro Cuarto
de las Obligaciones, Primera Parte, Titulo Primera, Capitulo | def Codigo Civil Federal, en fo atinente a Vicios del Consentimiento.

1.3.2.- Deberan de proporcionar en cualguier momento a la Secretaria de la Funcién Publica, en el ejercicio de sus facuitades, asi como a los
trganos internos de control, con motive de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, todos los datos e informes relacionados con
el contrato de mérito, de conformidad con el cardinal 57 de la Ley de Adquisiciones Arendamientos y Servicios de! Sector Publico, mismas
que deberan solicitar medianie oficio a los servidores publices y a los proveedores gue participen en ellas, sefialando &l plazo que se otorga
para su entrega, el cual se determinara considerando la naturaleza y la cantidad de fojas de dicha informacion y documentacién, sin que en
ningan case pueda ser inferior a cinco (5) dias naturales, acorde al articulo 107 del Reglamento de 1a Ley de marras. En el supuesto de que
los servidores publicos o los proveedares consideren que el plazo otorgado es insuficiente, podrén solicitar la ampliacion del mismo, sefialando
las razones que lo justifiquen.

Il. FUNDAMENTO LEGAL DEL CONTRATO.
il.1.- El presente contrato se celebra con fundamento en fos articulos 134, parrafo tercero y cuarto de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos: 26 fraccién 11, 26 Bis fraccion |1, 28 fraccién 1, 43, 45, 46 primer parrafo y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Seclor Publico; 81, 82 primer pérrafo, 84 y 85 de su Reglamento, asf como otras disposiciones vigentes aplicables.

. CLAUSLLAS
PRIMERA.- OBJETO. “LA COMISION” requiere por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el setvicio de suministro de gas licuado

de petréleo de acuerdo a las especificaciones descritas en el Anexo Unico que forma parte integral del presente contrato, y de conformidad
con lo siguiente:

| Cantidad en litros por el PELEA ]
. periodo L. A Importe Importe
|
Rartigaly Minima Maxima Descripcion umt;:'r‘; por minimg maximo
Aproximada | Aproximada
1 12.473 31,197 f’L“P”;‘.‘r‘f;L°eggu%::r:f:§d° da petiGla $10.90 $136.021.10 | $340.047 30
: : uac. |
2 120880 | 302201 (SL“P’;"Q;Z‘;°§§9§§;L§”"“’° de petroleo $10.90 | $1,317.502.00 | $3,203.990.90 |
, .

]
SUBTOTAL | $1,453,613.10 $3,634,038.20

1. V. A. ala tasa del dieciséis por ciento (16%) $232,578.10 $581,446.11

TOTAL | §1,686,191.20 | $4.21 5,484.31_}

Se describe el servicio con sus corespondientes precios unitarios de conformidad con el cardinal 47 fraccian |l de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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SEGUNDA.- CONTRAPRESTACION. El valor de este contrato fluctuara, de acuerde af articulo 47, fraccion | de [a Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, entre un monto minimo de: $1,686,191.20 (UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS
MIL CIENTO NOVENTA Y UN PESOS 20/100 M.N.) mismo que incluye dieciséis por ciento (16%) por concepto de tmpuesto at Vator
Agregado, y un monto maximo de: $4,215,484.31 (CUATRO MILLONES DOSCIENTOS QUINCE MIL CUATRO CIENTOS OCHENTA Y
CUATRO PESOS 31/100 M.N.) mismo que incluye dieciséis por ciento (16%) por cencepto de Impuesto al Valor Agregado, conviniéndose
que si al concluir |a vigencia no se ha agotado el importe méximo contratado, “LA COMISION” podra dar por terminado el presente contrato
y no est4 obligada a amortizar el remanente del importe maximo.

Los precios son en moneda nacional y permaneceran fijos durante la vigencia del contrato, por lo que "LA COMISION” no pagara cargo extra
alguno.

TERCERA.- FORMA DE PAGO. “LA COMISION" no proporcionara anticipo de conformidad con el articule 13, primer pairafo de la Ley de
Adyuisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secior Publico. El pago del contrato se realizara a mes vencido y sujeto a disponibilidad
presupuestal, para tal efecto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar los siguientes documentos de canformidad con lo
siguiente:

» Parala partida 1 debera presentar en la Direccion de Recursos Financieros:

a) Factura.

b) Original(es) de la(s) nota(s) de la(s) carga(s) de gas, sellada(s) y firmada(s) por el personal de “LA COMISION",
que haya recibido la carga.

¢) Ofitio de cumplimiento de tiempo y forma del servicio, asi como de las obligaciones en materia de seguridad social IMSS e
INFONAVIT, firmado por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y en su caso debera indicar las
incidencias o descuentos a los gue haya tugar.

d) Copia de |a fianza de cumplimiento sellada por el Departamento de Contratos.

e) Copa del contrato debidamente farmalizado.

»  Parala partida 2 debera presentar en Avea de Recursos Financieros Querétaro:

a} Factura.

b) Original(es) de la(s) nota(s) de la{s) carga(s) de gas. sellada(s} y firmada(s} por el personal de “LA COMISION”,
que haya recibido la carga.

¢} Oficio de cumplimiento de tiempo y forma del servicio, asi como de las obligaciones en maleria de seguridad social IMSS e
INFONAVIT, firmado por el Departamento de Informacion y Seguimiento, y en su caso debera indicar las incidencias o
descuentos a los gue haya lugar.

d) Copia de la fianza de cumplimiento seliada por ¢! Departamento de Contratos.

g) Copia del contrato debidamente formalizado.

Las facturas deberan cumplir con los requisitos fiscales establecidos en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, y debiendo
enviar la factura electrénica al correo: facturacion@conaliteg.geb.mx (en archivos pdf y xml) de “L.A COMISION” la faciura electrénica a mas
tardar dentro de los 03 (tres) dias habiles siguientes a aquel en que se realice la operacion de facluracién y proparcionar una representacion
impresa de dicho documento para su tramite de pago.

La recepcion de facturas para su revisién y pago se llevard a cabo en |a Direccién de Recursos Financieros, ubicada en Calle Rafael Checa,
Numero 2, Colonia San Angel, en la Alcaldia Alvaro Obregon, en la Ciudad de México, Cédigo Postal 01000, asi como en el Area de Recursos
Financieros, conforme a sus politicas de revision y pago, ubicada en Avenida Acueducto Numero 2, Parque Industrial Bernarde Quintana, en
el Municipic EI Marqués, Querétaro, Querétaro, Cddigo Postal 76246, en dias y horas habiles previamente establecidas por “LA COMISION™.

Dentro de los doce {12} dias habiles pesteriores a la presentacion de la documentacion mencionada en el primer parrafo de esta clausula, se
efectuara el pago de la factura que ampare los servicios prestados a entera satisfaccion de “LA COMISION”, a través de transferencia
bancaria, siempre y cuando la documentacién se encuentre compieta, de acuerdo a los términos expresados en el primer parrafo de esta
clausula; de o contrario, se le avisara a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para que corrija lo conducente y empiece su trdmite nuevamente.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar los requisitos y el formato para el “Alta en el Catélogo de la Cuenta de Beneficiarios
del Sisterna de Administracion Financiera Federal” segln oficio circular que se encuentra publicado en la pagina web de la “LA COMISION”
en el apartado de Recursos Financieros.

En caso de procedencia de la penalizacion determinada en la cliusula décima segunda de mérito, atendiendo lo sefalado en el cardinal 45,
fraccion X1X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico, el pago de la factura quedard condicionado
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proporcionalmente al pago que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deba efeciuar por concepto de penas convencionales, de acuerdo a lo
eslablecido en el articulo 53 primer parrafo de la Ley de marras y el articulo 95 de su Reglamento, en el entendido de gue en el supuesto de
que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
fianza de cumplimiento.

Se le notifica a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, la incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, de cenformidad con lo siguiente:

“| A COMISION” se encuentra incorporada al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C., Institucion de Banca de
Desarrollo (NAFIN) mediante convenio de incorporacion de fecha cuatro (04) de mayo de dos mil siete (2007), por lo cual “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” podra realizar mediante NAFIN operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico, inscribiéndose y sujetandose a 1a
Disposiciones Generales del Programa de Cadenas Productivas, y sus Modificaciones, publicadas en ¢l Diano Cficial de 1a Federacion el seis
(08) de abril de dos mil nueve (2009) y el veinticinco (25) de junio de dos mil diez (2010), y lo dispuesto en el articule 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios det Sector Publice.

CUARTA.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamenio de la Ley de
Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la encargada de administrar el contrato sera el Titular de fa Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales {Sede Teguesquinahuac) de “LA COMISION”, el Ing. Alain Rios Islas y la Jefa del Departamento
de Informacitn y Seguimiento (Sede Querétaro) de “LA COMISION", la Lic. Rocio Guadalupe Trejo Soria.

QUINTA.- CESION DE DERECHOS. Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos no podran ser transferidos por “EL
PROVEEDOR” en favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de ¢obro, lo anterior con fundamento en el articulo 46
Gltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que “LA COMISION", proporcionara los
datos de identificacisn de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™”, para que pueda ceder los derechos de cobro de cuentas por pagar & traves
de los intermediarios financieros, para operaciones de Factoraje o Descuento Electronico en cadenas productivas, mecdanica operativa que
aceptan tacitamente “"LAS PARTES".

Las solicitudes de cesién de cobro que presente “EL PRESTADOR DEL SERVICIQ" debera establecer claramente la cantidad a ceder y el
nombre de |a empresa benefisiaria; dicha solicitud de cesion debera ser firmada por el representante o apoderado legal de “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" y el beneficiario.

En caso de solicitar la cancelacidn de una cesién de cobro, debera ser con la aceptacion del beneficiario; si la solicitud de cancelacion de
cesidn es sin anuencia del beneficlario, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" podrla dejar de ser solvente y 1a “LA COMISION” se reserva el
derecho de terminar anticipadamente el contrato.

SEXTA.- LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO.

Lugar.- La entrega y recepcion del gas L. P., sera libre a bordo en las instalaciones de “LA COMISION" que se ubican an:

[ Partida Sede

! 1 Tequesquinahuac:
Calle Martin Luis Guzman S/N, Colonia Nueva Ferrocarrilera, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Cédigo Postal 54030

Querétaro:

Avenida Acueducto Numero 2, Pargue industrial Bernardo Quintana, Municipio EI Margués, en el Estado de Queretara, Codigo
2 Postal 76246.

Avenida de las Misiones Numero 6, Pargue Indusirial Bernardo Quintana, Municipio Ei Marqués, en el Estado de Querétaro,
Cadigo Postal 76246.

Plazo.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” brindara el servicio a partir del dia habil posterior a la notificacion del fallo de facha cinco (05) de
marzo de dos mil veintiuno (2021) y hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiuno (2021}).

“Ef PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta que, en ¢ase de incumplimiento con la prestacion del servicio, se obliga a pagar la pena
convencional pactada en la clausula décima segunda del presente contrato y de conformidad con el articulo 53, primer parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 primer parrafo de su Reglamento.

Las incidencias justificadas por fuerza mayor o caso fortuito, deberan hacerse del conocimiento entre “LAS PARTES" mediante escrito. en
el caso de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ser dirigido, en caso de la partida 1. a fa Direccion de Recursos Materiales y Servicios
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Generales y, en caso de la partida 2, al Departamento de Informacidn y Seguimiento de LA COMISION”, de conformidad con el articulo 31
tercer parrafo del Reglamento de la Ley de Adguisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Condiciones del servicio.- “"EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a garantizar las siguientes condiciones:

s A absstecer ¢l gas L. P., cuando menos una (01) vez a [a semana en un dia acordado con el correspondiente administrador del
contrato, dependiendo de la partida, a través del comunicado via correo electronico y sera responsable de los danos y perjuicios
que pudiera ocasionar en caso de desabasto. Con excepcion de que se le avise que no es necesario surtir en ciertas ocasiones,
debido a que los tangues tengan suficiente gas.

«  Elsuministro de gas en las sedes de Tequesquinahuac y Querélaro deberd realizarse entre las 09:00 y las 17:00 horas de lunes a
viernes.

« Las entregas deberan realizarse dentro de las siguientes doce (i2) horas contadas a partir de que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” reciba el requerimiento a través de correo electronico.

+  Encase de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no realice la entrega de gas denlro del plazo requerido por el administrador
del contrato, "LA COMISION" queda en libertad de contratar el suministro de gas con cualquier empresa, asl COmo repercuti los
dafios y perjuicios que esto ocasione, en la garantla de cumplimiento del contrato, ademas de exigir su pago.

«  En la Planta de Produccion en Querétarc se cuenta con una plataforma con las medidas de seguridad, dimensiones y con terma
para el servicio de carga, conforme a las normas vigentes. Dentro de esta plataforma se cuenta con tres (03) vaporizadores. los
cuales “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera mantener en funcionamiento y darles mantenimiento cuando asi 1o requieran.

« Las operaciones de retiro de los tanques actuales ¢ instalacién de los tanques que instalara el ficitante adjudicado, deberé realizarla
personal técnico calificado de ambos prestadores de servicio, sin cargo adicional alguno para “LA COMISION”, actividad que se
debera efectuar en un fin de semana para no entorpecer el suministro de gas a fa planta de produccion.

« “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera presentar dentro de los veinte {(20) dias naiurales después del fallo de fecha cince {05)
de marzo de dos mil veintiuno (2021}, copia del informe de instalacion, garantias y facturas de los tanques, que el proveedor ha
puesto en comodato, 0 bien los documentos que acrediten propiedad o posesion de los tanques e instalaciones de gas L. P., para
la partida 1 debera eniregarlo en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y para 1a partida 2 debera entregarios
en la Departamento de Informacion y Seguimiento. Asi mismo debera entregar los dictdmenes emitidos por Unidad de Verificacion
certificada ante ta EMA de conformidad a la NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-004-SEDG-2004, INSTALACIONES DE
APROVECHAMIENTO DE GAS L. P. DISENO Y CONSTRUCCION, al término de 1a vigencia de los diclarnenes actuales

SEPTIMA.- IMPUESTOS, DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL PROVEEDOR” cuenta con el documento carrespondiente, vigente, expedido
por el Servicio de Administracian Tributaria (SAT), relativo a la opinién del cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a las reglas
2.1.31,2 1 38 y 2.1.40 de |a resolucién miscelanea fiscal para 2021, emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el veintinueve (29) de diciembre de dos mil veinte {2020), de conformidad con el articulo 32D, del Cédigo Fiscal
de |a Federacion, del cual presenta copia a "LA COMISION", al momento de la adjudicacitn del presente contrato.

Cuenta con la Opinion de Cumplimiente Positiva de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social vigente expedida por el Instituto
Mexicano del  Seguro Social, de  conformidad con los  Acuerdos ACDO SA1.HCT.101214/281 P DIR,
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ y ACDQL.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Cansejo Técnico, relativo a las Reglas para
la obtencidn de cumplimienio de obligaciones fiscales en materia de seguridad, publicado en el Diario Oficial de la Federacian el dia treinta
(30) de marzo de dos mil veinte (2020).

Cuenta con la Opinidn de cumplimiento positiva de obligaciones en materia de aporiaciones patronales y entero, descuentos de conformidad
con el Acuerdo del H. Consejo de Administracian del Instituto del Fondo Nacional de 1a Vivienda para los Trabajadores, publicado en el DOF
el veintiocho (28) de junic de dos mil diecisiete (2017), ante el INFONAVIT.

OCTAVA.- GARANTIAS.

Fianza de Cumplimiento. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a garantizar mediante fianza indivisible de conformidad con el
articulo 81, fraccién il del Reglamento tie Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Seactor Plblico, por el diez por ciento (10%)
del valor total del contrato sin incluir el I. V. A. expedida por Institucién de Fianzas legalmente autorizada para ello, derivadas de las
obligaciones contraidas a través del presente contraio, segun lo dispuesto en el articulo 48 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Poblico, 39 fraccion Il inciso i), numerales 5, 6 de su Reglamento. Dicha fianza debe ser entregada en el Departamento
de Contratos de “LA COMISION™, con fundamento en el numeral C.4.2 de |as Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “LA COMISION”, dentro de los (10) diez dias naturales postericres a la firma del presente instrumento para
su validacion en atencién a lo dispuesto en el numeral C.4.5. de las citadas Politicas de mérito, de no hacerio en el plaze convenido, se tendré
por incurmplimiento del contrato a partir de ese momento, quedando “LA COMISION” de proceder conforme a lo sefalado en los articulos 59
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y 60 penuiime parrafo de la Ley de Addquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 114 fraccion i de su Reglamento y
nolificar a la Secretaria de la Funcion Pablica el incumplimiento de la obligacion.

Casos en que se aplica la fianza de cumplimiento.- Se hara efecliva ia fianza de cumplimiento ante la institucién afianzadera, cuando se
presente de manera enunciativa y no limitativa alguno de los siguientes casos:

a) Cuando se rescinda el contrato, por incumplimiento de las obligaciones de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

b) Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” subrogue los derechos y obligacicnes adquiridas mediante |a firna del contrato, salvo el
derecho de cobro siempre y cuando sea autorizado por parte de "'LA COMISION”, con fundamento en lo establecido por el articulo 46,
altimo pérrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Péliza de Responsabilidad Civil.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar en el Departamento de Contratos de ia Conaliteg,
sito en Martin Luis Guzméan SIN Colonia Nueva Ferrocarrilera, en el Municipio de Tlainepantla de Baz, en el Estado de México, Codigo Postal
54030, Iz garantia de responsabilidad civil, la cual deberd manifestar una cantidad asegurada mayor a los $100,000,000.00 (CIEN MILLONES
DE PESOS 00/100 M.N.) sin considerar ef Impuesto al Valor Agregado, por la vigentia del contrato, dicho seguro debera ser expedido por
una compania aseguradara establecida en territorio nacional, que garantice a partir del inicio de la prestacion de los servicios y hasia el freinta
y uno {31) de diciembre de dos mil veintiuno (2021} y debera contar con reinstalacién y renovacion automatica durante la vigencia del contrato

De calidad.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar escrito garantizando contra defectos y vicios oculios las refacciones y/o
componentes por un plazo de freinta (30) dias naturales a parlir de su instalacién, en caso de hacer efectiva la garantia de calidad debera
realizar el servicio nuevamente en un plazo maximo de un (01) dia habil, a partir de la notificacion del administrader del contrato a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" por escrito y/o correo electranico y en caso contrario se aplicard la sancion econdmica correspondiente.

Todos los gastos que se generen por concepto de garantia del servicio, seran con cargo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
independientemente de 1a aplicacion de la sancion correspondiente.

De Vicios Qcultos.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" quedara obligado ante “LA COMISION” a responder de |os defectos, vicies ocuitos
y de calidad del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, de conformidad con lo establecido en el
cardinal 53, parrafe segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

NOVENA.- CANCELACION DE GARANTiIA DE CUMPLIMIENTQ. Para la cancelacion de la garantia de cumplimiento, serd requisito
indispensable contar con la constancia de cumplimiento total de las pbligaciones derivadas del presente contrato, misma que debera ser
expedida por parte del administrador del contrato de “LA COMISION”, Io anterior con fundamento en el cardinal 81 fraccion VIl del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Poblico. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" contara con un
término de sesenta (60) dias naturales, para realizar la solicitud de cancelacion al Departamento de Contratos, de conformidad con el numeral
C.4.9 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA COMISION", quien sera el
4rea responsable de hacer la cancelacion. Una vez transcurrido el termino, “LA COMISION” se deslinda de cualquier responsabilidad al
respecto.

DECIMA.- VIGENCIA DEL CONTRATO. "LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente conirato sera a partir de la formalizacion
del mismo y concluird una vez agotado el cumplimiento de todas y cada una de las cldusulas que en él se conlienen © hasta culminar con &l
ejercicio fiscal vigente.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES. El presente contrato durante su vigencia se podra modificar de confarmidad con lo establecide por
el articulo 52 primer y cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulo 91 de su Reglamento.

En caso de este supuesto y con fundamenio en el Articulo 39 fraccion Il inciso ) numerat 6 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar ef endoso a la fianza de cumplimiento.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS GONVENCIONALES. "LAS PARTES” acuerdan que en el caso que “El. PRESTADOR DEL SERVICIO"
incurriere en mora en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, se determinara una pena convencional del uno por ciento {1%)
sobre el valor tola! de 1os servicios no realizados opertunamente por cada dia natural de atraso sin incluir el . V. A. y hasta el monto maximo
de la fianza otorgada, cantidad que sera descontada del pago de la contraprestacion correspondiente de conformidad cen el articulo 53 parrafo
primero de la Ley de Adquisiciones.

sLA COMISION” podré, de asi convenir a sus intereses, hacer efectiva la fianza y la rescision administrativa del contrate, apiicando el
procedimiente conforme a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Piblico y 98, -
péarrafo primero y segundo de su Reglamento.
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DECIMA TERCERA.- SANCIONES Y RESTRICCIONES.

Sanciones.- “LA COMISION” notificara a 1a Secretaria de la Funcién Publica del incumplimiento descrito en el articulo 59, asi como los
supuestos consagrados en el cardinal 60 de la fraccion | a la VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
dentro de ios quince {15) dias naturales siguientes a |a fecha en que se tenga conocimiento de alguna infraccian, remitiendo la documentacion
comprobatoria de 105 hechos presumiblemente constitutivos de la infraccion de conformidad con el cardinal 60 penultimo parrafo de |a Ley de
marras, para que se apliquen las sanciones establecidas a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que se ubique en alguno de los supuestos
mencionados de conformidad con el Titulo Quinto, De las Infracciones y Sanciones, Capitulo Unico de su Reglamento.

Restricciones. - "LA COMISION” se abstendra de recibir propesiciones o adjudicar contrato alguno de conformidad con los supuestos en el
articulo 50 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

El plazo durante el que no se podran recibir propuestas de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o formalizar contratos con las personas fisicas
o morales a quienes se les haya rescindide administrativamente mas de un (01) contrato formalizado dentro del lapso de dos {02) afnos
calendario, contados a partir de ja notificacion de la primera rescision, el cual no podra ser superior a dos (02) afios calendaric contados a
partir de ia primer rescision del segundo contrato, de conformidad con el articulo 50 fraccin 11l de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y
Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. - RESCISION ADMINISTRATIVA. Con apego al arliculo 54 de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico, 98, parrafo primero y segundo y 89 del Reglamento de la Ley de marras, podra rescindir administrativamente el contrato sin
que por ello incurra en responsabilidad, en los siguientes casos que se enumeran de manera enunciativa, mas no limitativa:

a) Cuando subrogue el presenie contrato.

b}  Cuando incumpla cualquiera de las condiciones coniraidas en el presente contrato.

c) Por suspension injustificada de Ia prestacion del servicio.

d)  Por presentar informacién apécrifa.

@) Cuando incurnpla con la obligacion de prestacion del senvicio en el plazo establecido en la clausula sexia del presente contraio, sin
perjuicic de lo dispuesto en los articulos 53 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 95 segundo
parrafo de su Reglamento.

f) Cuando no presente en tiempo y forma la fianza de cumplimiento.

g)  En general cualguier incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato o cualquiera que se astablezca como causal
de rescision en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el Reglamento de la Ley de marras.

h)  En ¢aso de que se agote el monto de la fianza de cumplimiento.

i) Cuando no presente en tiempo y forma el documento correspondiente, vigente, expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
{(SAT), relative a la opinién del cumplimienio de sus obligaciones fiscales, asi como la Opinion de Cumplimiento Positiva de sus
Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social vigente expedida por el Instituto Mexicano del Seguro Social v Ia Cpinién de
cumplimiento positiva de obligaciones en materia de aportaciones patronales ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. “LA COMISION" podra dar por terminado el contrato en forma
anticipada, cuando concurran razones de interés general. o hien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados, en este supuesto “LA COMISION” pagard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que é&stos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el presente contrato, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 parrafo tercero y cuarto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, de conformidad con el cardinal 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
102 primero y segundo parrafo y fraccion | del referido cardinal del Reglamento y 10 fraccitn V del Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal dos mil veintiuno (2021)

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO. “LA COMISION" podra suspender la prestacion del servicio, de conformidad con el
articulo 55 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 fraccion |! de su Reglamento.

DECIMA SEPTIMA.- Para todo lo nio establecido en el presente contrato, sera regulado de conformidad con lo estipulado en ta Convocatona,
sus anexos y la Junta de Aclaraciones y sus anexos de la Invitagién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional, Numero 1A-
011L6J001-E18-2024, en caso de discrepancia con el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en las primeras. de
conformidad con la nermatividad vigente aplicable.
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DECIMA OCTAVA.- RELAGIONES LABORALES. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como patron del personal gue ccupe con motivo de
la prestacion de los servicios objeto de este contrato, conviene expresamente en que es Grico responsable de ias obligaciones laborales y de
seguridad social que surjan de las relaciones existentes con su personal, 1ales como salanos, indemnizacicnes y riesgos profesionaies o de
cualquier otra obiigacion o por la prestacion de servicios que derive de las citadas actividades segun sea el ¢aso, y fambién sera el unico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas crdenamientos en materia de trabajo y segquridad social,
siendo enunciativas, mas no limitativas.

Consecuentemente an ninglin caso y por ningun concepto podra considerarse a “LA COMISION” como patrén directo o sustituto del personal
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por lo que éste asume cualquier tipo de responsabilidad gue con motivo de la prestacién de los
servicios objeto de este contrato pudiera derivarse de su relacion laboral con €1 personal gue los ejecuta, relevando de toda responsabilidad
obrerg-patronai a “LA COMISION"; en tal virtud “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se hace responsable de todas las reclamaciones
individuales o colectivas que por cualquier razon puedan presentar sus trabajadores, asi como las sanciones qgue pudieran imponerles las
autoridades administrativas o judiciales del trabajo, sacando a "LA COMISION" en paz y a salvo frente a toda reciamacion, demanda, litigio
o sancién que su personal o cualquier autoridad pretendiese fincar o entablar en su perjuicio a consecuencia de |a citada relacidn taboral

DECIMA NOVENA.- CONEIDENCIALIDAD. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se abstendrd de divulgar por medic de publicaciones,
conferencias, informes o cualquier otra forma, elementos informativos que haya oblenido o que sean resultado de su relacion con “LA
COMISION" de conformidad con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica su Reglamento, la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y demas disposiciones aplicables a la materia

VIGESIMA.- CONTRAVENCION. “LAS PARTES" convienen en que el embargo de créditos, suspensidn de pagos, quiebra o huelga no libera
a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” del cumplimiento de sus obfigaciones con “LA COMISION".

VIGESIMA PRIMERA.- CONCILIACION. En caso de desavenencias entre "LAS PARTES” derivadas del cumplimiento del presente contrato
éstas podran iniciar el procedimiento de conciliacion previsto el Titulo Sexto, Capitule Segundo en lo atinente al Procedimiento de Conciliacién
del Regiamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA.- LEGISLACION APLICABLE. Todo lo no expresamente estipulado en este conltrato sera regulado supletoriamente,
de conformidad con el cardinal 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por las siguientes
normatividades, Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Publico, Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supleteria y los ordenamientos que por razdn de la matera le
sean aplicables.

VIGESIMA TERCERA. - JURISDICGION, Para la inferpretacion y cumplimiento del presente contralo, “LAS PARTES” se someten a la
jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México y renuncian al fuero que por razén de domicilio presente ¢ futuro les pudiera
corresponder.

El presente contrato se celebra y firma en tres (03) tantos, enJaCiudad de Meéxico, el dia dieciséis (16) de marzo de dos mil veintiuno (2021).

-

’j‘/ —"  POR“EL PRESTADOR DEL SERVICIQ"
EL APODERADO LEGAL
-~
LIC. MANUEL ALEJANDRO PEDROZA GARGiA C. J. GUADALUP TENIENTE
P \
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ANEXQ UNICO

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar ¢ instalar en calidad de comedato tanques de almacenamiento de gas L. P.nuevos
y/o usados; asi como |a instalacion correspondiente:

En el caso de los tangues de almacenamiento de gas L. P. que se instalen sean nuevos “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera
entregar el Certificado de Fabricacion.

En el caso de los tanques de almacenamiento de gas L. P. que se instalen sean usados “"EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera
entregar el Dictamen y/o Estudio Ultrasénico emitido por una unidad de verficacion acreditada por la entidad mexicana de
acreditacion (EMA).Para ambos supugstos los mismes deberan curnplir con ja norma oficial mexicana que enlisto a continuacidn.
NOM-004-SEDG-2004 (Instalaciones de aprovechamiento de gas L. P. disefio y construccion).

Asi mismo debera entregar los dictamenes correspondientes a cada instalacion de gas L. P., mismaos que seran emitidos por una unidad de
verificacion acreditada por Ia entidad mexicana de acreditacion (EMA) conforme a lo siguiente:

SERVIGAS DEL VALLE, 5. A. DEC. V.
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Para la sede Tequesquinahuac debera instalar un (01) tanque de almacenamiento de gas L. P.. con capacidad de dos mil doscientos
(2,200) a dos mil ochocientes (2,800) litros, especificando marca, ntmero de serie, afio de fabricacion; en el caso de tanques usados
debera entregar e} Dictamen y/o Estudio Ultrasénico, lo anterior de conformidad a lo establecido en la norma oficial mexicana: NOM-
013-SEDG-2002 (Evaluacién de espesores mediante fa medician ultrasénica usando el método pulso-eco, para la verificacion de
recipientes tipo no partatit para contener gas L. P. en uso), el cual debera ser emitido por una unidad de verificacién acreditada por
la entidad mexicana de acreditacion (EMA).

Para |a sede Querétaro debera instalar ocho (08) tanques de elmacenamiento de gas L. P., conforme a lo siguiente:

¢  Cinco (05) tanques de almacenamiento de gas L. P. en cilindros horizontales, con capacidad de cinco mil {5,000} litros (o
capacidad similar) cada uno, especificando marca, numero de serie, afio de fabricacién; en el caso de que se insialen
tanques usados, debera entregar el Diciamen y/o Estudio Ultrasénico, Jo anterior de conformidad a lo establecido en la
norma oficial mexicana: NOM-013-SEDG-2002 (Evaluacion de espesores mediante la medicion ultrasénica usando el
método pulso-eco, para la verificacion de recipientes tipo no poeriatil para contener gas L. P. en uso), el cual debera ser
emitido por una unidad de verificacién acreditada por la entidad mexicana de acreditacién (EMA), dichos tanques seran
instalados en el inmueble que ccupa la planta de produccion ubicada en Avenida Acueduclo Namero 2, Parque Industrial
Bernardo Quintana, El Marqués, Querétaro. Es importante aclarar gue uno de estos cinco tanques hace la funcién de tanque
trampa.

o Un (01) tanque de almacenamiento de gas L. P. en cilindro horizontal, con capacidad de quinientos (500) litros {o capacidad
similar), para realizar las funciones de tangue trampa, especificando marca, nimero de serie, afio de fabricacion; en el caso
de gue se instale un tanque usado, deberd entregar el Dictamen yio Estudio Ultrasénico. lo anterior de conformidad a lo
establecide en la norma oficial mexicana. NOM-013-SEDG-2002 (Evalvacion de espesores mediante la medicion ultrasonica
usando el método pulso-eco, para |a verificacion de recipientes tipo no portatil para contener gas L P. en uso), el cual
debera ser emitido por una unidad de verificacion acreditada por la entidad mexicana de acreditacion (EMA), el tanque sera
instalado en el inmueble que ocupa la Planta de Produccion ubicada en Avenida Acueducto 2, Pargue Industrial Bernardo
Quintana, El Marques, Querétaro

o Un{01) tanque de almacenamiento de gas L. P. en cilindro herizontal, con capacidad de quinientos (500) litros (o capacidad
similar), especificando marca, nimerc de serie, afo de fabricacion, en el caso de que se instale un tangue usada, debera
entregar el Dictamen y/o Estudio Ultrasénico, 1o anterior de conformidad a fo establecido en la norma oficial mexicana: NOM-
013-SEDG-2002 (Evaluacién de espesores mediante la medicion ultrasénica usando el metodo pulso-eco, para la
verificacién de recipientes tipe no pertatil para contener gas L. P. en uso), el cural deberd ser emitido por una unidad de
verfficacion acreditada por la entidad mexicana de acreditacién (EMA), el tangue sera instalado en el inmueble que ocupa
el almacén de producto terminado ubicado en Av. de ias Misiones 6, Pargue Industrial Bernardo Quintana, El Marqués,
Querétaro.

o Un(01) tanque de aimacenamiento de gas L. P. en cifindro horizontal, con capacidad de dos mil doscientos (2,200} litras (o
capacidad similar), espetificando marca, numero de serie, afio de fabricacion; en el caso de que se instale un tangue usado,
debers eniregar el Dictamen yio Estudio Ultrasonico, lo anterior de conformidad a lo establecido en la norma oficial
mexicana: NOM-013-SEDG-2002 {Evaluacién de espesores mediante la medicion ultrasénica usando el método pulso-eco.
para la verificacion de recipientes tipo no porialil para contener gas L. P. en uso). el cual debera ser emitido por una unidad
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de verificacién acreditada por la entidad mexicana de acreditacion (EMA), en el inmueble ubicado en Avenida Acueducio 2
Parque Industrial Bernardo Quintana, El Marqués. Querétaro, especificamente en el area del comedeor.

Es obligacién del “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que los tanques gueden debidamente instalados y puestos en marcha, ademas de
entregar informe de los trabajos de instalacion por personal tecnico en ambas partidas el uno (01) marzo de dos mil veintiuno (2021), asimismo
acrediten el cumplimiento de |a instalacidn y servicio de suministro de acuerdoe a las siguientes normas oficiales mexicanas:

NOM-001-SESH-2014 {Plantas de distribucion de gas L. P., disefio, canstruccién y condiciones seguras en su operacion)
NOM-005-SESH-2010 (Equipos de carburacion de gas L. P. en motores de combustion interna. Instalacién y mantenimiento )
NOM-007-SESH-2010, (Vehiculos para el transpore y distribucion de gas L. P. condicicnes de seguridad, aperacion y
mantenimiento. Los licitantes participantes deberan presentar el dictamen técnico de cumplimiente de las normas descritas, emitido
por ta unidad de verificacion de gas L. P. acreditada por la entidad mexicana de acreditacion (EMA).)

NOM-013-SEDG-2002 (Evaluacion de espesores mediante la medicion ultrasonica usando el método pulso-aca, para la verificacion
de recipientes tipo no portatil para contener gas L. P. en uso}.

EQUIPO VEHICULAR:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera utilizar vehiculos auto-tanque del tipo sefialado en el articulo 2 fraccion IV del Reglamento de
Gas Licuado de Petroleo, que a 1a letra dice:

" Vehiculo que en su chasis tiene instalado en forma permanente uno o mas
recipientes no transportables para contener gas Lp., utilizaclo para el transporie ©
disiribucién de dicho combustible a fravés de un sistema de trasiego...”

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a llevar a cabo y garantizar los siguientes aspectos:

SERVIGAS DEL VALLE, §. A.DEC. V.
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Realizar una revision periédica acorde a las necesidades de “LA COMISION", de todas las instalaciones de gas L. P. Y tanques
para almacenamiento de gas L. P. en los domicilios sefalados en el apariado de Lugar de esta clausula; para que “LA COMISION"
cuente con instalaciones seguras y asi salvaguardar la integridad fisica de su personal y bienes, asimismo debera entregar un
informe escrito de dicha revision, el correspondiente a ta sede de Tequesquinahuac debera entregarlo al Tiular de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, para la sede Querétaro debera entregar dicho informe al Titular del Departamento de
Informacién y Seguimiento.

Realizar modificaciones y/o reparaciones a las instalaciones de gas L. P. y tanques para almacenamiento de gas L. P. conforme al
reporte de la revision previamente efectuada en los domicilios sefialados.

El suministro de gas L. P. debera realizarse en aulo tanques equipados con medidores electrénicos digitales y radio comunicadores,
que permita programar los servicios técnicos y servicios de suministro durante la vigencia del contrate.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe proporcionar un senvicio técnico para efectuar las revisiones, modificaciones
raparaciones y/o cualquier trabajo técnico en las instalaciones de gas L. P. y tanques para almacenamiento de gas L. P. Dichos
servicios deberan realizarse ei veintiséis (26) de junio de dos mil veintiuno (2021) y el treinta (30} de octubre de dos mil veintiuno
{2021), en cada una de las Sedes de “LA COMISION”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe brindar atencion especializada de las unidades de verificacion y técnicos especiales en
materia de gas L. P., los cuales deben estar totalmente capacitados para ofrecer el servicio requerido por “LA COMISION”

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizard una {01) prugba de ultrasonido &l inicio de la vigencia del contrato a tanques para
almacenamiento de gas L. P., en caso de requerirse por la convocante de conformidad a las normas oficiales vigentes y aplicables.
Todos los tangues para almacenamiento de gas L. P. requeridos por “LA COMISION”, se proporcionaran en comodato, en caso
de requerirse por “LA COMISION™.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe proporcionar el servicio de fleles y maniobras de langues de almacenamiento de gas L.
P., en caso de requerirse por “LA COMISION" por necesidad.

Los gastos de mano de obra derivados de las reparaciones de las diferentes instalaciones de gas L. P. con gque cuenta “LA
COMISION”, correran a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", salvo en casos en que los £asos en los que no dernven del
mal servicio de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

ug)l PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar ¢l cambio de accesorios requeridos en las diferentes instalaciones de gas L.
P. {lineas de llenado y lineas de servicic).

“E£L PRESTADOR DEL SERVICIO" debera emitir un oficio en el que se obligue a garantizar todos 108 materiales y/fo accesorios de
las instalaciones por un (01) afio (a partir de su colocacion)
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“El PRESTADOR DEL SERVICIO" brindara atencién personalizada a iravés de ejecutivos de servicio, [as veinticuatro (24) horas
de los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, para lo cual, debe proporcionar el numero movil del ejecutivo

“EL PRESTADCR DEL SERVICIO" garantizara el suministrode gas L. P. a “LA COMISION” aun en caso de cualquier contingencia
ocasionada por escasez del mismo, ya que debe contar con una planta de almacenamiento con capacidad de setecientos cincuenta
mil (750,000} litros como minimo, por [o que debera presentar el Dictamen emitido por Unidad de Verficacion, NOM-001-BESH-
2014 (Plantas de distribucion de gas L. P., disefio, construccion y condiciones seguras en su operacion) y carta compromisoe donde
garantice lo expresado anteriormente.

“EL. PRESTADOR DEL SERVICIO” garantizara que el servicio de suminisiro seré exacto por litros, a través de auto tanques los
cuales deben estar equipados con medidores electronicos (digitales), radio comunicadores y todo el equipo necesariv para operar
en forma sequra y dar cumplimienio a las normas establecidas por los érganos reguladores, estos auto tanques cumplirén
satisfactoriamente con las revisiones por parte de las autoridades reguladoras para este fin, asi como con los programas internos
de calibracién de medidores, mencionando que los auto tanques se encuentran depidamente sellados y bajo estricto control de
planta bajo el sistema de pesado de auto tanques. Para servicios de suministro de gas L. P. en casos de emergencia, brindar
atencién en un tiempo maximo de dos {02} horas a partir de la solicitud via correo elecirénico, contar con auto tanques equipados
con GPS, gque es un sistema con localizaderes via satélite que permite visualizar en monitares y a tiempo real la ubicacion de los
auto tanques y esa informacion permitird enviar al auto tanque mas cercano al domicilio en donde se requiere €l servicio de
suministro de gas L. P.

nEL PRESTADOR DEL SERVICIO" suminisiraré litros exactos y comprobables gracias al seguimiento del programa calibracion
anual realizada a los medidores de los autos tangues, y constancia ante autoridad competente (PROFECO) en relacion a pruebas
efectuadas en medidor patrén. Aunado a lo anterior ulilizara medidores digitales que operan conjuntamente con tarjetas RAMPAC
nue son las encargadas del almacenamiento de datos de la aperacion de suministro de gas L. P. {horarios, direccion, datos de
control y cantidades suministradas a los clientes) de los auto tanques, esta infermacion es trasladada en forma directa a |a base de
datos del sistema de computo integrado en el call center.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera brindar el servicio de suministro de gas L. P., con personal uniformado y capacitado
en 1o que se refiere a propiedades y manejo del gas L P.; manejo y uso de extintores, accesorios carga y descarga de recipientes
ne transportables; asi como prevencidn y atencidn de fugas y siniestros ocasionados por el mane)o del gas L. P. por lo que debera
presentar las constancias de capacitacion, las cuales no deberan ser mayor a un (01} afto de haber acreditado dicha capacitacion.
“EL. PRESTADOR DEL SERVICIO” capacitara constantemente al personal aperativo, écnica y administrativo, tomando como
prioridad el aspecto de seguridad. De igual manera, se compromete a capacitay al personal sobre el uso y manejo de gas L P
designado por "L.A COMISION", dicho curso debera ser impartido per una unidad de verificacion, la cual cuenta con firma autorizada
ante la Secretaria de Energia.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIQ", sera responsable de los dafos yfo perjuicios hasta por la totalidad del valor de los misimaos, que durante
el plazo y con motivo de la prestacidn de “los servicios” puedan causar a los bienes propiedad, bajo su respensabilidad o en uso de “LA
COMISION", a sus empleados y/o a terceros en sus bienes o persona

En caso de dafio o perdida “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a reparar o en su caso reponer el bien o bienes por otro de las
mismas caracteristicas, calidad y especie o similares por lo que en un plazo no mayor a diez (10) dias habiles debera emitir su resolucién. o
en su caso se hara efectiva la poliza de responsabilidad civil,

SERVIGAS DEL VALLE,S.A.DEC. V.
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